DU THAO

BAO CAO HOAT PONG CUA
BAN KIEM SOAT

Can cie:

- Ludt doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dwoc Qudc héi mede Cong hoa Xa héi Chii nghia
Viét Nam thong qua ngay 17//06/2020 (“Lugt Doanh nghigp 2020”) va cdc vin béan siva
doi, bo sung,

- Ludt Chitng khodn 56 54/2019/0H14 di dieoc Quéc héi mee Cong hoa X héi Chii nghia
Viet Nam thong qua ngay 26/11/2019 (“Ludt Chirng khodn 2019”);

- Nghi dinh s6 155/2020/NP-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh phit quy dinh chi tiét va hirong
ddn thi hénh mét s6 diéu ciia Ludt ching khodn (“Nehi dinh 1557);

- Théng tw 56 116/2020/TT - BTC ngay 31/12/2020 ciia B triong Bo Tai chinh hieéng dan
mot s6 diéu vé qudn tri cdng ty dp dung déi véi Cong ty dai ching tai Nehi dinh 155,

- Diéulé T6 chirc va Hoat dong ciia Cong ty Co phan Chitng khodn Ngdn hang Cong thwong
Viét Nam (Diéu Ié cong 1),

- Quy ché Té chite va Hoat dong ctia Ban Kiém sodt dwoc Pai hai dﬁng ¢ dong théng qua
lai cugc hop thwong nién nam 2021;

- Bdo cdo tai chinh ndm 2023 cia Cong ty C6 phan Chitng khodn Ngdn hang Cong thiong

Viét Nam da dweoc kiém todn déc ldp boi Céng ty TNHH Kiém todn Deloitte Viét Nam.

Ban Kiém sodt (BKS) xin bio cdo Pai hoi dong b déng (DHDCP) CTCP Chirng khoan
NHCT Viét Nam (CTS) vé hoat dong va két qué thuc hién nhiém vu, quyén han duge giao cua
BKS trong ndm 2023, dinh hudéng hoat dong nam 2024 nhu sau:

L. Tinh hinh hoat dong ctia Ban Kiém soat nim 2023
1.  Cac cudc hop ciia Ban kiém soat

Giai doan tir 01/01/2023 dén 31/12/2023 Ban kiém sodt CTS gdm 03 thanh vién : Ba
Phan Thi Thu Hang (Truéng BKS), Ba Lam Thi Thu Hudng (Thanh vién BKS), Ba Tran Thi
Kim Oanh (Thanh vién BKS). Trong niam 2023, BKS d4 té chiic thue hién céc chic ning, nhiém
vu duge quy dinh tai Luat chirmg khoan, Piéu |é CTS, Quy ché t chic va hoat déng clia BKS.
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BKS d3 td chirc 04 cude hop dinh k¥ trong nim 2023 dé trién khai cong viée. Ty 18 tham
du hop dat 100%, cu thé:

STT Kibin soft vigh S‘ih';‘:ji dhip Ty 'él:';:m a Tifygié“
I | Ba Phan Thi Thu Hing 04/04 100% 100%
2 Ba Ldm Thi Thu Huong (04/04 100% 100%
3 | Ba Tran Thi Kim Oanh 04/04 100% 100%

Tai céc cude hop, BKS tién hanh ra soat, danh gia cong viée thuc hién trong quy, dinh
hudng cong viée cho quy tiép theo, nhiing van dé lién quan t6i hoat dong kinh doanh, hoat déng
quan tri diéu hanh, quan ly rui ro cua CTS ciing nhu cdc ndi dung khac thude pham vi cong
viée, trach nhiém va quyén han cia BKS dugc céc thanh vién trao ddi, thao ludn. Céc cude hop
ctia BKS déu duoc lap thanh bién ban, co chit ky cua tit ¢4 cdc thanh vién dy hop.

2. Tu ddnh gia két qui hoat dong ciia BKS va tirng kiém sodt vién
Cong tic gidm sdt ciia BKS dwoc trién khai thong qua cdc ndi dung chinh sau:
+/ Giam sat tinh hinh hoat dong kinh doanh va tai chinh ctia CTS
v Rasodt, kiém tra va danh gid hiéu luc va hiéu qua cia hé thong kiém sodt ndi ba (KSNB),
kiém toan ndi bd (KTNB), quan Iy rii ro (QLRR) va canh b4o sém cua CTS
v Gidm sit giao dich véi Ngudi cé lién quan/Bén lién quan
v Giam sat HPQT, TGP va ngudi didu hanh khéc ctiia CTS

Céc ¥ kién ctia BKS duoc truyén tai dén HDPQT, BDH théng qua céc bdo cao gidm sat dinh
ky, cac kién nghi sau kiém tra, y kién phit biéu tai cdc phién hop HPQT, hop giao ban cia BDH
va cac van ban/email kién nghi/khuyén nghi truc tiép.

Tung kiém soat vién da trién khai thuc hién cong viée theo dung phén cong trong Ban kiém
soat, thuc hién da‘"ly du trach nhiém, quyén han theo quy dinh phap luat, Pidu 1& CTS, Quy ché
t6 chiic va hoat ddng ciia BKS. Nam 2023 Ban kiém soét va cac kiém soat vién tw danh gia da
thuc hién diy di chie ning, nhiém vu dwoc giao.

Thu lao, chi phi, chi phi hoat djng va cac loi ich khac ciia Ban kiém soat va tirng kiém
sodt vién: Téng muc tién luong, thu lao, thudng, loi ich khac cia Ban kiém soét da thyc hién

nim 2023 14 2.195.813.901 dong (56 lidu cu thé cua tieng kiém sodit vién duoc chi tiét tai BCTC
2023 da kiém todn).

IL  Két qua thuc hién mot 56 nhiém vu cu thé
1. Cong tic giam sat tinh hinh hoat dong kinh doanh va tai chinh ciia Cong ty

a) Gidm sdt vigc thuc hign chi tiéu/ké hoach theo Nghi quyét ciia PHPCP
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BKS theo ddi viée thuc hién Nghi quyét ctia DPHDCD thong qua viée thudng xuyén nim
bat, cap nhat thdng tin tinh hinh hoat déng ciia CTS. BKS tham du diy du va phét bidu y kién
tai cdc cude hop thuong ky ciia HPQT, céc cude hop giao ban cia BDH. Tai cudc hop HDQT,
BDH, BKS da dua ra quan diém doc lap vé cc ndi dung xin ¥ kién, cac tén tai, rai ro trong
hoat dong kinh doanh, céng tic quan tri diéu hanh cia CTS, tir @6 kién nghi cac giai phap can
trién khai dé khéc phyc nhitng han ché, tn tai. Ddng thoi, déi véi cac ndi dung cin luu ¥, tang
cuong kiém soat, BKS déu duara nhiing khuyén nghi cu thé nhim nang cao hiéu qua hoat déng,
dam bao tdng trudng an toan, bén viing.

Viéc thuc hién chi tiéu/ké hoach nam 2023 ciia PHPCP nhu sau:

Don vj tinh: dong

Noi dung K& hoach PHPCD Thye hidn Ty e
al‘?&)“h”a“ fruce thué 230.773.000.000 230.871.766.587 | 100.04%
Trich quy khen
thudng, Quy phiic loi 14.095.561.320 14.095.561.320 100%
(dong)

Trich quy du phong tai

chinh va riii ro nghiép 1.759.746.774 1.759.746.774 100%
vu (dong)

Trlgl it Tag HOOT, 837.765.663 686.965.663 |  82% (*)

BKS (déng)

Dang thuc hién. CTS sé
trinh DHDBCD sau khi
duoc chip thudn cia co
quan c6 thim quyén.

Du kién tang vén didu | Xin ¥ kién PHPCP sau
I¢ thong qua phat hanh | khi dugc chap thudn cua co
¢O phiéu tra cd tirc quan ¢o6 tham quyén

CTS sé& xin y kién vé
Phuong 4n phan phéi loi
nhuin ndm 2023 tai

Ty 18 cb tirc 2023 Du kién 10% | PHPCD thudng nién nim
2024 va trién khai thyc
hién sau khi PHDCD
thdng qua.

Chon 1 trong 4 Céng y:
-TNHH Deloitte

Uy quyen HBQT lya | " e O o Young | HPQT da thuc hién lya

chon Céng ty kiém

, : 5 Viét Nam chon Coéng ty TNHH
:‘02‘” BUTC cua OO0l | T e RPN Deloitte Viat Nam
Y - TNHH Price Waterhouse
Coopers VN
[ =)
VietinBank'™ 3
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Noi dung

K¢ hoach PHPCP

Thure hién

Ty Ié thue
hién

Téng muc thi lao,
thudng va loi ich khac
cua HBQT &

Tién luong, tha lao,
thudng, loi ich khac va
NS hoat dong BKS

T("’)i’ da 6% loi nhuan sau
thué cia CTS ndm 2023
(11.244.037.431 dong)

8.680.310.828 dong

Didu 1é td chic & hoat
dong cta CTS Hop

nhét

Giao ngudi cé thdm quyén
ky ban hanh

Ngay 28/3/2023 (sau
ngay DHDPCD 01 ngay)
CTS da phat hanh va
CBTT vé Pidu 1 sira dbi.

Stra dbi va ban hanh Diéu 1&
sau khi hoan thanh thay doi
dia diém TSC CTS

Ngay 01/08/2023, sau khi
duge UBCK chép thuin
va cip phép thay dbi dia
chi TSC, HDQT d3 ban
hianh NQ 128/2023/NQ-
HDBQT-CKCT ngay
01/08/2023 vv sta doi
Diéu 18 CTS va phét hanh
Diéu 1¢ sia dbi ngay
01/08/2023

(*) Cong ty s trinh xin y kiecn PHPCP thieong nién nam 2024 vé phan chénh léch thuc hién

b) Thim dinh BCTC 2023

Theo chirc ndng, nhiém vy BKS di tién hanh thdm dinh BCTC nim 2023 cta CTS trén co s
BCTC da dugc Cong ty TNHH Deloite Viét Nam kiém toan va thng nhit xéc nhan két qua nhu
sau: BCTC nam 2023 d4 phan 4nh day du, trung thuc va hop ly xét trén khia canh trong yéu tinh
hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh ctia CTS, duoc trinh bay pht hop véi Chudn muc
ké toan Viét Nam va céc quy dinh hién hanh.

Mot s6 chi tidu trén BCTC niam 2023 ctia CTS nhu sau:

T

Chi tiéu 31/12/2023
(ty dong)
1 Tbng tai san 8.457,1
2 | No phai tra 6.419,1
3 | Vén chi sé hitu 2.037,9
4 | Téng Loi nhuan k& toan trude thué 230,9
5 Loi nhuén sau thué 187.,4

(Nguon: BCTC ndm 2023 da kiém todn ciia Cong ty)
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¢) Ra sodt, kiém tra mpt 56 mdng hoat dpng, dinh gid hi¢u lyc va higu qud ciia hé thing
KSNB , KTNB, QLRR va canh bdo sém cia CTS

Nam 2023, BKS di thuc hién cong tdc ra soat, gidm sit dinh ky mot s6 hoat déng cia CTS
déng thoi thanh lap cac doan kiém tra truc tiép hoat déng ctia mot sb phong/ ban tai tru s& chinh,
ra soat hé thong VBCS ctia CTS. Thong qua dé, BKS da dénh gia, nhan dién céc vén d&, rii ro
tiém an, dfjng thoi kién nghi HDQT, BDH chi dao céc don vi khic phuc, chinh stra, xur 1y céc

ton tai theo kién nghi ctia cac doan kiém tra/kiém todn ndi/ngoai nganh.

Ngoai ra, qua két qua gidm sat, kiém tra, BKS ciing thuc hién danh gia hiéu luc va hiéu qua
cua hé théng KSNB, KTNB, QLRR va canh bao sém cta CTS dé dua ra cic kién nghi/khuyén

nghi nham nang cao hiéu qua cua cédc hoat dong nay.

2. Giam sat giao dich véi Ngwoi 6 lién quan/Bén lién quan
a) Ra sodt hop dong, giao dich véi Nguoi cé lién quan ciia CTS thupc thim quyén phé
duyét ciia HPOT hodc DHPCD

Trong nim 2023, BKSS d4 ra sodt céc hop dong gitra CTS va ngudi ¢6 lién quan thude tham
quyén phé duyét HDQT. Qua ra soat cho thdy viéc phé duyét, thong qua hop dong/giao dich c6
co s¢ phép 1y, phi hop véi thim quyén ctia HDQT va duoc CBTT theo dung quy dinh.

b) Giao dich giita CTS, céng ty con, cong ty khic do CTS nim quyén kiém sodt trén nim
muoi phin triim (50%) tré [én vin diéu 1¢ véi thanh vién HDQT, TGD, nguwoi diéu hanh khic

cia CTS va nhitng nguoi cé lién quan ciia dbi tiwong nay

CTS hién khéng c6 cong ty con, cng ty khéc do CTS nam quyén kiém sodt trén 50% tro 1én
von didu lé.

Nam 2023 khong phat sinh giao dich gitra CTS véi cde thanh vién HDQT, TGP, ngudi didu

hanh khdc ctia CTS & nhiing ngudi ¢ lién quan cua cac dbi tuwong nay.

¢) Giao dich gita CTS véi cong ty trong dé thanh vién HPOT, Téng Gidm dic, nguoi
diéu hanh khic ciia CTS la thanh vién sang ldp hodc la nguwoi qudn 1y Cong ty trong théi gian
03 nim gin nhét trude thoi diém giao dich.

Trong ndm 2023 Coéng ty phét sinh giao dich véi Céng ty TNHH MTV Quan ly Qu¥y
Vietinbank (Céng ty ¢6 Ong Vii Birc Manh lam Chu tich HDTV dén thoi diém 14/4/2020 va
Ba Tran Thi Ngoc Tai lam Phé téng giam déc dén thoi diém 30/3/2022); cu thé: Céng ty TNHH
MTV Quan Iy Quy Vietinbank m¢ tai khoén dé luu ky va giao dich tai CTS. Céng no tién phat
sinh lity k& dén 31/12/2023 nhu sau:

W
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Tén bén lién quan NGi dung 31/12/2023
(don vi: dong)

Phai tra vé tién gui 1.347.440.949

Céng ty TNHH MTV giao dich chimg khoén (cb tirc)
Quan 1y quy Ngan hang
TMCP Coéng thuong Viét | Doanh thu phi luu ky 21.360.858
Nam
Chi phi 14i tién g 376.385

(Theo BCTC niim 2023 da kiém todn ciia Cong ty)
3. Két qua giam sat déi voi HDQT, TGP vi nguoi diéu hanh khac cia CTS
Cong tac giam sat cua BKS ddi voi HDQT, TGD, ngudi diéu hanh khéc ciia CTS duge BKS
trién khai thuong xuyén trén co s cée quy dinh clia phép luat, Didu 18 CTS. Qua giam sét cho
théy HDQT, TGP d4 chi dao, diéu hanh hoat déng kinh doanh ctia CTS theo ding muc tiéu, tuan
thu céc quy dinh cta phép luat va Diéu 16 CTS.

Viége thue hién quyén, nghia vy cia thanh vién HDQT, TGP, ngwoi diéu hanh khdc

Trong ndm 2023 HDQT da to chirc cdc phién hop dinh ky dé dénh gi4 két qua kinh doanh,
dua ra cdc dinh hudng, chi dao hoat déng va c4c nhiém vu trong tAm trong diéu hanh, quyét dinh
nhiéu ndi dung théng qua hinh thic 14y v kién bang vin ban. Qua ra soat cac Nghi quyét cia
HDQT glii BKS cho thiy cach thic théng qua Nghi quyét cia HDQT tuén thi quy dinh Phap
luat, Didu 1& va Quy ché té chirc hoat dong cua HDQT, ndi dung thdng qua khong trdi véi quy
dinh Phép luat, diing thim quyén va dat duoc su nhit tri cao cta cac thanh vién HDPQT.

Trén co s& dinh hudng chi dao cia HPQT, TGP da phén ¢éng nhiém vu dén tirng thanh vién
BDH, giao nhi¢gm vu cu thé dén timg don vi tai cude hop giao ban hang théng va bio cdo t6i
HPQT két qua thuc hién.

Trong nam 2023, HDQT, BPH ciing da chi dao thuc hién cong tic ra sodt hé théng vin ban
chinh sach dé chinh stra, bd sung kip thoi cho phit hop véi quy dinh ctia Phap [uét va thuc té hoat
dong CTS.

Thong qua gidm sét cho thdy nam 2023 HDQT, TGP va ngudi didu hanh khic cua CTS da
tuéin thi viéc thuc hién quyén, nghia vu cia ngudi didu hanh theo quy dinh cta phap luat, Didu
1&¢ CTS.

Phé duyét va trién khai ké hoach kinh doanh nim 2023

b
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Trén co 6 ké hoach dugec PHPCD giao, HDQT dé giao chi tiéu kinh doanh cho tirng don vi.
HDQT tién hanh hop dinh ky dé dénh gi4 két qua kinh doanh, dua ra cac dinh hudng, chi dao kip
thi.

Bam sét dinh hudng, chi dao cua HDQT, BPH d trién khai céc giai phép cu thé, chi dao va
giam sat cac don vi thuc hién..theo dé, nam 2023 CTS da hoan thanh vuot muc chi tiéu kinh
doanh do PHPCD dé ra.

Cong tic qudan tri rii ro (QTRR)

Song song cling cong tac phat trién kinh doanh, viée nang cao hiéu qua QTRR dugc xac
dinh 1a mét trong nhiing trong tAm chién lugc cla CTS, gop phi?m bao dam an toan hoat ddng,
phét trién kinh doanh gén 1ién véi kiém soét rai ro, do dé viée nghiém tac tudn tha cac quy dinh
cua phap luét va ndi bé CTS, dao dic nghé nghiép can bé ludn dugec HDQT, BPH chu trong.

Gidm sit ciia HPOT, TGP vé KSNB, OLRR

Viéc giam sat hé théng KSNB, QLRR duoc thé hién théng qua céac vin ban chinh sich, vin
ban diéu hanh do HPQT, TGD ban hanh, co ché bdo céo dinh k¥, dot xuit va chi dao trién khai
thuc hién khic phuc chinh sira céc tdn tai, han ché theo yéu cau, kién nghi clia cdc Doan kiém
tra ndi/ngoai nganh.

III.  Su phdi hop hoat dong giita BKS véi HDQT, TGP va cic cb dong

BKS tham duy céc cude hop dinh ky cia HPQT, cdc cude hop giao ban hang thang cia BDH.
V& co ban cac tai liéu, bao cdo, to trinh cia BPH khi gui xin y kién HPQT ddng thoi duoc gl
cho BKS;

BKS da phéi hop chit ché véi HDQT, BDH trong viée thuc hién chitc ning, nhiém vy, trao
ddi, cung cip théng tin trén nguyén tac tuén thi phap ludt, céc quy dinh ndi bd cua CTS;

Trén co s& két qua gidm sat, kiém tra, BKS da dua ra céc kién nghi, khuyén nghi, lvu ¥ cu
thé mang tinh chat tu van vé cong tac quan tri didu hanh, hd tro HDQT, BDH c6 thém théng tin
tham khao trong viéc ra quyét dinh, chi dao cac don vi lién quan nghién ctu, trién khai céc bién
phép thic ddy ting trudng theo diing dinh hudng chién luoc, ddng thoi van kidm soat rii ro hiéu
qua. HDQT, BDH d3 xem xét, chi dao ¢4 nhan, don vi lién quan trién khai cac ngi dung kién
nghi, khuyén nghi, luu y ctia BKS;

Trong nam 2023, BKS khong nhan duoc bat ky yéu ciu cia cd dong hodc nhém ¢6 dong nao
d6i v6i viee xem xét sb sach ké toan, tai liéu hodc yéu cdu kiém tra lién quan tdi hoat ddng kinh
doanh, quan tri diéu hanh CTS.

IV. Dinh hwéng hoat dong ciia BKS nim 2024

Trong ndm 2023, BKS di t6 chic thuc hién dung va dy du chiic nang, nhiém vy theo quy
dinh ciia Phép luat, Diéu 1€ CTS, Quy ché td chiic va hoat dong cia BKS.

W
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Nam 2024 BKS xac dinh tap trung vao mot sé nhiém vu trong tAm nhu sau:

Giam sat tinh hinh hoat dong, tinh hinh tai chinh CTS, viéc thuc hién Nghi quyét cla
PHDCD, gidm sit vigc tudn thi theo quy dinh ciia Phép luat, Pidu 1& CTS, quy dinh néi
bd trong quan tri, didu hanh cia HDQT, TGD va ngudi diéu hanh khac;

Gidm sat thudong xuyén thong qua hé théng thong tin bao cdo, trién khai ké hoach kiém
tra hang nam/dot xudt, dam bao tién do d& nhén dién va kiém soét kip thdi céc vén dé ¢6
tac dong trong yéu dén hoat dong cua CTS dé cé kién nghi/khuyén nghi bién phép Gng
xUr pht hop;

Théng qua bd phan KTNB, KTKSNB Cong ty, giam sét viée thuc hién khéc phuc chinh
sira céc ton tai, han ché theo yéu cau, kién nghi céc doan kiém tra ndi/ngoai nganh;
Tang cudng cong tac dao tao, khong ngling nang cao chét luong nhan su dap ung yéu

cau cdng viéc va dam bao hiéu qua hoat dong.

V. D@ xuit/Kién nghi

Trén co sé& két qua gidm sét hoat dong kinh doanh, ¢ong tac quan tri, didu hanh ciia HPQT

va BPH, s6 liéu BCTC nim 2023, BKS kinh trinh DPHPCD:

Théng qua BCTC ciia CTS nam 2023 da duge cong ty TNHH Deloitte Viét Nam thuc
hién kiém toan doc lap va BKS tham dinh, ra soat;

Théng qua bdo cdo ctia BKS vé két qua hoat dong cua BKS nam 2023 va dinh hudng
hoat déng nam 2024;

Théng qua danh sach cong ty kiém toan doc lap do BKS dé xuét va ty quyén cho HDQT
lua chon céng ty kiém todn doc lap dé kiém toan BCTC va bao cdo ty 1€ an toan tai chinh
ban nién/nam 2024.

Trén trong cam on!

Ha Négi, ngay  thdng  ndm 2024

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

Phan Thj Thu Hiing
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