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THUӿT NGֺ VIԑT TԁT 

TT Th¹ng tin viԒt tԂt Th¹ng tin ĽӺy Ľֳ 

1 CK Chֵng kho§n 

2 CTCK C¹ng ty chֵng kho§n 

3 HNX S֫ giao d֗ch chֵng kho§n H¨ N֥i 

4 HSX S֫ giao d֗ch chֵng kho§n TP.HCM 

5 UNCKNN ֲy ban chֵng kho§n Nh¨ nҼ֧c 

6 TTLK Trung t©m lҼu kĨ 

7 TVLK  Th¨nh vi°n lҼu kĨ 

8 TTBT Thanh to§n b½ trַ 

9 NņT Nh¨ ĽӺu tҼ 

10 TK T¨i khoӶn 

11 CC CӺm c֝ 

12 BC BӶo chֵng 

13 Hņ H֯p Ľ֟ng 

14 HņCC H֯p Ľ֟ng CӺm c֝ 

15 SL S֝ lҼ֯ng 

16 KL Kh֝i lҼ֯ng 

17 Long V֗ thԒ mua hi֓n tӴi 

18 Short V֗ thԒ b§n hi֓n tӴi 

19 Sell L֓nh B§n ch֩ kh֧p (ph§i sinh) 

20 Bought L֓nh Mua ch֩ kh֧p (ph§i sinh) 
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I. ņŀNG NHӿP Vê THAY ņ֠I MӿT KHӻU 

1. HҼ֧ng dӾn sֹ dֱng 

 Mλc Ľ²ch: H̯αng d͵n NņT sσ dλng phͭn mΖm Online Trading, c§c thao t§c ĽΊt 

lΜnh, giao dΠch tiΖn v¨ chοng kho§n tr°n Online Trading 

 Truy cͻp trang giao dΠch trχc tuyΔn Online Trading 

ü Click link HҼ֧ng dӾn sֹ dֱng 

 

2. Qu°n mԀt khӼu 

 Mλc Ľ²ch: ņΫi mͻt khͯu cho NņT khi qu°n mͻt khͯu  

 Truy cͻp trang giao dΠch trχc tuyΔn Online Trading 

ü Click link Qu°n mԀt khӼu 
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ü H֓ th֝ng m֫ ra m¨n h³nh nhԀp c§c th¹ng tin x§c thֽc: 

 

ü NņT nhԀp Ľ¼ng v¨ ĽӺy Ľֳ c§c th¹ng tin tr°n m¨n h³nh => Sau Ľ· nhӸn n¼t 

X§c nhԀn.  

ü NņT nhԀp Ľ¼ng SMS OTP h֓ th֝ng gֹi vԚ s֝ Ľi֓n thoӴi cֳa chֳ t¨i khoӶn. 

NԒu Ľ¼ng h֓ th֝ng sԐ tֽ Ľ֥ng gֹi mԀt khӼu m֧i vԚ s֝ Ľi֓n thoӴi Ľ« ĽŁng 

kĨ nhԀn SMS/ Email. 
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3. M֫ t¨i khoӶn online 

 Mλc Ľ²ch: Cho ph®p kh§ch h¨ng ĽŁng kĨ mε t¨i khoͩn online 

 ņ̯γng d͵n: Truy cͻp trang giao dΠch trχc tuyΔn Online Trading 

ü K²ch v¨o link M֫ t¨i khoӶn 

 

ü Kh§ch h¨ng nhԀp ĽӺy Ľֳ c§c th¹ng tin v¨ nhӸt n¼t TIԑP TְC ĽԜ ĽŁng kĨ 

m֫ t¨i khoӶn 

ü H֓ th֝ng tӴo y°u cӺu m֫ t¨i khoӶn & th¹ng b§o t֧i ngҼ֩i quӶn tr֗ 

4. ņŁng nhԀp 

 ņ̯γng d͵n: KH ĽŁng nhͻp v¨o trang Online Trading 
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(1) NhԀp th¹ng tin ĽŁng nhԀp 

- NhԀp s֝ t¨i khoӶn: KH kh¹ng cӺn phӶi nhԀp ĽӺy Ľֳ s֝ t¨i khoӶn m¨ ch֕ 

cӺn nhԀp mӸy s֝ cu֝i cֳa t¨i khoӶn (v² dֱ: 007C108236 th³ ch֕ cӺn nhԀp 

108236, h֓ th֝ng sԐ tֽ Ľ֥ng hiԜn th֗ s֝ TK ĽӺy Ľֳ cֳa KH) 

- NhԀp mԀt khӼu ĽŁng nhԀp 

(2) NhӸn n¼t ñņŀNG NHӿPò hoԊc sau khi nhԀp mԀt khӼu nhӸn Enter. 

× ņ֝i v֧i trҼ֩ng h֯p ĽŁng nhԀp lӺn ĽӺu hoԊc m֧i reset lӴi mԀt khӼu, 

khi KH ĽŁng nhԀp h֓ th֝ng sԐ y°u cӺu KH phӶi thay Ľ֡i lӴi mԀt khӼu ĽŁng nhԀp. 

 

(1) NhԀp mԀt khӼu hi֓n tӴi v¨ m֧i 
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(2) NhԀp lӴi mԀt khӼu m֧i 

(3) NhӸn n¼t ñCԀp nhԀtò ĽԜ thay Ľ֡i mԀt khӼu Ą H֓ th֝ng sԐ bԀt ra th¹ng b§o Ľ֡i 

mԀt khӼu th¨nh c¹ng v¨ log out ĽԜ ĽŁng nhԀp lӴi. 

 

 

II.  GIAO D֖CH 

1. L֓nh cҺ s֫ 

1.1. ņΊt lΜnh b§o gi§ 

 ņ̯γng d͵n: Web/ LΜnh c̭ sε 

 Mλc Ľ²ch: NhԀp th¹ng tin l֓nh mua/b§n chֵng kho§n ĽԜ giao d֗ch 

C§c bҼ֧c thֽc hi֓n v¨ giӶi th²ch: 
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(1) Ch֙n tiԜu khoӶn: HiԜn th֗ tiԜu khoӶn mԊc Ľ֗nh cֳa kh§ch h¨ng. TrҼ֩ng h֯p t¨i 

khoӶn c· nhiԚu tiԜu khoӶn: NņT k²ch v¨o mȈi t°n ĽԜ ch֙n tiԜu khoӶn mu֝n ĽԊt 

l֓nh. 

(2) Các thông tin t֡ng h֯p t¨i sӶn & sֵc mua 

¶ Sֵc mua  

- TK thҼ֩ng = TiԚn giao d֗ch + HӴn mֵc T3 + һT tֽ Ľ֥ng + HӴn mֵc bӶo 

lãnh ï TiԚn mua trong ng¨y ï Giao d֗ch giӶm tiԚn ch֩ duy֓t 
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V TiԚn GD = (TiԚn mԊt ï TiԚn phong t֛a ï N֯ ph² lҼu kĨ ï N֯ ph² d֗ch vֱ 

SMS ï L«i tӴm t²nh)   

V һT tֽ Ľ֥ng: NԒu kh§ch h¨ng sֹ dֱng d֗ch vֱ ִng trҼ֧c tֽ Ľ֥ng v¨ c· 

l֓nh b§n kh֧p.  

һT tֽ Ľ֥ng = ×(GTGD l֓nh b§n ï ņ« ֵng trҼ֧c) * T֕ l֓ ֵng trҼ֧c tֽ 

Ľ֥ng 

V TiԚn mua trong ng¨y = GTGD l֓nh mua + Ph² mua 

- TK margin = T²nh theo c¹ng thֵc sֵc mua ֫ file word gֹi cho CTCK 

¶ TL kĨ qu׃ & Room c¸n lӴi: lӸy dֻ li֓u theo m« chֵng kho§n vӸn tin. 

TrҼ֩ng h֯p nԒu l¨ TK thҼ֩ng th³ TL kĨ qu1 = ׃ & Room c¸n lӴi = 99999999 

(3) NhӸn MUA/BĆN ĽԜ x§c Ľ֗nh l¨ l֓nh mua hay b§n 

(4) NhԀp th¹ng tin l֓nh: 

a. NhԀp m« chֵng kho§n thֽc hi֓n mua/b§n Ą hiԜn th֗ th¹ng tin gi§ cֳa m« 

chֵng kho§n trӺn/tham chiԒu/s¨n. 

b. Ch֙n loӴi l֓nh v¨ nhԀp gi§: 

¶ Ch֙n l֓nh cӺn ĽԊt: LO, ATO, ATC, MP, MTLé. 

¶ NhԀp gi§: 

V Ch֙n loӴi l֓nh LO: Cho ph®p nhԀp gi§ 

V Ch֙ n loӴi l֓nh ATO, ATC, MP. MԊc Ľ֗nh gi§ theo loӴi l֓nh. H֓ th֝ng 

sԐ phong t֛a tiԚn mua theo gi§ trӺn 

¶ H֓ th֝ng tֽ Ľ֥ng t²nh ra kh֝i lҼ֯ng t֝i Ľa.  

V ņ֝i v֧i l֓nh mua: KL t֝i Ľa = Sֵc mua/ Gi§ (ChҼa t²nh ph² GD) 

V ņ֝i v֧i l֓nh b§n: KL t֝i Ľa = C· thԜ b§n (= KL CK giao d֗ch ï ņ« 

bán trong ngày ï ChuyԜn khoӶn ch֩ duy֓t) 

c. NhԀp kh֝i lҼ֯ng. H֓ th֝ng t²nh ra Gi§ tr֗ l֓nh  

V Mua: Gi§ tr֗ l֓nh = KL mua * Gi§ * (1 + Tׁ l֓ ph²) 
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V B§n: Gi§ tr֗ l֓nh = KL b§n * Gi§ 

d. NhӸn ñņԊt l֓nhò ĽԜ thֽc hi֓n NhԀp l֓nh. 

(5) X§c nhԀn l֓nh. Sau bҼ֧c NHӿP L֒NH h֓ th֝ng m֫ m¨n h³nh x§c nhԀn l֓nh t֡ng 

h֯p th¹ng tin mua/b§n Ľ« nhԀp 

(6) NhԀp m« OTP v¨ nhӸn §p dֱng  

  

 

1.2. SΫ lΜnh trong ngày  

 Mλc Ľ²ch: HiԜn th֗ th¹ng tin c§c l֓nh Ľ« ĽԊt trong ng¨y cֳa nh¨ ĽӺu tҼ 

 ņ̯γng d͵n: Web/LΜnh c̭ sε/ SΫ lΜnh trong ng¨y 
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1.3. Sσa lΜnh 

 Mλc Ľ²ch: ņ֝i v֧i s¨n HNX, khi l֓nh chҼa kh֧p hoԊc kh֧p 1 phӺn c· thԜ sֹa gi§ 

v֧i phӺn kh֝i lҼ֯ng ch֩ kh֧p c¸n lӴi. 

ņ֝i v֧i s¨n HSX, cho ph®p sֹa Gi§ ch֩ kh֧p. 

Thao tác: 

BҼ֧c 1: Focus v¨o l֓nh ch֩ kh֧p mu֝n sֹa v¨ nhӸp v¨o button sֹa 

BҼ֧c 2: NhԀp gi§ v¨ kh֝i lҼ֯ng mu֝n sֹa 

BҼ֧c 3: NhӸn ñ X§c nhԀnò 

BҼ֧c 4: NhԀp OTP  

 

 

 

 

1.4. Hνy lΜnh 

 Mλc Ľ²ch: Khi l֓nh chҼa kh֧p, cho ph®p hֳy phӺn c¸n lӴi ch֩ kh֧p cֳa l֓nh. 

(1) Ch֕ hֳy ĽҼ֯c l֓nh Ľang ֫ trӴng th§i chҼa duy֓t hoԊc chҼa kh֧p hԒt 

(2) L֓nh kh֧p 1 phӺn b֗ hֳy, sԐ hֳy phӺn c¸n lӴi chҼa kh֧p cֳa l֓nh. 

L֓nh chҼa kh֧p sԐ b֗ hֳy ho¨n to¨n. 
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Sau khi hֳy l֓nh, s¨n trӶ vԚ kԒt quӶ Ľ֟ng th֩i chҼҺng tr³nh sԐ giӶi t֛a tiԚn/CK 

cֳa l֓nh hֳy n¨y. 

Thao t§c: Web/ L֓nh cҺ s֫/ S֡ l֓nh trong ng¨y  

 

BҼ֧c 1: T²ch ch֙n c§c l֓nh mu֝n hֳy 

BҼ֧c 2: NhӸn ñ Hֳy l֓nh Ľ« ch֙nò 

BҼ֧c 3: NhӸn ñņ֟ng Ĩò ֫ popup x§c nhԀn 

BҼ֧c 4: NhԀp OTP  

 

 

  

1.5. Bͩng gi§  

 Mλc Ľ²ch:  

HiԜn th֗ th¹ng tin nhҼ bӶng gi§: C§c gi§/kh֝i lҼ֯ng mua b§n t֝t nhӸt, th¹ng tin 

kh֧p l֓nh 
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1.6. LΜnh tr̯αc giγ 

 Mλc Ľ²ch: Hέ trι kh§ch h¨ng ĽΊt lΜnh cho ng¨y giao dΠch tiΔp. Khoͩng thγi gian 

cho ph®p kh§ch h¨ng ĽΊt lΜnh tr̯αc giγ l¨ sau giγ kΔt th¼c giao dΠch (VD 16h) ĽΔn 

tr̯αc giγ mε cσa thΠ tr̯γng ng¨y h¹m sau (VD 08h30) 

- Thγi gian cho ph®p thχc hiΜn ĽΊt lΜnh tr̯αc giγ sΒ do c¹ng ty chοng kho§n quy 

ĽΠnh 

 



                                                                                            CÔNG TY CHξNG KHOĆN CĎNG TḪ̬NG 
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(1) Tr°n form ĽԊt l֓nh: NhԀp th¹ng tin l֓nh 

(2) NhӸn ņԉT L֒NH. NԒu ngo¨i khoӶng th֩i gian giao d֗ch trֽc tuyԒn v֧i SGD, h֓ 

th֝ng sԐ hi֓n popup confirm ĽԊt l֓nh trҼ֧c gi֩ 

(3) NhӸn ņ֟ng Ĩ ĽԜ tiԒp tֱc 

(4) NhӸn x§c nhԀn ֫ popup x§c nhԀn 

(5) NhԀp OTP v¨ §p dֱng 

L֓nh h֯p l֓ & m« x§c thֽc ch²nh x§c l֓nh ĽҼ֯c ĽԊt v¨o h֓ th֝ng nԄm trong s֡ l֓nh 

trҼ֧c gi֩ 

 

 Hνy lΜnh tr̯αc giγ:  

BҼ֧c 1: T²ch ch֙n c§c l֓nh mu֝n hֳy 

BҼ֧c 2: NhӸn ñ Hֳy l֓nh Ľ« ch֙nò 

BҼ֧c 3: NhӸn ñņ֟ng Ĩò ֫ popup x§c nhԀn 

BҼ֧c 4: NhԀp OTP  
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1.7. Danh mλc Ľͭu t̯ 

 Mλc Ľ²ch: Danh s§ch chֵng kho§n KH Ľang s֫ hֻu, NņT xem ĽҼ֯c l«i l֣ tӴm t²nh 

֫ th֩i ĽiԜm hi֓n tӴi 

 

2. L֓nh ĽiԚu ki֓n 

 ņ̯γng d͵n: Giao dΠch/LΜnh ĽiΖu kiΜn 

 Mλc Ľ²ch: Cho ph®p NņT ĽԊt l֓nh v֧i c§c ĽiԚu ki֓n thiԒt lԀp trҼ֧c. 

Các thông tin trên màn hình: 

(1) NhӸn ch֙n MUA/BÁN  ĽԜ x§c Ľ֗nh l¨ l֓nh mua hay l֓nh b§n 

(2) Ch֙n tiԜu khoӶn 

(3) Mã CK Ą bind gi§ s¨n/tham chiԒu/s¨n trong ng¨y 

(4) PhҼҺng thֵc kh֧p l֓nh: 

V Ph§t sinh 1 lӺn: L֓nh sԐ ĽҼ֯c gֹi v¨o s¨n giao d֗ch 1 lӺn duy nhӸt khi Ľ« 

th֛a m«n c§c Ľi֓u ki֓n vԚ l֓nh (gi§, kh֝i lҼ֯ng, s֝ dҼ kĨ qu׃, ng¨y hi֓u 

lֽcé) 
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V² dλ: KL ĽԊt = 10.000 CP Ą NԒu th֛a m«n vԚ KL/s֝ dҼ, hoԊc ng¨y 

hi֓u lֽc Ą l֓nh sԐ ĽҼ֯c ĽԊt v֧i KL  = 10.000 CP (Ch֕ ĽԊt duy nhӸt 1 lӺn 

mԊc d½ kh֧p hay ko), sau khi l֓nh ĽҼ֯c ĽԊt th³ l֓nh n¨y sԐ chuyԜn trӴng 

th§i KԒt th¼c 

V Kh֧p Ľֳ kh֝i lҼ֯ng ĽԊt: trong th֩i gian hi֓u lֽc cֳa l֓nh, h֓ th֝ng sԐ tֽ 

Ľ֥ng ĽԊt l֓nh khi th֛a m«n c§c ĽiԚu ki֓n cֳa l֓nh (gi§, kh֝i lҼ֯ng, s֝ 

dҼ kĨ qu׃, ng¨y hi֓u lֽc, é) ĽԜ ĽӶm b§o kh֧p hԒt kh֝i lҼ֯ng Ľ« ĽŁng 

ký mua/bán. 

V² dλ: KL ĽԊt = 10.000 Ą NņT mong mu֝n kh֧p v֧i KL = 10.000CP 

trong su֝t qu§ tr³nh th֩i gian hi֓u lֽc. 

o Ng¨y 1: KL ĽԊt 10.000 Ą ņԒn cu֝i ng¨y kh֧p 2.000 Ą KL 

mong mu֝n kh֧p cֳa KH c¸n lӴi = 10.000 ï 2.000 = 8.000 

o Ng¨y 2: KL ĽԊt m֧i = KL c¸n lӴi = 8.000 

(5) Kh֝i lҼ֯ng:  

V Check KL ĽԊt tr¸n l¹ v֧i tַng s¨n 

V NԒu KL l¹ l֧n --> h֓ th֝ng tֽ Ľ֥ng chia l֓nh 

(6) Tַ ng¨y, ņԒn ng¨y: KhoӶng ng¨y c· hi֓u lֽc cֳa l֓nh 

(7) MUA/BĆN: ĽԊt l֓nh mua/b§n (nԒu nhԀp ĽӺy Ľֳ ĽiԚu ki֓n l֓nh) 

2.1. LΜnh tr̯αc ng¨y 

- H³nh thֵc ĽԊt l֓nh trҼ֧c phi°n giao d֗ch tַ 1 t֧i nhiԚu ng¨y v֧i s֝ lҼ֯ng & 

gi§ Ľ« ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh 

- H֓ th֝ng sԐ tֽ Ľ֥ng check khoӶng ng¨y, ĽiԚu ki֓n gi§ tham chiԒu (nԒu c·) ĽԜ 

x§c Ľ֗nh t²nh Ľ¼ng ĽԂn cֳa l֓nh 

- TrҼ֧c ng¨y thֽc hi֓n, l֓nh Ľc ĽҼa v¨o h֓ th֝ng ch֩ cֳa CTCK. M֫ cֹa th֗ 

trҼ֩ng Ą check roles Ą H֯p l֓ th³ phi l֓nh 

- Gi§ ĽԊt: Gi§ ĽԊt cֳa l֓nh 

- ņiԚu ki֓n: 

V Kh¹ng c· ĽiԚu ki֓n: Kh¹ng cӺn x®t t֧i ĽiԚu ki֓n gi§ tham chiԒu 

V ņiԚu ki֓n vԚ gi§ tham chiԒu: 
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o Gi§ tham chiԒu >= gi§ ĽԊt: Gi§ tham chiԒu trong ng¨y phӶi th֛a 

m«n ĽiԚu ki֓n >= gi§ ĽԊt (nhԀp v¨o) 

o Gi§ tham chiԒu <= gi§ ĽԊt: Gi§ tham chiԒu trong ng¨y phӶi th֛a 

m«n ĽiԚu ki֓n <= gi§ ĽԊt (nhԀp v¨o) 

o  

 

- ņԊt l֓nh: 

BҼ֧c 1: Ch֙n m« CK mu֝n mua  

BҼ֧c 2: Ch֙n s֝ TK 

BҼ֧c 3: Ch֙n l֓nh ĽiԚu kin֓: trҼ֧c ng¨y 

BҼ֧c 4: NhԀp thông tin: Gi§, Kh֝i lҼ֯ng, PhҼҺng thֵc, ĽiԚu ki֓n, ĽԒn ng¨y 

BҼ֧c 5: NhӸn ĽԊt l֓nh  

BҼ֧c 6: NhӸn x§c nhԀn ֫ popup x§c nhԀn 
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BҼ֧c 7: NhԀp m« OTP 

2.2. LΜnh xu h̯αng 

- Xu hҼ֧ng mua: Gi¼p Nh¨ ĽӺu tҼ mua ĽҼ֯c c֡ phiԒu rԎ nhӸt c· thԜ trong  

trҼ֩ng h֯p dֽ Ľo§n th֗ trҼ֩ng sԐ giӶm nhԄm thiԜu h·a chi ph² cho kh§ch 

hàng. 

- Xu hҼ֧ng b§n: L֓nh n¨y gi¼p Nh¨ ĽӺu tҼ bӶo v֓ ĽҼ֯c l֯i nhuԀn tiԚm nŁng 

cֳa m³nh khi xu hҼ֧ng th֗ trҼ֩ng l°n 

- C§c bҼ֧c thֽc hi֓n: 
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(1) NhԀp m« Chֵng kho§n : h֓ th֝ng hiԜn th֗ th¹ng tin gi§ cֳa m« chֵng 

kho§n trӺn/tham chiԒu/s¨n. 

(2) Ch֙n loӴi l֓nh Mua/ B§n 

(3) NhԀp s֝ t¨i khoӶn ĽԊt l֓nh : HiԜn th֗ tiԜu khoӶn mԊc Ľ֗nh cֳa kh§ch h¨ng. 

TrҼ֩ng h֯p t¨i khoӶn c· nhiԚu tiԜu khoӶn: NņT k²ch v¨o mȈi t°n ĽԜ ch֙n 

tiԜu khoӶn mu֝n ĽԊt l֓nh. 

(4) Ch֙n L֓nh ĽiԚu ki֓n = Xu hҼ֧ng 

(5) Ch֙n PhҼҺng thֵc (Ph§t sinh 1 lӺn / Kh֧p Ľֳ kh֝i lҼ֯ng) 

(6) Ch֙n khoӶng dַng (Theo gi§ tr֗/ Theo %) 

(7) NhԀp Gi§ tr֗ 

(8) NhԀp Bi°n trҼ֯t 

(9) NhԀp Gi§ mua thӸp nhӸt ( Gi§ b§n cao nhӸt ï L֓nh b§n) 

(10)NhԀp ņԒn ng¨y 

(11)NhӸn Button ņԊt l֓nh 

2.3. LΜnh chΧt l«i 

- L¨ mֵc gi§ b§n ĽҼ֯c Kh§ch h¨ng thiԒt lԀp cao hҺn gi§ b³nh qu©n mua 1 

khoӶng gi§ tr֗ tuy֓t Ľ֝i hoԊc theo phӺn trŁm n¨o Ľ· 

-   LΜnh chΧt l«i chΞ §p dλng ĽΧi vαi lΜnh BĆN 
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(1) NhԀp m« chֵng kho§n: h֓ th֝ng hiԜn th֗ th¹ng tin gi§ cֳa m« chֵng 

kho§n trӺn/tham chiԒu/s¨n. 

(2) Ch֙n loӴi l֓nh B§n 

(3) NhԀp s֝ t¨i khoӶn ĽԊt l֓nh : HiԜn th֗ tiԜu khoӶn mԊc Ľ֗nh cֳa kh§ch 

h¨ng. TrҼ֩ng h֯p t¨i khoӶn c· nhiԚu tiԜu khoӶn: NņT k²ch v¨o mȈi t°n 

ĽԜ ch֙n tiԜu khoӶn mu֝n ĽԊt l֓nh. 

(4) Ch֙n L֓nh ĽiԚu ki֓n = Ch֝t l«i 

(5) Ch֙n PhҼҺng thֵc (Ph§t sinh 1 lӺn / Kh֧p Ľֳ kh֝i lҼ֯ng) 
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(6) NhԀp Gi§ BQ 

(7) Ch֙n Ch°nh l֓ch gi§ (Theo gi§ tr֗/ Theo %) 

(8) NhԀp Gi§ tr֗ 

(9) NhԀp Bi°n trҼ֯t 

(10) NhԀp ĽԒn ng¨y 

(11) NhӸn Button ĽԊt l֓nh B§n 

2.4. LΜnh cͽt lέ 

- L¨ mֵc gi§ b§n ĽҼ֯c Kh§ch h¨ng thiԒt lԀp thӸp hҺn gi§ b³nh qu©n mua 1 

khoӶng gi§ tr֗ tuy֓t Ľ֝i hoԊc theo phӺn trŁm n¨o Ľ· 

-  LΜnh cͽt lέ chΞ §p dλng ĽΧi vαi lΜnh BĆN 



                                                                                            CÔNG TY CHξNG KHOĆN CĎNG TḪ̬NG 
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(1)  NhԀp m« chֵng kho§n: h֓ th֝ng hiԜn th֗ th¹ng tin gi§ cֳa m« chֵng 

kho§n trӺn/tham chiԒu/s¨n. 

(2) Ch֙n loӴi l֓nh B§n 

(3) NhԀp s֝ t¨i khoӶn ĽԊt l֓nh : HiԜn th֗ tiԜu khoӶn mԊc Ľ֗nh cֳa kh§ch 

h¨ng. TrҼ֩ng h֯p t¨i khoӶn c· nhiԚu tiԜu khoӶn: NņT k²ch v¨o mȈi t°n 

ĽԜ ch֙n tiԜu khoӶn mu֝n ĽԊt l֓nh. 

(4) Ch֙n L֓nh ĽiԚu ki֓n = CԂt l֣ 

(5) Ch֙n PhҼҺng thֵc (Ph§t sinh 1 lӺn / Kh֧p Ľֳ kh֝i lҼ֯ng) 

(6) NhԀp Gi§ BQ 
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(7) Ch֙n Ch°nh l֓ch gi§ (Theo gi§ tr֗/ Theo %) 

(8) NhԀp Gi§ tr֗ 

(9) NhԀp Bi°n trҼ֯t 

(10) NhԀp ĽԒn ng¨y 

(11) NhӸn Button ĽԊt l֓nh B§n 

2.5. LΜnh tranh mua, tranh bán 

- L¨ l֓nh sԈn s¨ng Mua/B§n v֧i bӸt cֵ mֵc gi§ n¨o.  

- ņiԚu n¨y tҼҺng ĽҼҺng KH sԈn s¨ng Mua ֫ c§c mֵc gi§ ATO/trӺn/ATC v¨ sԈn 

s¨ng B§n ֫ c§c mֵc gi§ ATO/s¨n/ATC. L֓nh n¨y th²ch h֯p v֧i nhֻng c֡ phiԒu 

ni°m yԒt tr°n HSX.  

- TӴi ng¨y hi֓u lֽc, h֓ th֝ng sԐ ĽӼy to¨n b֥ kh֝i lҼ֯ng ĽԊt mua v¨o s¨n v֧i gi§ 

ATO. 

- NԒu kԒt th¼c phi°n m֫ cֹa ATO, l֓nh ATO kh¹ng kh֧p hoԊc kh֧p m֥t phӺn th³ 

phӺn c¸n lӴi sԐ tֽ Ľ֥ng chuyԜn sang l֓nh mua gi§ trӺn/ b§n gi§ s¨n. 

- NԒu kԒt th¼c phi°n kh֧p l֓nh li°n tֱc, l֓nh kh¹ng kh֧p hoԊc kh֧p m֥t phӺn th³ 

phӺn c¸n lӴi sԐ tֽ Ľ֥ng chuyԜn sang l֓nh mua/b§n gi§ ATC. 

- NԒu kԒt th¼c ng¨y, trong khoӶng th֩i gian l֓nh vӾn c¸n hi֓u lֽc, l֓nh chҼa kh֧p 

hԒt sԐ ĽҼ֯c k²ch hoӴt lӴi v¨o ng¨y giao d֗ch tiԒp theo v¨ kh֧p cho ĽԒn khi kh֧p 

Ľֳ kh֝i lҼ֯ng ĽԊt. 
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(1) NhԀp m« chֵng kho§n: h֓ th֝ng hiԜn th֗ th¹ng tin gi§ cֳa m« chֵng 

kho§n trӺn/tham chiԒu/s¨n. 

(2) Ch֙n loӴi l֓nh Mua/ B§n 

(3) NhԀp s֝ t¨i khoӶn ĽԊt l֓nh : HiԜn th֗ tiԜu khoӶn mԊc Ľ֗nh cֳa kh§ch 

h¨ng. TrҼ֩ng h֯p t¨i khoӶn c· nhiԚu tiԜu khoӶn: NņT k²ch v¨o mȈi t°n 

ĽԜ ch֙n tiԜu khoӶn mu֝n ĽԊt l֓nh. 

(4) Ch֙n L֓nh ĽiԚu ki֓n = Tranh mua/ b§n 

(5) NhԀp Kh֝i lҼ֯ng 

(6) PhҼҺng thֵc: MԊc Ľ֗nh = kh֧p Ľֳ kh֝i lҼ֯ng 
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(7) ņԒn ng¨y 

(8) NhӸn button ņԊt l֓nh 

 

III.  GIAO D֖CH PHĆI SINH 

1. L֓nh v¨ th¹ng tin v֗ thԒ 

1.1. ņΊt lΜnh phái sinh 

 ņ̯γng d͵n: Web/ LΜnh ph§i sinh 

 Mλc Ľ²ch: NhԀp l֓nh mua/b§n cֳa NņT th¹ng qua m¨n h³nh ĽԊt l֓nh  

Thao tác: 

(1) NhԀp th¹ng tin l֓nh: 

a. Ch֙n loӴi l֓nh LONG/SHORT 

b. Ch֙n t¨i khoӶn ĽԊt l֓nh: MԊc Ľ֗nh l¨ t¨i khoӶn cֳa KH, trҼ֩ng h֯p c· ֳy 

quyԚn ĽԊt l֓nh Ph§i sinh v¨ mu֝n ĽԊt cho TK ֳy quyԚn th³ click v¨o mȈi t°n 

ch֙n TK ֳy quyԚn 

c. NhԀp/ ch֙n m« chֵng kho§n ĽԊt l֓nh => H֓ th֝ng hiԜn th֗ th¹ng tin 

o Th¹ng tin gi§ trӺn/ s¨n 

o T²nh to§n lӴi KL mua t֝i Ľa, KL b§n t֝i Ľa theo gi§ trӺn 

d. Ch֙n l֓nh cӺn ĽԊt: LO, ATO, ATC, MP, MTLé. 

e. NhԀp gi§: 

V Ch֙n loӴi l֓nh LO: Cho ph®p nhԀp gi§ 

V Ch֙n loӴi l֓nh ATO, ATC, MP. MԊc Ľ֗nh gi§ theo loӴi l֓nh. H֓ th֝ng 

sԐ phong t֛a tiԚn mua theo gi§ trӺn 

f. H֓ th֝ng tֽ Ľ֥ng t²nh ra kh֝i lҼ֯ng t֝i Ľa theo gi§ nhԀp 

¶ KL mua t֝i Ľa  

¶ KL b§n t֝i Ľa  

g. NhӸn LONG/SHORT ĽԜ thֽc hi֓n ĽԊt l֓nh  

(2) NhӸn Long ֫ popup x§c nhԀn 

(3) NhԀp m« OTP 
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1.2. SΫ lΜnh trong ngày 

 Mλc Ľ²ch: HiԜn th֗ th¹ng tin s֡ l֓nh trong ngày cֳa NņT 

 

 

1.3. Hνy lΜnh 

 Mλc Ľ²ch: Khi l֓nh chҼa kh֧p, cho ph®p hֳy l֓nh ch֩ kh֧p 

 Thao tác: 

BҼ֧c 1: T²ch ch֙n c§c l֓nh mu֝n hֳy 

BҼ֧c 2: NhӸn ñ Hֳy l֓nh Ľ« ch֙nò 

BҼ֧c 3: NhӸn ñņ֟ng Ĩò ֫ popup x§c nhԀn 

BҼ֧c 4: NhԀp OTP 
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1.4. Bͩng gi§  

 Mλc Ľ²ch: HiԜn th֗ th¹ng tin bӶng gi§ ph§i sinh: C§c gi§/kh֝i lҼ֯ng mua b§n t֝t 

nhӸt, th¹ng tin kh֧p l֓nh, Gi§ kh֧p cao nhӸt/thӸp nhӸt/trung b³nh. 

 

1.5. VΠ thΔ Ľ·ng 

 Mλc Ľ²ch: Màn hình xem nhanh danh s§ch c§c v֗ thԒ Ľ·ng cֳa NņT 
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1.6. VΠ thΔ mε 

 Mλc Ľ²ch: Màn hình xem danh s§ch c§c v֗ thԒ m  ֫cֳa NņT 

HiԜn th֗ th¹ng tin v֗ thԒ Ľ·ng cֳa t¨i khoӶn 

¶ Mã CK 

¶ KL LONG 

¶ KL SHORT 

¶ Giá hi֓n tӴi 

¶ Giá TB LONG 

¶ Giá TB SHORT 

¶ L«i l֣ thֽc hi֓n 

 

 

2. L֓nh ĽiԚu ki֓n ph§i sinh 

2.1. L֓nh IF DONE STOP 

ņΊc ĽiΘm lΜnh 

- L¨ loӴi l֓nh gi¼p NņT cԂt l֣ khi th֗ trҼ֩ng giӶm v¨ kh¹ng ĽӴt kȢ v֙ng 

- Bao g֟m 2 l֓nh: 

o M֥t l֓nh LO Mua/B§n (l֓nh g֝c) 

o M֥t l֓nh dַng cԂt l֣ ĽҼ֯c thiԒt lԀp trҼ֧c v֧i mֵc l֣ bԄng c§ch bi֓t tuy֓t 

Ľ֝i so v֧i mֵc gi§ cֳa l֓nh g֝c trҼ֧c Ľ· 

- L֓nh g֝c sԐ ĽҼ֯c ĽӼy v¨o s¨n trҼ֧c 

- L֓nh cԂt l֣ ĽҼ֯c k²ch hoӴt khi l֓nh g֝c Ľ« kh֧p 
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- Th¹ng tin l֓nh bao g֟m: 

o L֓nh nhԀp th¹ng tin thҼ֩ng: M«, loӴi l֓nh (LO), gi§, kh֝i lҼ֯ng 

o L֣: Gi§ tr֗ ch°nh l֓ch cԂt l֣ so v֧i gia mua/b§n cֳa l֓nh g֝c 

o Ch°nh l֓ch gi§ 

- V² dֱ: 

V Gi§ ĽԊt cֳa l֓nh = 970 

V L֣ = 5 

V Ch°nh l֓ch gi§ = 1 

ü LΜnh gΧc l¨ lΜnh Mua 

V L֓nh g֝c hiԜn th֗ nhҼ th¹ng tin nhԀp l֓nh 

V L֓nh cԂt l֣ ĽҼ֯c k²ch hoӴt khi l֓nh g֝c Ľ« kh֧p, th¹ng tin l֓nh: 

o LoӴi l֓nh = B§n 

o KL = KL kh֧p l֓nh g֝c 

o Gi§ = Gi§ kh֧p l֓nh g֝c ï L֣ ï Ch°nh l֓ch gi§ = 970 ï 5 ï 1 = 964 

ü LΜnh gΧc l¨ lΜnh B§n 

V L֓nh g֝c hiԜn th֗ nhҼ th¹ng tin nhԀp l֓nh 

V L֓nh tӸt to§n ĽҼ֯c k²ch hoӴt khi l֓nh g֝c Ľ« kh֧p, th¹ng tin l֓nh: 

o LoӴi l֓nh = Mua 

o KL = KL kh֧p l֓nh g֝c 

- Gi§ = Gi§ kh֧p l֓nh g֝c + L֣ + Ch°nh l֓ch gi§ = 970 + 5 +1 = 976 

ņΊt lΜnh 

ü LΜnh gΧc l¨ lΜnh Mua 
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- Th¹ng tin l֓nh: 

o T¨i khoӶn 

o Mã CK 

o LoӴi l֓nh: Ch֙n l֓nh LO 

o Gi§: Gi§ cֳa l֓nh m֫ v֗ thԒ (l֓nh g֝c) 

o Bi°n Ľ֥ cԂt l֣: Bi°n Ľ֥ cԂt l֣, x§c Ľ֗nh gi§ cԂt l֣ 

o Ch°nh l֓ch gi§ 

Á Gi§ cԂt l֣ = Gi§ l֓nh g֝c ï Bi°n Ľ֥ cԂt l֣ - Ch°nh l֓ch gi§ 

o Kh֝i lҼ֯ng: Kh֝i lҼ֯ng ĽԊt 
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ü LΜnh gΧc l¨ lΜnh B§n 

 

- Th¹ng tin l֓nh: 

o T¨i khoӶn 

o Mã CK 

o LoӴi l֓nh: Ch֙n l֓nh LO 

o Gi§: Gi§ cֳa l֓nh m֫ v֗ thԒ (l֓nh g֝c) 

o Bi°n Ľ֥ cԂt l֣: Bi°n Ľ֥ cԂt l֣, x§c Ľ֗nh gi§ cԂt l֣ 

o Ch°nh l֓ch gi§ 

Ĕ Gi§ cԂt l֣ = Gi§ l֓nh g֝c + Bi°n Ľ֥ cԂt l֣ + Ch°nh l֓ch gi§ 
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o Kh֝i lҼ֯ng: Kh֝i lҼ֯ng ĽԊt 

2.2. L֓nh IF DONE GAIN  

ņΊc ĽiΘm lΜnh 

- L¨ l֓nh gi¼p NņT thֽc hi֓n nhanh ch·ng vi֓c ch֝t l«i 

- Bao g֟m 2 l֓nh: 

V M֥t l֓nh LO Mua/B§n (l֓nh g֝c) 

V M֥t l֓nh LO ĽԜ tӸt to§n v֗ thԒ ֫ l֓nh g֝c trҼ֧c Ľ· v֧i mֵc l֩i kȢ v֙ng bԄng 

c§ch bi֓t tuy֓t Ľ֝i so v֧i mֵc gi§ cֳa l֓nh gi֧i hӴn 

- L֓nh g֝c sԐ ĽҼ֯c ĽӼy v¨o s¨n trҼ֧c 

- L֓nh ch֝t l«i ĽҼ֯c k²ch hoӴt khi l֓nh g֝c Ľ« kh֧p 

- Th¹ng tin l֓nh bao g֟m: 

V L֓nh nhԀp th¹ng thҼ֩ng: m«, loӴi l֓nh LO (fix), gi§, kh֝i lҼ֯ng 

V L«i: Gi§ tr֗ ch°nh l֓ch kȢ v֙ng l«i so v֧i gi§ mua/b§n cֳa l֓nh g֝c 

V Ch°nh l֓ch gi§ 

- V² dֱ: 

V Gi§ ĽԊt cֳa l֓nh = 970 

V Lãi = 10 

V Ch°nh l֓ch gi§ = 1 

ü LΜnh gΧc l¨ lΜnh Mua 

V L֓nh g֝c hiԜn th֗ nhҼ th¹ng tin nhԀp l֓nh 

V L֓nh tӸt to§n ĽҼ֯c k²ch hoӴt khi l֓nh g֝c Ľ« kh֧p, th¹ng tin l֓nh: 

o LoӴi l֓nh = B§n 
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o KL = KL kh֧p l֓nh g֝c 

o Gi§ = Gi§ kh֧p l֓nh g֝c + L«i ï Ch°nh l֓ch gi§ = 970 + 10 -1 = 979 

ü LΜnh gΧc l¨ lΜnh B§n 

V L֓nh g֝c hiԜn th֗ nhҼ th¹ng tin nhԀp l֓nh 

V L֓nh tӸt to§n ĽҼ֯c k²ch hoӴt khi l֓nh g֝c Ľ« kh֧p, th¹ng tin l֓nh: 

o LoӴi l֓nh = Mua 

o KL = KL  kh֧p l֓nh g֝c 

o Gi§ = Gi§ kh֧p l֓nh g֝c ï L«i + Ch°nh l֓ch gi§ = 970 ï 10 +1 = 961 

ņΊt lΜnh 

ü LΜnh gΧc l¨ lΜnh mua 
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- Th¹ng tin l֓nh: 

o T¨i khoӶn 

o Mã CK 

o LoӴi l֓nh: Ch֙n l֓nh LO 

o Gi§: Gi§ cֳa l֓nh m֫ v֗ thԒ (l֓nh g֝c) 

o Bi°n Ľ֥ cԂt l֣: Bi°n Ľ֥ ch֝t l«i, x§c Ľ֗nh gi§ ch֝t lӴi 

o Ch°nh l֓ch gi§ 

Ĕ Gi§ ch֝t l«i = Gi§ l֓nh g֝c + Bi°n Ľ֥ cԂt l֣ - Ch°nh l֓ch gi§ 

o Kh֝i lҼ֯ng: Kh֝i lҼ֯ng ĽԊt 
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ü LΜnh gΧc l¨ lΜnh b§n 

 

- Th¹ng tin l֓nh: 

o T¨i khoӶn 

o Mã CK 

o LoӴi l֓nh: Ch֙n l֓nh LO 

o Gi§: Gi§ cֳa l֓nh m֫ v֗ thԒ (l֓nh g֝c) 

o Bi°n Ľ֥ cԂt l֣: Bi°n Ľ֥ ch֝t l«i, x§c Ľ֗nh gi§ ch֝t lӴi 

o Ch°nh l֓ch gi§ 

Ĕ Gi§ ch֝t l«i = Gi§ l֓nh g֝c - Bi°n Ľ֥ cԂt l֣ + Ch°nh l֓ch gi§ 
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WEB TRADING  39/119 

o Kh֝i lҼ֯ng: Kh֝i lҼ֯ng ĽԊt 

2.3. L֓nh OCO ï OC 

ņΊc ĽiΘm lΜnh 

- L¨ loӴi l֓nh g֟m 2 l֓nh: 

o L֓nh ch֝t l«i ֫ mֵc gi§ kȢ v֙ng 

o L֓nh cԂt l֣ khi gi§ qu§ mֵc quy Ľ֗nh cֳa NņT 

- L֓nh ch֝t l«i sԐ ĽҼ֯c k²ch hoӴt trҼ֧c (sau khi ĽԊt l֓nh ĽiԚu ki֓n n¨y, th³ l֓nh ch֝t 

l«i ĽҼ֯c ĽӼy v¨o s֫) 

- NԒu l֓nh ch֝t l«i kh֧p l֓nh => L֓nh cԂt l֣ b֗ hֳy 

- NԒu l֓nh ch֝t l«i chҼa kh֧p v¨ trҼ֩ng h֯p gi§ MP ĽӴt t֧i mֵc gi§ cԂt l֣ -> thì 

l֓nh cԂt l֣ ĽҼ֯c k²ch hoӴt v¨ l֓nh ch֝t l«i sԐ b֗ hֳy 

- Th¹ng tin l֓nh OCO bao g֟m: 

o Th¹ng tin l֓nh LO l¨ l֓nh ch֝t l«i: M«, kh֝i lҼ֯ng, gi§ 

o Gi§ cԂt l֣ (ch²nh l¨ TP): l¨ gi§ khi gi§ tr֗ trҼ֩ng MP ĽӴt t֧i mֵc gi§ TP th³ 

l֓nh cԂt l֣ ĽҼ֯c k²ch hoӴt 

ü LΜnh OCO Mua 

V TrҼ֩ng h֯p NņT Ľang nԂm giֻ v֗ thԒ b§n, cӺn tӸt to§n v֗ thԒ khi ĽӴt kȢ 

v֙ng hoԊc cԂt l֣ khi th֗ trҼ֩ng tŁng 
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V V² dֱ: 

o Gi§ v֗ thԒ b§n = 960 

o Th¹ng tin l֓nh ch֝t l«i: gi§ = 950 & gi§ cԂt l֣ = 965 

o L֓nh ch֝t l«i ĽҼ֯c ĽӼy v¨o s¨n: Gi§ = 950 & Kh֝i lҼ֯ng theo th¹ng 

tin l֓nh ĽԊt 

o L֓nh cԂt l֣ ֫ trӴng th§i pending: NԒu L֓nh ch֝t l«i chҼa kh֧p & gi§ 

MP Ó gi§ cԂt l֣ l¨ 965 Ą l֓nh cԂt l֣ ĽҼ֯c k²ch hoӴt & l֓nh ch֝t l«i 

b֗ hֳy 

ü LΜnh OCO Bán 

V TrҼ֩ng h֯p NņT Ľang nԂm giֻ v֗ thԒ mua, cӺn tӸt to§n v֗ thԒ khi ĽӴt kȢ 

v֙ng hoԊc cԂt l֣ khi th֗ trҼ֩ng giӶm 
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V V² dֱ: 

o Gi§ v֗ thԒ mua = 960 

o Th¹ng tin l֓nh ch֝t l«i: gi§ = 970 & gi§ cԂt l֣ = 955 

o L֓nh ch֝t l«i ĽҼ֯c ĽӼy v¨o s¨n: Gi§ = 970 & Kh֝i lҼ֯ng theo th¹ng 

tin l֓nh ĽԊt 

o L֓nh cԂt l֣ ֫ trӴng th§i pending: NԒu L֓nh ch֝t l«i chҼa kh֧p & gi§ 

MP Ò gi§ cԂt l֣ l¨ 955 Ą l֓nh cԂt l֣ ĽҼ֯c k²ch hoӴt & l֓nh ch֝t l«i 

b֗ hֳy 

ņΊt lΜnh 

ü LΜnh OCO mua 
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- Th¹ng tin l֓nh: 

o T¨i khoӶn 

o Mã CK 

o LoӴi l֓nh: Ch֙n l֓nh LO 

o Gi§: Gi§ ch֝t l«i 

o Gi§ cԂt l֣: Gi§ cԂt l֣ 

o Gi§ ch°nh l֓ch 

Ĕ NԒu l֓nh ch֝t l«i ĽҼ֯c kh֧p th³ l֓nh cԂt l֣ b֗ hֳy.  
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Ĕ NԒu l֓nh ch֝t l«i chҼa ĽҼ֯c kh֧p, gi§ tr֗ trҼ֩ng ĽӴt t֧i mֵc cԂt l֣ th³ l֓nh cԂt 

l֣ ĽҼ֯c ĽӼy v¨o th֗ trҼ֩ng. L֓nh n¨o kh֧p trҼ֧c, l֓nh c¸n lӴi sԐ b֗ hֳy 

ü LΜnh OCO b§n 

 

- Th¹ng tin l֓nh: 

o T¨i khoӶn 

o Mã CK 

o LoӴi l֓nh: Ch֙n l֓nh LO 

o Gi§: Gi§ ch֝t l«i 

o Gi§ cԂt l֣: Gi§ cԂt l֣ 
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o Gi§ ch°nh l֓ch 

Ĕ L֓nh ch֝t l«i ĽҼ֯c ĽӼy v¨o s֫ trҼ֧c.  

Ĕ NԒu l֓nh ch֝t l«i ĽҼ֯c kh֧p th³ l֓nh cԂt l֣ b֗ hֳy.  

Ĕ NԒu l֓nh ch֝t l«i chҼa ĽҼ֯c kh֧p, gi§ tr֗ trҼ֩ng ĽӴt t֧i mֵc cԂt l֣ th³ l֓nh cԂt 

l֣ ĽҼ֯c ĽӼy v¨o th֗ trҼ֩ng. L֓nh n¨o kh֧p trҼ֧c, l֓nh c¸n lӴi sԐ b֗ hֳy 

2.4. L֓nh Bull & Bear 

ņΊc ĽiΘm lΜnh 

- L¨ m֥t t֡ h֯p l֓nh bao g֟m: 1 l֓nh gi֧i hӴn Mua/B§n, 1 l֓nh gi֧i hӴn ĽԜ tӸt to§n 

v֗ thԜ m֫ ֫ mֵc gi§ kȢ v֙ng, v¨ 1 l֓nh dַng cԂt l֣. Gi§ tr֗ mֵc cԂt l֣ hay sinh l֩i 

kȢ v֙ng ĽҼ֯c thiԒt lԀp bԄng c§ch bi֓t tuy֓t Ľ֝i so v֧i mֵc gi§ cֳa l֓nh gi֧i hӴn 

(mֱc Lãi và L )֣. 

- S֡ l֓nh sԐ thԜ hi֓n m֥t l֓nh gi֧i hӴn Ľ« ĽҼ֯c gֹi v¨o s֫ giao d֗ch ch֩ kh֧p 

(Outstanding). Sau khi l֓nh gi֧i hӴn n¨y ĽҼ֯c kh֧p, s֡ l֓nh sԐ hiԜn th֗ th°m hai 

l֓nh: 

V M֥t l֓nh gi֧i hӴn ĽԜ tӸt to§n v֗ thԒ Ľ« ĽҼ֯c gֹi v¨o s֫ giao d֗ch ch֩ kh֧p 

(Outstanding) 

V M֥t l֓nh dַng cԂt l֣ ch֩ k²ch hoӴt tr°n h֓ th֝ng (Waiting) 

- NԒu gi§ th֗ trҼ֩ng thay Ľ֡i chӴm nhֻng ĽiԚu ki֓n tӸt to§n v֗ thԒ hoԊc dַng cԂt l֣ 

th³ m֥t trong hai l֓nh sԐ ĽҼ֯c kh֧p hoԊc k²ch hoӴt v¨ l֓nh c¸n lӴi sԐ ĽҼ֯c hֳy. 

- Th¹ng tin trong l֓nh: 

V Th¹ng tin l֓nh ĽԊt th¹ng thҼ֩ng (bao g֟m: m«, gi§, KL, loӴi Mua/B§n) 

V L«i: Mֵc l«i kȢ v֙ng 

V L֣: Mֵc l֣ sԐ cutloss 

V Ch°nh l֓ch: Gi§ ch°nh l֓ch khi ĽԊt l֓nh 

V V² dֱ l֓nh MUA Ľ« kh֧p: 
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¶ Gi§ kh֧p mua = 970 

¶ Lãi = 10 

¶ L֣ = 5 

¶ Ch°nh l֓ch = 1 

Ą Tr°n s֡ l֓nh ĽiԚu ki֓n, hiԜn th֗ 2 l֓nh con cֳa l֓ch g֝c: 

o L֓nh 1: L֒NH BĆN ch֝t l«i, gi§ ĽԊt = gi§ kh֧p mua + l«i + 

ch°nh l֓ch = 970 + 10 - 1 = 979 

o L֓nh 2: L֒NH BĆN cutloss, gi§ ĽԊt = gi§ kh֧p mua ï l֣ - 

ch°nh l֓ch = 970 ï 5 ï 1 = 964 

V V² dֱ l֓nh BĆN Ľ« kh֧p: 

¶ Gi§ kh֧p b§n = 970 

¶ Lãi = 10 

¶ L֣ = 5 

¶ Ch°nh l֓ch = 1 

Ą Tr°n s֡ l֓nh ĽiԚu ki֓n, hiԜn th֗ 2 l֓nh con cֳa l֓ch g֝c: 

o L֓nh 1: L֒NH MUA ch֝t l«i, gi§ ĽԊt = gi§ kh֧p mua - lãi + 

ch°nh l֓ch = 970 - 10 + 1 = 961 

o L֓nh 2: L֒NH MUA cutloss, gi§ ĽԊt = gi§ kh֧p mua + l֣ + 

ch°nh l֓ch = 970 + 5 + 1 = 976 

ņΊt lΜnh 

ü LΜnh gΧc l¨ lΜnh mua 
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Ĕ Khi ĽԊt th¹ng tin l֓nh nhҼ tr°n: 

o H֓ th֝ng tֽ Ľ֥ng ĽӼy 1 l֓nh Mua, gi§ 970, KL 10  

o Sau khi l֓nh Mua kh֧p, h֓ th֝ng tֽ Ľ֥ng ĽӼy 1 l֓nh ch֝t l«i B§n, gi§ 980, 

KL 10 

o NԒu l֓nh ch֝t l«i chҼa kh֧p, gi§ th֗ trҼ֩ng chӴm gi§ cԂt l֣ (965) th³ l֓nh 

cԂt l֣ ĽҼ֯c ĽӼy v¨o s¨n 

o Trong 2 l֓nh ch֝t l«i, cԂt l֣, l֓nh n¨o ĽҼ֯c kh֧p trҼ֧c th³ l֓nh c¸n lӴi sԐ b֗ 

hֳy 

ü LΜnh gΧc l¨ lΜnh b§n 



                                                                                            CÔNG TY CHξNG KHOĆN CĎNG TḪ̬NG 
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Ĕ Khi ĽԊt th¹ng tin l֓nh nhҼ tr°n: 

o H֓ th֝ng tֽ Ľ֥ng ĽӼy 1 l֓nh B§n, gi§ 970, KL 10  

o Sau khi l֓nh B§n kh֧p, h֓ th֝ng tֽ Ľ֥ng ĽӼy 1 l֓nh ch֝t l«i Mua, gi§ 960, 

KL 10 

o NԒu l֓nh ch֝t l«i chҼa kh֧p, gi§ th֗ trҼ֩ng chӴm gi§ cԂt l֣ (975) th³ l֓nh 

cԂt l֣ ĽҼ֯c ĽӼy v¨o s¨n 

Ĕ Trong 2 l֓nh ch֝t l«i, cԂt l֣, l֓nh n¨o ĽҼ֯c kh֧p trҼ֧c th³ l֓nh c¸n lӴi sԐ b֗ 

hֳy 
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2.5. L֓nh xu hҼ֧ng ï TS (Trailing stop) 

ņΊc ĽiΘm lΜnh 

- Trailing stop thҼ֩ng ĽҼ֯c sֹ dֱng Ľi k¯m v֧i m֥t v֗ thԒ Ľang m֫, v֧i vai tr¸ l¨ 

m֥t l֓nh dַng cԂt l֣ v֧i gi§ k²ch hoӴt (TP) ĽҼ֯c ĽiԚu ch֕nh tֽ Ľ֥ng theo bҼ֧c 

nhӶy (step) Ľ« ĽҼ֯c x§c lԀp trҼ֧c. Chֵc nŁng n¨y cho ph®p l֓nh Trailing stop cԀp 

nhԀt gi§ k²ch hoӴt (TP) cֳa l֓nh dַng cԂt l֣ theo gӺn gi§ tr֗ trҼ֩ng (MP) khi gi§ 

th֗ trҼ֩ng Ľang Ľi c½ng chiԚu giao d֗ch (gi§ l°n khi Ľang nԂm v֗ thԒ mua v¨ gi§ 

xu֝ng khi nԂm v֗ thԒ b§n).  

- Khi ĽiԚu ki֓n ĽԜ gi§ k²ch hoӴt th֛a m«n, l֓nh gi֧i hӴn tӴi mֵc gi§ k²ch hoӴt sԐ ĽҼ֯c 

gֹi v¨o s֫ giao d֗ch 

- LoӴi l֓nh bao g֟m c§c th¹ng tin: 

V Gi§ k²ch hoӴt TP = Gi§ ĽԊt l֓nh (OP): Gi§ n¨y mֱc Ľ²ch l¨ ĽiԚu ki֓n ĽԜ k²ch 

hoӴt l֓nh khi gi§ th֗ trҼ֩ng MP ĽӴt ĽԒn gi§ n¨y. 

V Gi§ ch°nh l֓ch: Gi§ ch°nh l֓ch so v֧i gi§ OP 

Gi§ ĽԊt l֓nh thֽc tԒ = gi§ OP Ñ Gi§ ch°nh l֓ch 

ü LΜnh xua h̯αng mua  

V L¨ l֓nh Mua v֧i gi§ mua ĽҼ֯c tֽ Ľ֥ng ĽiԚu ch֕nh trҼ֯t xu֝ng b§m s§t xu 

thԒ giӶm cֳa th֗ trҼ֩ng ĽԜ ĽӴt mֵc gi§ t֝i Ҽu nhӸt. Khi gi§ th֗ trҼ֩ng c· 

xu hҼ֧ng giӶm, gi§ k²ch hoӴt ĽҼ֯c ĽiԚu ch֕nh xu֝ng m֥t lҼ֯ng bԄng bi°n 

trҼ֯t (l¨ ch°nh l֓ch gi§ th֗ trҼ֩ng hi֓n tӴi trַ Ľi gi§ th֗ trҼ֩ng khi ĽԊt 

l֓nh) m֣i khi gi§ th֗ trҼ֩ng tӴo Ľ§y kԜ tַ khi ĽԊt l֓nh. Khi gi§ th֗ trҼ֩ng 

tŁng, gi§ k²ch hoӴt sԐ ĽҼ֯c giֻ nguy°n. Theo Ľ·, gi§ th֗ trҼ֩ng biԒn Ľ֥ng 

cho ĽԒn khi gi§ k²ch hoӴt ĽiԚu ch֕nh v¨ gi§ th֗ trҼ֩ng chӴm nhau, l֓nh sԐ 

ĽҼ֯c ĽӼy v¨o s¨n v֧i gi§ ĽԊt sԐ ĽҼ֯c ĽiԚu ch֕nh th°m m֥t lҼ֯ng bԄng gi§ 

k²ch hoӴt cu֝i c½ng trַ Ľi gi§ k²ch hoӴt ban ĽӺu. 
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V V² dֱ: 

¶ KhoӶng dַng = 10 

¶ Gi§ ch°nh l֓ch = 2 

¶ TP = MP + KhoӶng dַ ng 

Ą TӴi m i֣ th i֩ ĽiԜm, sԐ t²nh ĽҼc֯ TPmin (dֽ a vào thông tin MP 

c aֳ mã phái sinh và theo công thֵc trên) Ą Phi l֓ nh vào sàn khi và 

ch֕  khi MP = TPmin 

(Theo ví dֱ  trên thì TPmin = 950) 

¶ Gi§ ĽԊt l֓nh = TP + Gi§ ch°nh l֓ch = 950 + 2 = 952 

ü LΜnh xu h̯αng b§n 

V L¨ l֓nh B§n v֧i gi§ b§n ĽҼ֯c tֽ Ľ֥ng ĽiԚu ch֕nh trҼ֯t l°n b§m s§t xu thԒ 

tŁng cֳa th֗ trҼ֩ng ĽԜ ĽӴt mֵc gi§ t֝i Ҽu nhӸt. Khi gi§ th֗ trҼ֩ng c· xu 

hҼ֧ng tŁng, gi§ k²ch hoӴt ĽҼ֯c ĽiԚu ch֕nh tŁng m֥t lҼ֯ng bԄng bi°n trҼ֯t 

(l¨ ch°nh l֓ch gi§ th֗ trҼ֩ng hi֓n tӴi trַ Ľi gi§ th֗ trҼ֩ng khi ĽԊt l֓nh) m֣i 
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khi gi§ th֗ trҼ֩ng ĽӴt Ľ֕nh kԜ tַ khi ĽԊt l֓nh. Khi gi§ th֗ trҼ֩ng giӶm, gi§ 

k²ch hoӴt sԐ ĽҼ֯c giֻ nguy°n. Theo Ľ·, gi§ th֗ trҼ֩ng biԒn Ľ֥ng cho ĽԒn 

khi gi§ k²ch hoӴt ĽiԚu ch֕nh v¨ gi§ th֗ trҼ֩ng chӴm nhau, l֓nh sԐ ĽҼ֯c ĽӼy 

v¨o s¨n v֧i gi§ ĽԊt sԐ ĽҼ֯c ĽiԚu ch֕nh th°m m֥t lҼ֯ng bԄng gi§ k²ch hoӴt 

cu֝i c½ng trַ Ľi gi§ k²ch hoӴt ban ĽӺu.  

 

V V² dֱ: 

¶ KhoӶng dַng = 10 

¶ Gi§ ch°nh l֓ch = 2 

¶ TP = MP - KhoӶng dַ ng 

Ą TӴi m i֣ th i֩ ĽiԜm, sԐ t²nh ĽҼc֯ TPmin (dֽ a vào thông tin MP 

c aֳ mã phái sinh và theo công thֵc trên) Ą Phi l֓ nh vào sàn khi và 

ch֕  khi MP = TPmax 

- Gi§ ĽԊt l֓nh = TP - Gi§ ch°nh l֓ch = 970 ï 2 = 968 
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ņΊt lΜnh 

ü LΜnh xu h̯αng mua 

 

- Th¹ng tin l֓nh: 

o T¨i khoӶn 

o Mã CK 

o LoӴi l֓nh: Ch֙n LO 

o KhoӶng dַng: KhoӶng x§c Ľ֗nh gi§ k²ch hoӴt 

o Gi§ ch°nh l֓ch: Gi§ ĽԊt ch°nh l֓ch so v֧i gi§ k²ch hoӴt l֓nh 

o Gi§: H֓ th֝ng tֽ t²nh dֽa tr°n gi§ th֗ trҼ֩ng v¨ khoӶng dַng 
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ü LΜnh xu h̯αng b§n 

 

- Th¹ng tin l֓nh: 

o T¨i khoӶn 

o Mã CK 

o LoӴi l֓nh: Ch֙n LO 

o KhoӶng dַng: KhoӶng x§c Ľ֗nh gi§ k²ch hoӴt 

o Gi§ ch°nh l֓ch: Gi§ ĽԊt ch°nh l֓ch so v֧i gi§ k²ch hoӴt l֓nh 

o Gi§: H֓ th֝ng tֽ t²nh dֽa tr°n gi§ th֗ trҼ֩ng v¨ khoӶng dַng 
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3. S֡ l֓nh phái sinh 

 Mλc Ľ²ch: HiԜn th֗ chi tiԒt l֓nh ĽԊt cֳa NņT 

 

 

Trͧng th§i lΜnh 

o 1. Tַ ch֝i  

o 2. Ch֩ gֹi: ņang chuyԜn l֓nh v¨o s¨n 

o 3.Ch֩ kh֧p: L֓nh Ľ« v¨o s¨n, ch֩ kh֧p 

o 4. Kh֧p m֥t phӺn 

o 5. Kh֧p to¨n b֥ 

o 6. Hֳy m֥t phӺn 

o 8. Hֳy to¨n b֥ 

o 9. S֫ tַ ch֝i: L֓nh b֗ hֳy b֫i s֫ GD CK 

IV.  L֒NH TRĆI PHIԑU RIąNG Lԍ 

1. ņԊt l֓nh 

 ņ̯γng d͵n: Web/ LΜnh tr§i phiΔu ri°ng lΐ 

 Mλc Ľ²ch: NhԀp th¹ng tin l֓nh mua/b§n tr§i phiԒu ĽԜ giao d֗ch 

C§c bҼ֧c thֽc hi֓n v¨ giӶi th²ch: 
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(1) Ch֙n tiԜu khoӶn: HiԜn th֗ tiԜu khoӶn mԊc Ľ֗nh cֳa kh§ch h¨ng. TrҼ֩ng h֯p t¨i 

khoӶn c· nhiԚu tiԜu khoӶn: NņT k²ch v¨o mȈi t°n ĽԜ ch֙n tiԜu khoӶn mu֝n ĽԊt 

l֓nh. 

2. L֗ch sֹ l֓nh 

 ņ̯γng d͵n: Web/ LΜnh tr§i phiΔu ri°ng lΐ 
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V. QUӵN Lħ TêI KHOӵN 

1. Thông tin t¨i khoӶn 

 ņ̯γng d͵n: Button sΧ t¨i khoͩn/ Th¹ng tin t¨i khoͩn 

 Mλc Ľ²ch: VӸn tin th¹ng tin t¨i khoӶn 

Th¹ng tin tr°n m¨n h³nh: HiԜn th֗ tӸt cӶ c§c th¹ng tin vԚ tài khoӶn bao g֟m:  

¶ Th¹ng tin nh¨ ĽӺu tҼ: T°n nh¨ ĽӺu tҼ, STK, CMND/CCCD, ng¨y cӸp, ng¨y hԒt 

hӴn, ng¨y sinh, gi֧i t²nh, NҺi cӸp CMND, M« s֝ thuԒ, ņ֗a ch֕, ņi֓n thoӴi, Email 

¶ Th¹ng tin ֳy quyԚn 

¶ Nh©n Vi°n chŁm s·c, NgҼ֩i gi֧i thi֓u 
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2. QuӶn lĨ thiԒt b֗ sֹ dֱng SmartOTP 

 ņ̯γng d͵n:C¨i ĽΊt / Quͩn lĨ thiΔt bΠ sσ dλng SmartOTP 

 Mλc Ľ²ch: Xem danh s§ch c§c thiԒt b֗ Ľ« ĽŁng kĨ sֹ dֱng SmartOTP ĽԜ giao d֗ch; 

Chֵc nŁng x·a thiԒt b֗ Ľang ĽŁng kĨ SmartOTP 

× Xem danh s§ch thiΔt bΠ Ľ« ĽŁng kĨ sσ dλng SmartOTP 
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Bao gΩm: T°n thiΔt bΠ, Ng¨y k²ch hoͧt 

 

× X·a thiΔt bΠ Ľ« ĽŁng kĨ SmartOTP 

BҼ֧c 1: Click v¨o biԜu tҼ֯ng th½ng r§c ֫ thiԒt b֗ mu֝n x·a 

BҼ֧c 2: NhӸn Ľ֟ng Ĩ ֫ popup x§c nhԀn 

BҼ֧c 3: NhԀp m« OTP 
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3. D֗ch vֱ ֵng trҼ֧c tֽ Ľ֥ng 

 ņҼ֩ng dӾn: C¨i ĽԊt / D֗ch vֱ ֵng trҼ֧c tֽ Ľ֥ng 

 Mֱc Ľ²ch: Gi¼p kh§ch h¨ng tֽ Ľ֥ng ֵng trҼ֧c tiԚn b§n ch֩ vԚ v¨ l¨m tŁng 

sֵc mua 

 һT tֽ Ľ֥ng = ×(GTGD l֓nh b§n ï ņ« ֵng trҼ֧c) * T֕ l֓ ֵng trҼ֧c tֽ Ľ֥ng 

× Chֵc nŁng ĽŁng kĨ d֗ch vֱ ֵng trҼ֧c tֽ Ľ֥ng hi֓n ch֕ h֣ tr֯ ĽŁng kĨ 

trên app 

Click v¨o button ñ ņŁng KĨò, th¹ng b§o ñQ¼y kh§ch vui l¸ng thֽc hi֓n 

eKYC tr°n app VBSE iTradeò 
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× Chֵc nŁng hֳy ĽŁng kĨ Tֽ Ľ֥ng ֵng trҼ֧c tiԚn b§n hi֓n ch֕ h֣ tr֯ 

thֽc hi֓n tr°n app 

× Click v¨o button ñHֳy ĽŁng kĨò, th¹ng b§o ñQ¼y kh§ch vui l¸ng thֽc 

hi֓n eKYC tr°n app VBSE iTradeò 

 

×  

4. C¨i ĽԊt mԀt khӼu 

 ņҼ֩ng dӾn: C¨i ĽԊt / C¨i ĽԊt mԀt khӼu 

 Mֱc Ľ²ch: T²nh nŁng Ľ֡i mԀt khӼu ĽŁng nhԀp. 

× ņ֡i MK ĽŁng nhԀp 

BҼ֧c 1: Click v¨o Ľ֡i mԀt khӼu  

BҼ֧c 2: NhԀp MK hi֓n tӴi v¨ MK mu֝n Ľ֡i 

BҼ֧c 3: NhӸn ñ CԀp nhԀtò 

BҼ֧c 4:NhԀp OTP v¨ nhӸn ñĆp dֱngò 
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5. T¨i khoӶn giao d֗ch 

 ņҼ֩ng dӾn:C¨i ĽԊt / T¨i khoӶn giao d֗ch 

 Mֱc Ľ²ch: ThiԒt lԊp t¨i khoӶn mԊc Ľ֗nh l¼c giao d֗ch ĽԜ kh§ch h¨ng d֑ d¨ng 

thao t§c sֹ dֱng, thiԒt lԀp phҼҺng thֵc x§c thֽc cӸp 2 v¨ t¨i khoӶn thֱ 

hҼ֫ng. 
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× T¨i khoӶn mԊc Ľ֗nh: Ch֙n tiԜu khoӶn ngҼ֩i d½ng thҼ֩ng xuy°n giao 

d֗ch ĽԜ thiԒt lԀp tiԜu khoӶn mԊc Ľ֗nh khi thֽc hi֓n giao d֗ch 

 

× X§c thֽc cӸp 2: NgҼ֩i d½ng thiԒt lԀp sֹ dֱng SMS OTP hay SmartOTP 

ĽԜ thֽc hi֓n giao d֗ch c· x§c thֽc OTP 

¶ ņ֡i phҼҺng thֵc x§c thֽc Ľ֝i v֧i TK Ľ« ĽŁng kĨ phҼҺng thֵc x§c thֽc cӸp 2 

BҼ֧c 1:Click v¨o button òņŁng kĨ SMS OTPò (ņ֝i v֧i TK ĽŁng kĨ phҼҺng 

thֵc x§c thֽc l¨ Smart OTP) 

BҼ֧c 2: T²ch x§c nhԀn Ľ֟ng Ĩ ĽiԚu khoӶn v¨ ĽiԚu ki֓n  

BҼ֧c 3: NhӸn  ñņ֟ng Ĩò 

BҼ֧c 4: NhԀp m« SMS OTP v¨ nhӸn §p dֱng 
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¶ ThiԒt lԀp x§c thֽc theo phi°n: NgҼ֩i d½ng ch֕ cӺn nhԀp phҼҺng thֵc x§c thֽc 

cӸp 2 1 lӺn trong 1 phi°n ĽŁng nhԀp, tӸt cӶ c§c giao d֗ch sֹ dֱng x§c thֽc cӸp 2 

tַ 2 tr֫ Ľi kh¹ng cӺn nhԀp m« OTP m« vӾn thֽc hi֓n giao d֗ch th¨nh c¹ng cho 

ĽԒn hԒt phi°n ĽŁng nhԀp  
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× T¨i khoӶn thֱ hҼ֫ng: NgҼ֩i d½ng sֹ dֱng c§c chֵc nŁng: Xem danh 

s§ch t¨i khoӶn thֱ hҼ֫ng, x·a TK thֱ hҼ֫ng v¨ th°m t¨i khoӶn thֱ hҼ֫ng 

m֧i. 

 

¶ X·a TK thֱ hҼ֫ng 

BҼ֧c 1: Click v¨o biԜu tҼ֯ng thַng r§c ֫ h¨ng TK thֱ hҼ֫ng mu֝n x·a  

BҼ֧c 2: NhӸn ñ ņ֟ng Ĩò ֫ popup x§c nhԀn 
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¶ Th°m TK thֱ hҼ֫ng  

BҼ֧c 1: Click v¨o button ñ Th°m TK thֱ hҼ֫ngò 
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BҼ֧c 2: NhԀp th¹ng tin TK thֱ hҼ֫ng mu֝n th°m 

BҼ֧c 3: NhӸn ñĆp dֱngò 
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6. D֗ch vֱ Email/SMS 

ņŁng ký ch֙n nhֻng d֗ch vֱ sԐ gֹi th¹ng b§o bԄng SMS v¨ email 

BҼ֧c 1: T²ch v¨o nhֻng d֗ch vֱ mu֝n ĽŁng kĨ sֹ dֱng gֹi th¹ng b§o  

BҼ֧c 2: NhӸn òCԀp nhԀtò 
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7. C¨i ĽԊt thiԒt b֗ nhԀn th¹ng b§o 

 Mֱc Ľ²ch: ThiԒt lԀp hiԜn th֗/kh¹ng hiԜn th֗ m֥t s֝ loӴi th¹ng b§o tr°n thiԒt 

b ֗
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8. C¨i ĽԊt ph²m tԂt 

 Mֱc Ľ²ch: Gi¼p ngҼ֩i d½ng c· thԜ thao t§c nhanh thuԀn ti֓n m֫ m¨n th֗ 

trҼ֩ng, danh mֱc, ĽԊt l֓nh cҺ s֫, ĽԊt l֓nh ph§i sinh trong qu§ tr³nh sֹ 

dֱng. 

 

 

9. Xóa cache 

 Mֱc Ľ²ch: X·a b֥ nh֧ tӴm th֩i ĽԜ cԀp nhԀt dֻ li֓u m֧i nhӸt trong trҼ֩ng 

h֯p dֻ li֓u b֗ sai  
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10. C¨i ĽԊt cӶnh b§o 

 Mֱc Ľ²ch: NgҼ֩i d½ng thiԒt lԀp cӶnh b§o, tӺn suӸt cӶnh b§o vԚ chֵng 

khoán theo gi§ kh֧p, dҼ mua, dҼ b§n, phӺn trŁm tŁng giӶm trong m֥t 

khoӶng th֩i gian nhӸt Ľ֗nh 
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Thao tác: 

(1) NhԀp c§c th¹ng tin tҼҺng ֵng 

(2) Click button ñLҼuò 

(3) QuӶn lĨ danh s§ch cӶnh b§o v¨ thay Ľ֡i trӴng th§i cӶnh b§o. 
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11. C¨i ĽԊt chung 

 Mֱc Ľ²ch: NgҼ֩i d½ng thiԒt lԀp ng¹n ngֻ ph½ h֯p mu֝n sֹ dֱng, lֽa ch֙n 

hiԜn th֗ theme s§ng hay theme t֝i 
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VI.  D֖CH Vְ Cҹ BӵN 

1. ChuyԜn khoӶn tiԚn  

1.1. ChuyԜn khoӶn ng©n h¨ng 

 ņ γ̯ng d͵ n: DΠch vλ c̭ bnͩ / ChuyΘn khoͩ n tiΖn, chΣn ñChuyΘn khoͩn ng©n h¨ngò 

 Mλc Ľ²ch: Th cֽ hi֓ n chuyԜn tiԚn tַ  tài khoӶn GDCK sang tài khoӶn cֳ a khách 

hàng tӴi ngân hàng 

× Tͧo y°u cͭu CKNH: 

BҼ֧c 1:NhԀp th¹ng tin phiԒu chuyԜn khoӶn ng©n h¨ng 

× NhԀp tiԜu khoӶn chuyԜn 

× Ch֙n t¨i khoӶn nhԀn: Ch֕ ĽҼ֯c ch֙n t¨i khoӶn nhԀn trong danh s§ch t¨i 

khoӶn kh§ch h¨ng Ľ« ĽŁng kĨ v֧i CTCK 

BҼ֧c 2:NhԀp s֝ tiԚn chuyԜn khoӶn 
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BҼ֧c 3:Ch֙n Ph² 

BҼ֧c 4:NhӸn thֽc hi֓n: ņiԚu ki֓n thֽc hi֓n: 

ü S֝ tiԚn t֝i thiԜu Ò S֝ tiԚn chuyԜn Ò S֝ tiԚn t֝i Ľa 

ü 0 Ò S֝ tiԚn chuyԜn Ò KhӶ dֱng  

ü S֝ lӺn chuyԜn khoӶn kh¹ng vҼ֯t qu§ s֝ lӺn t֝i Ľa/ng¨y 

ü Th֩i gian thֽc hi֓n tӴo phiԒu nԄm trong khoӶn Th֩i gian bԂt ĽӺu é 

Th֩i gian kԒt th¼c c½ng ng¨y  

ü Ngo¨i c§c khoӶng th֩i gian tr°n Ą H֓ th֝ng th¹ng b§o th֩i gian thֽc 

hi֓n kh¹ng h֯p l֓ Ą YC thֽc hi֓n giao d֗ch ֫ ng¨y tiԒp theo 

BҼ֧c 5:NhӸn ñ ChӸp nh©nò ֫ popup x§c nhԀn 

BҼ֧c 6: NhԀp OTP v¨ nhӸn ñĆp dֱngò 

¶ NhӸn Hֳy: Clear data vַa nhԀp 
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× L֗ch sֹ chuyԜn khoӶn  

+ B  ֥l c֙ g֟ m :  

¶ T  ַng¨y éĽԒn ngày 

¶ Tài khoӶn 

¶ TrӴng thái 

¶ LoӴi chuyԜn tiԚn 
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1.2. ChuyԜn khoӶn n֥i b֥  

 M cֱ Ľ²ch: chuyԜn khoӶn n֥ i b  ֥chֵ ng khoán trong tài khoӶn cֳ a nh¨ ĽӺu tҼ 

BҼ֧c 1: Ch֙ n loӴi chuyԜn khoӶn: ChuyԜn khoӶn n֥ i b  ֥

BҼ֧c 2: Ch֙ n TK chuyԜn và TK nhԀn 

BҼ֧c 3: S֝  tiԚn chuyԜn  

BҼ֧c 4: Thֽ c hi֓ n  

BҼ֧c 5:NhӸn chӸp nhԀn ֫  popup xác nhԀn 

 

 

2. ChuyԜn khoӶn chֵng kho§n 

 ņ γ̯ng d͵ n: DΠch vλ c̭ bnͩ / ChuyΘn khoͩ n chοng khoán 
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 Mλc Ľ²ch: Th cֽ hi֓ n chuyԜn chֵ ng khoán giֻa các tiԜu khoӶn thu֥ c cùng 1 tài 

khoӶn GDCK 

¶ Tͧo y°u cͭu chuyΘn khoͩn CK  

BҼ֧c 1:NhԀp th¹ng tin y°u cӺu chuyԜn khoӶn chֵng kho§n 

× TiԜu khoӶn chuyԜn 

× TiԜu khoӶn nhԀn 

BҼ֧c 2:T²ch vӶo c§c m« CK mu֝n chuyԜn 

BҼ֧c 3: NhԀp s֝ CK mu֝n chuyԜn 

BҼ֧c 4:NhӸn ñ Thֽc hi֓nò 

BҼ֧c 5: NhӸn x§c nhԀn ֫ popup x§c nhԀn 
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¶ Xem lΠch sσ chuyΘn khoͩn nίi bί  

B  ֥l c֙ g֟ m: 

+ T  ַng¨y é.ĽԒn ngày 

+ TK chuyԜn 

+ Mã CK 

+ TrӴng thái  

 

¶ Hνy YC chuyΘn khoͩ n CK  

 M cֱ Ľ²ch: Cho ph®p ngҼi֩ dùng hֳ y YC chuyԜn khoӶn CK n֥ i b  ֥Ľang 

 ֫trӴng thái ch֩  duy֓ t 

BҼ֧c 1: Click vào YC mu֝n hֳ y, xuӸt hi n֓ biԜu tҼn֯g Hֲ Y 

BҼ֧c 2: NhӸn ņ֟ ng ý  ֫popup Xác nhԀn 
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3. ņŁng kĨ mua phát hành thêm 

 ņ̯γng d͵n: DΠch vλ c̭ bͩn / ņŁng kĨ mua phát hành thêm  

 Mλc Ľ²ch: Cho ph®p ĽŁng kĨ ph§t h¨nh th°m, hֳy th¹ng tin ĽŁng kĨ mua ph§t 

hành thêm 

 

¶ ņŁng kĨ ph§t h¨nh th°m  

BҼ֧c 1: B֥ l֙c: nhԀp th¹ng tin quyԚn mu֝n ĽŁng kĨ ĽԊt mua bao g֟m: TiԜu khoӶn 

và mã CK, nhӸn t³m kiԒm Ą Th¹ng tin thֽc hi֓n quyԚn sԐ hi֓n ֫ dҼ֧i theo ĽiԚu 

ki֓n Ľ« l֙c, 
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BҼ֧c 2:Click v¨o d¸ng quyԚn mu֝n thֽc hi֓n thao t§c ĽŁng kĨ quyԚn mua v¨ auto 

fill c§c th¹ng tin: TiԜu khoӶn, m« CK,KhӶ dֱng tiԚn, SL c· thԜ ĽŁng kĨ ֫ m¨n b°n 

trái 

BҼ֧c 3: Ch֙n thao t§c ñ ņŁng kĨ quyԚn muaò 

BҼ֧c 4: Thֽc hi֓n nhԀp th¹ng tin ĽŁng kĨ ĽԊt mua: NhԀp v¨o S֝ lҼ֯ng ĽŁng kĨ, 

Ghi chú 

BҼ֧c 5: NhӸn ñ Thֽc hi֓nò 

BҼ֧c 6: NhӸn x§c nhԀn ֫ popup x§c nhԀn 

BҼ֧c 7: NhԀp m« OTP v¨ nhӸn §p dֱng 
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WEB TRADING  85/119 

 

 

¶ Hνy ĽŁng kĨ quyΖn mua 

BҼ֧c 1: B֥ l֙c: nhԀp th¹ng tin quyԚn mu֝n ĽŁng kĨ ĽԊt mua bao g֟m: TiԜu 

khoӶn v¨ m« CK, nhӸn t³m kiԒm Ą Th¹ng tin thֽc hi֓n quyԚn sԐ hi֓n ֫ dҼ֧i 

theo ĽiԚu ki֓n Ľ« l֙c, 

BҼ֧c 2:Click v¨o d¸ng quyԚn mu֝n thֽc hi֓n thao t§c ĽŁng kĨ quyԚn mua v¨ 

auto fill c§c th¹ng tin: TiԜu khoӶn, m« CK,KhӶ dֱng tiԚn, SL c· thԜ ĽŁng kĨ ֫ 

màn bên trái 
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BҼ֧c 3: Ch֙n thao t§c ñHֳy ĽŁng kĨ quyԚn muaò 

BҼ֧c 4: Thֽc hi֓n nhԀp th¹ng tin ĽŁng kĨ ĽԊt mua:NhԀp v¨o S֝ lҼ֯ng hֳy, 

Ghi chú 

BҼ֧c 5: NhӸn ñ Thֽc hi֓nò 

BҼ֧c 6: NhԀp m« OTP v¨ nhӸn §p dֱng 

 

 

¶ L֗ch sֹ ĽŁng kĨ quyԚn mua  
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B֥ l֙c: TiԜu khoӶn 

 

 

¶ Tra cֵu th¹ng tin quyԚn 

 

4. Phong t֛a/ GiӶi t֛a ng©n h¨ng 

 ņ̯γng d͵n: DΠch vλ c̭ bͩn / Phong tΥa/ Giͩi tΥa ng©n h¨ng 

 Mλc Ľ²ch: Nh¨ Ľͭu t̯ chν Ľίng phong tΥa hoΊc giͩi tΥa TK ng©n h¨ng  

BҼ֧c 1: Ch֙n tiԜu khoӶn mu֝n phong t֛a ng©n h¨ng  
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BҼ֧c 2: Ch֙n thao t§c: Phong t֛a hoԊc giӶi t֛a 

BҼ֧c 3:NhԀp s֝ tiԚn mu֝n phong t֛a hoԊc giӶi t֛a v¨ ghi ch¼ 

BҼ֧c 4: NhӸn thֽc hi֓n 

BҼ֧c 5:NhӸn Ľ֟ng Ĩ ֫ popup x§c nhԀn 
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WEB TRADING  89/119 

 

5. QuӶn lĨ kh·a kԒt n֝i 

 ņ̯γng d͵n: DΠch vλ c̭ bͩn / Quͩn lĨ kh·a kΔt nΧi 

 Mλc Ľ²ch:  

VII.  D֖CH Vְ TÀI CHÍNH  

1.  Danh mֱc chֵng kho§n kĨ qu׃ 

 ņ̯γng d͵n:DΠch vλ tài chính/ Danh mλc chοng kho§n kĨ quύ 

 Mλc Ľ²ch: Tra cֵu th¹ng tin chֵng kho§n Margin 

 

(1) Thֽc hi֓n nhԀp dֻ li֓u cho b֥ l֙c, mԊc Ľ֗nh l¨ t³m kiԒm tӸt cӶ 

(2) NhӸn v¨o n¼t T³m kiԒm ĽԜ thֽc hi֓n t³m kiԒm dֻ li֓u: chi tiԒt c§c chֵng 

kho§n trong danh mֱc margin sԐ hiԜn th֗ theo ĽiԚu ki֓n t³m kiԒm: M« CK, tên 

chֵng  kho§n, TL cho vay,TL Ľ֗nh gi§, Gi§ t֝i thiԜu, Gi§ t֝i Ľa, Sàn 

2. C¹ng n֯ margin 

 ņ̯γng d͵n: DΠch vλ tài chính / C¹ng nι margin 

 Mλc Ľ²ch: Cho phép ngҼ֩i d½ng tӴo ĽԚ ngh֗ gia hӴn khoӶn vay hoԊc thanh to§n 

khoӶn vay margin 
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× Theo d»i dҼ n֯ 

¶ B֥ l֙c: 

+ TiԜu khoӶn 

+ TrӴng th§i 

+ Tַ ng¨y ... ĽԒn ng¨y 

¶ Thao t§c: NhӸn l֙c b֥ l֙c theo c§c ĽiԚu ki֓n mu֝n=> NhӸn t³m kiԒm=> HiԜn 

th֗ danh s§ch c§c m·n nҺ margin theo b֥ l֙c 

× TrӶ n֯  

Thao tác: 

BҼ֧c 1: Thֽc hi֓n tra cֵu b֥ l֙c v֧i trӴng th§i c¸n n֯  

BҼ֧c 2: Focus chu֥t v¨o m·n n֯ mu֝n trӶ v¨ nhӸn button ñ TrӶ n֯ò=> 

hiԜn th֗ popup thanh to§n n֯ vay 

BҼ֧c 3:NhӴp s֝ tiԚn mu֝n thanh to§n( ņiԚu ki֓n s֝ tiԚn thanh to§n <= khӶ 

dֱng thanh to§n) 

BҼ֧c 4: NhӸn X§c nhԀn, xuӸt hi֓n pop up ñBӴn mu֝n thֽc hi֓n trӶ n֯ cho 

h֯p Ľ֟ng Ľ« ch֙n ?ò => NhӸn ņ֟ng Ĩ 

BҼ֧c 5: NhԀp m« OTP v¨ nhӸn ñĆp dֱngò 
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× Gia hӴn khoӶn vay 

Thao tác: 

BҼ֧c 1: Thֽc hi֓n tra cֵu b֥ l֙c v֧i trӴng th§i c¸n n֯  

BҼ֧c 2: Focus chu֥t v¨o m·n n֯ mu֝n trӶ v¨ nhӸn button ñGia hӴnò=> 

hiԜn th֗ popup thanh to§n n֯ vay 
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BҼ֧c 3: NhӸn X§c nhԀn, xuӸt hi֓n pop up ñBӴn mu֝n thֽc hi֓n gia hӴn 

cho h֯p Ľ֟ng Ľ« ch֙n ?ò => NhӸn ņ֟ng Ĩ 

BҼ֧c 4: NhԀp m« OTP v¨ nhӸn ñĆp dֱngò 
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WEB TRADING  94/119 

 

× L֗ch sֹ trӶ n֯ 

¶ Mֱc Ľ²ch:Kh§ch h¨ng xem lӴi l֗ch sֹ c§c YC trӶ n֯ ĽԜ biԒt trӴng th§i y°u cӺu 

Ľ« Ľc duy֓t hay chҼa  

 

 

 

× L֗ch sֹ gia hӴn 

¶ Mֱc Ľ²ch:Kh§ch h¨ng xem lӴi l֗ch sֹ c§c YC gia hӴn ĽԜ biԒt trӴng th§i y°u 

cӺu Ľ« Ľc duy֓t hay chҼa  
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3. Thay Ľ֡i hӴn mֵc margin 

 ņ̯γng d͵n: DΠch vλ tài chính/ Thay ĽΫi hͧn mοc margin 

 Mλc Ľ²ch: Th cֽ hi֓ n yêu cӺu thay Ľi֡ hӴn mֵ c ký qu׃  

BҼ֧c 1: Ch֙ n tiԜu khoӶn mu֝ n thay Ľi֡ hӴn mֵ c 

BҼ֧c 2: NhԀp hӴn mֵ c yêu cӺu khác hӴn mֵ c hi֓ n tӴi 

BҼ֧c3: T²ch Ľn֟g Ĩ ĽiԚu khoӶn ĽiԚu ki n֓ 

BҼ֧c 4: NhӸn ñ Thcֽ hi֓ nò 
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4. Thay Ľ֡i hӴn mֵc ֵng trҼ֧c 

 ņ̯γng d͵n: DΠch vλ tài chính/ Thay ĽΫi hͧn mοc οng tr̯αc 

 Mλc Ľ²ch: Th cֽ hi֓ n yêu cӺu thay Ľi֡ hӴn mֵ c ֵ ng trҼc֧  

BҼ֧c 1: Ch֙ n tiԜu khoӶn mu֝ n thay Ľi֡ hӴn mֵ c 

BҼ֧c 2: NhԀp hӴn mֵ c yêu cӺu khác hӴn mֵ c hi֓ n tӴi 

BҼ֧c3: T²ch Ľn֟g Ĩ ĽiԚu khoӶn ĽiԚu ki n֓ 

BҼ֧c 4: NhӸn ñ Thcֽ hi֓ nò 

  

5. SӶn phӼm tr§i phiԒu 

 ņ̯γng d͵n: DΠch vλ tài chính/ Sͩn phͯm tr§i phiΔu 

 Mλc Ľ²ch:  Khách hàng có thΘ theo dõi và mua Trái phiΔu cνa CTCK 

5.1. ņŁng kĨ mua 

HiԜn th֗  danh sách mã Trái phiԒu KH có thԜ Mua 
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NhӸn nút Mua => M֫  ra m¨n h³nh ñTh¹ng tin tr§i phiԒuò bao gm֟: 

- Tab thông tin chi tiԒt c aֳ trái phiԒu: mã TP, kì hӴn, lãi suӸté 

- Tab thông tin t֡ chֵ c phát hành trái phiԒu: T°n, Ľa֗ ch֕, website, v֝n ĽiԚu 

l ,֓.. 

- Tab ĽŁng kĨ mua tr§i phiԒu 

+ Ch֙ n tiԜu khoӶn mua 

+ NhԀp/ch֙ n: 

o S֝  TK ngân hàng 

o Ngân hàng 

o SL ĽŁng kĨ mua 

o Ghi chú 
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NhԀp th¹ng tin v¨ Click ñMuaò trong tab ñņŁng kĨ mua tr§i phiԒuò, m ֫ra popup 

xác nhԀn. Xác nhԀn => ņŁng kĨ th¨nh c¹ng, hiԜn th֗   ֫trӴng thái ch֩  duy֓ t trong 

ñL֗ch sֹ  giao d֗chò. 
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5.2. L֗ch sֹ giao d֗ch 

- HiԜn th֗  danh s§ch ĽŁng kĨ mua/hyֳ mua trái phiԒu 

- Cho phép Sֹa/Hֳ y v i֧ nhֻ ng Giao d֗ch có trӴng thái = Ch֩ duy֓ t 

 

 

- Sֹ a: M  ֫màn hình CԀp nhԀt ĽŁng kĨ mua trái phiԒu và cho phép sֹa các thông 

tin: TiԜu khoӶn, s֝  TKNH, ng©n h¨ng, SL ĽŁng kĨ mua, ghi ch¼ 

o Th cֽ hi֓ n sֹ a => Click CԀp nhԀt => CԀp nhԀt thành công thông tin vַa thay 

Ľ֡i 

 

- H yֳ: Popup xác nhԀn hֳ y  
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WEB TRADING  100/119 

o ņ֟ ng ý => H yֳ thành công. 

 

 

 

6. SӶn phӼm giӸy t֩ c· gi§ 

 ņ̯γng d͵n: DΠch vλ tài chính/ Sͩn phͯm giͫy tγ c· gi§ 

 Mλc Ľ²ch:  Khách hàng có thΘ theo dõi và mua GTCG cνa CTCK 

6.1. ņŁng kĨ mua 

HiԜn th֗  danh sách mã GiӸy t  ֩có giá có thԜ Mua 
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NhӸn nút Mua => M֫  ra m¨n h³nh ñTh¹ng tin GTCGò bao gm֟: 

- Tab thông tin chi tiԒt c aֳ GTCG: mã GTCG, kì hӴn, lãi suӸté 

- Tab thông tin t֡ chֵ c ph§t h¨nh GTCG: T°n, Ľa֗ ch֕, website, v֝n ĽiԚu l ,֓.. 

- Tab ĽŁng kĨ mua GTCG 

+ Ch֙ n tiԜu khoӶn mua 

+ NhԀp/ch֙ n: 

o S֝  TK ngân hàng 

o Ngân hàng 

o SL ĽŁng kĨ mua 

o Ghi chú 
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NhԀp th¹ng tin v¨ Click ñMuaò trong tab ñņŁng kĨ mua tr§i phiԒuò, m ֫ra popup 

xác nhԀn. Xác nhԀn => ņŁng kĨ th¨nh c¹ng, hiԜn th֗   ֫trӴng thái ch֩  duy֓ t trong 

ñL֗ch sֹ  giao d֗chò. 

 

6.2. L֗ch sֹ giao d֗ch 

- HiԜn th֗  danh s§ch ĽŁng kĨ mua/hyֳ mua GTCG 

- Cho phép Sֹa/Hֳ y v i֧ nhֻ ng Giao d֗ch có trӴng thái = Ch֩ duy֓ t 

 

- Sֹ a: M  ֫màn hình CԀp nhԀt ĽŁng kĨ GTCG và cho phép sֹa các thông tin: TiԜu 

khoӶn, s֝  TKNH, ng©n h¨ng, SL ĽŁng kĨ mua, ng¨y ĽŁng kĨ, ghi chú 

o Th cֽ hi֓ n sֹ a => Click CԀp nhԀt => CԀp nhԀt thành công thông tin vַa thay 

Ľ֡i 



                                                                                            CÔNG TY CHξNG KHOĆN CĎNG TḪ̬NG 
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- H yֳ: Popup xác nhԀn hֳ y  

o ņ֟ ng ý => H yֳ thành công. 
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WEB TRADING  104/119 

7. ņŁng kĨ chҼҺng tr³nh Ҽu Ľ«i 

7.1. ņŁng kĨ chҼҺng tr³nh 

Ch֙n v¨o ChҼҺng tr³nh Ҽu Ľ«i mu֝n ĽŁng kĨ v¨ tick ņ֟ng Ĩ v֧i ĽiԚu khoӶn 
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7.2. ChҼҺng tr³nh Ľang §p dֱng 

 

ӷn ñHֳyò nԒu mu֝n dַng ChҼҺng tr³nh Ҽu Ľ«i Ľang §p dֱng 

=> NhԀp m« OTP v¨ Ӹn ñĆp dֱngò. 

 



                                                                                            CÔNG TY CHξNG KHOĆN CĎNG TḪ̬NG 
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8. TH֖ TRһ֨NG 

1. Th֗ trҼ֩ng 

 ņ γ̯ng d͵ n: ThΠ trγ̯ng / ThΠ trγ̯ng 

 Mλc Ľ²ch: Cung cӸp m֥ t s֝  thông tin t֡ ng quan vԚ th  ֗trҼ֩ng nhҼ: ņ֟  th  ֗ch֕  s֝  A-

D, Netflow, Top TŁng, Top giӶm, CP giao d֗ch h¨ng ĽӺu, Top nҼc֧ ngoài, ChuyԜn 

Ľ֥ng th֗ trҼ֩ng, Kh֝ i ngoӴi, ChuyԜn Ľ֥ng ngành cֳa 4 sàn HSX, HNX, UPCOM 

và VN30 

 

ü BiԜu Ľ֟ chuyԜn Ľ֥ng th  ֗trҼ֩ng 

(1) BiԜu Ľ֟ : Top Ľ·ng g·p INDEX 

BiԜu Ľ֟ thԜ hi n֓ th¹ng tin ĽiԜm Ӷnh hҼn֫g và % Ӷnh hҼn֫g cֳ a 30 c֡  phiԒu tác 

Ľ֥ng nhӸt t i֧ tŁng giӶm ĽiԜm cֳ a B֥  ch֕  s֝ , trong Ľ· 15 m« Ӷnh hҼn֫g chiԚu tŁng 

và 15 mã Ӷnh hҼn֫g chiԚu giӶm. 

 

(2) BiԜu Ľ֟ : ņ֥ r n֥g th֗ trҼ֩ng 

Tr cֱ ngang thԜ hi n֓ tׁ  l  ֓KLGD v i֧ trung bình KLGD 5 phiên. Trֱc Ľֵng cho 

thӸy Ľ·ng g·p caֳ tַ ng mã vào return cֳa index tӴi phiên hi֓ n tӴi. 
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(3) BiԜu Ľ֟ : Thanh khoӶn 

BiԜu Ľ֟ so sánh dòng tiԚn tӴi cùng th֩i ĽiԜm v i֧ phi°n trҼc֧, trung bình 1 tuӺn, 2 

tuӺn và trung bình 1 tháng. 

 

 

(4) BiԜu Ľ֟: Giá tr֗  và kh֝ i lҼn֯g GD 

Ch֙ n hiԜn th֗  d  ֻli u֓ Kh֝ i lҼn֯g giao d֗ch và Giá tr֗ giao d֗ch cֳ a tַ ng sàn 

 

(5) BiԜu Ľ֟ v n֝ hóa 

BiԜu Ľ֟ cho thӸy phân b֡  v n֝ hóa cֳa tӸt cӶ c§c m« tr°n s¨n. ņҺn v ֗là tri u֓ 

VNņ. 

 

ü BiԜu Ľ֟ kh i֝ ngoӴi 


























