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Pidu 1. Giai thich tir ngir

Trong Piéu khoan va Diéu kién mé tiéu khoan giao dich ky quy nay, cac tir hodc cum tir duéi day s& duoc hiéu theo mét nghia
thdng nhét nhu sau:

1. “Giao dich ky quy (GDKQ) chirng khoan” 12 giao dich mua ching khoén c6 sir dung tién vay ctia cong ty chimg khoén, trong
d6 chirng khoan vira mua va céac chung khoan dugc phép ky quy khac cia KH duoc str dung lam tai san bao dam cho khoan vay néu
trén.

2. “Tiéu khoén giao dich ky quy (TKKQ)” la tiéu khoan cia KH mé tai Cong ty C6 phan Ching khoén VietinBank dé thuc
hién GDKQ chimg khoan theo céc quy dinh tai Muc I1I Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay (Piéu khoan va Diéu kién mé TKKQ
nay dong thoi 1a hop ddng tin dung dbi véi cac khoan vay trén TKKQ).

3. “Tai khoan giao dich thong thwomg” 1a tai khoan hoic tiéu khoan cua khach hang mé tai Cong ty C6 phan Chimg khoan
VietinBank dé giao dich ching khoan nhung khéng sir dung tién vay ctia Cong ty C phan Chimg khoan VietinBank.

4. “Chirng khoan dwgc phép giao dich ky quy” la ching khoan thugc Danh muc chimg khoan dugc phép giao dich ky quy, dap
tmg céc diéu kién quy dinh ciia Uy ban Ching khoan Nha nudc va quy dinh cia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank trong
tirng thoi ky.

5. “Tai san bio dam (TSBP)” 1a toan bé tai san trong TKKQ ciia KH, bao gdm nhung khong gidi han: tién mit, tién ban chimg
khoan chdr v&, chimg khoan hién c6 va dang cho vé, ¢b tirc dang cho vé, quyén mua ¢ phiéu/trai phiéu.

6. “Téng tai sain GDKQ trén TKKQ” bao gdm tién, tién ban chimg khoan chd vé cong véi gia tri chimg khoan dugc phép
GDKQ trén TKKQ cua KH.

7. “Gia tri cia chirng khoan ky quy” dugc tinh theo gia dong ctra‘hodc gia didu chinh do phat sinh quyén (néu c6) tai ngay giao
dich gin nhét ciia ching khoan d6 nhung khong vuot qua mic gia toi da do Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank thong béo/quy
dinh tiy timg thoi diém (néu co).

8. “Tai san thue ¢6” cia KH trén TKKQ bang Tdng tai san GDKQ trén TKKQ trir di du ng ky quy, phi (néu c6) cia KH.

9. “Dur ng ky quy” trén TKKQ 1a téng s6 tién KH ng Cong ty C6 phan Ching khoén VietinBank khi st dung dich vu GDKQ,
bao gdbm ng gbe, no 1di va cac khoan no khac ciia KH véi Cong ty Cd phan Chimg khoén VietinBank.

10. “Ty 1& ky qu§ ban d4u” 1a ty 1& gid tri tai san thuc c6 so véi gia tri chimg khoan dy kién mua dugc bang 1énh GDKQ tinh
theo gié thi truong tai thoi diém giao dich. Ty 16 ky quy ban dau do Céng ty C6 phan Chimg khoén VietinBank quyét dinh trong timg
thoi diém.

11. “Ty 1€ ky quy hién tai” la ty 1¢ giita gid tri tai san thuc c6 so v6i gid tri téng tai san GDKQ trén TKKQ tai thoi diém xac dinh.

12. “Ty 18 ky quy duy tri” 1a ty 1¢ t6i thiéu giita gié tri tai san thuc c6 so v6i gia tri tong tai san GDKQ trén TKKQ. Khi Ty 1é ky
quy thuc té giam xubng dudi ty 1é nay, Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank phat 1énh goi ky quy b sung. Ty 1¢ ky qu¥ duy
tri do Cong ty Cé phan Chung khoén VietinBank quyét dinh trong timg thoi ky.
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13. “Ty 18 ky quy xir 1y” la ty 16 ky quy tdi thiéu giira gia tri tai san thuc c6 so véi gié tri tong tai san GDKQ trén TKKQ. Khi Ty
1& ky quy thuc té giam xuéng thép hon ty 1é nay, Cong ty Cb phan Ching khoan VietinBank duoc toan quyén ban mét phan hodc
toan b chimg khoan trén TKKQ cita KH dé thu hdi mot phan hozc toan b du ng va 1ai vay GDKQ ciia KH tai Cong ty C6 phén
Chimg khoén VietinBank néu KH khéng khéc phuc dugc Ty 18 ky quy thuc té theo Lénh goi ky quy bd sung dé dam bao Ty 1€ ky
quy thuc té khong thép hon ty 1é ky quy duy tri sau khi thong bao cho KH, nhung khong can c6 su chap thuén cia KH. Ty 1é nay do
Céng ty Cb phan Chimg khoan VietinBank quyét dinh trong timg thdi ky.

14. “Sire mua” 1a ty 1€ giita gid trj du ky quy (duoc tinh bang hiéu sb gitta Tai san thuc ¢6 trén TKKQ va gié tri ky qu§ yéu cau)
v6i Ty 16 ky quy ban dau.

15. “Lénh goi ky quy bd sung” 1 1énh goi ciia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank vao bét ky thdi diém nao khi Ty 1¢ ky
quy thuc té cia KH giam xudng dudi ty 1€ ky quy duy tri, KH phai ky quy thém tién hodc ban bét chimg khoan hogc bd sung chimg
khoén trong danh muc chimg khoan dugc phép GDKQ dé dam béo ty 1é ky quy duy tri trong thoi han dugc quy dinh tai Piéu khoan
va Diéu kién mé TKKQ nay va theo quy dinh ciia Cong ty C6 phan Chimng khoén VietinBank.

16. “Lai vay” 1a 14i duoc cong don theo ngay tinh trén téng sb tién KH da vay Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank.

17. “Gid tri ky qu§ bd sung” 1a gia tri bing tién va/hodc gi trj chimg khoan dugc phép GDKQ ma KH phai bd sung theo Lénh
goi ky quy bd sung ctia Cong ty C6 phan Chiing khoan VietinBank.

18. “Han mire cho vay” 1a khoan tién vay téi da ma Cong ty Cb phin Chimg khoan VietinBank cap cho KH dé thyc hién GDKQ
dugc quy dinh tai khoan 1 Diéu 21 cia Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay.

Piéu 2. Mé, sir dung va quan ly TKKQ

1. Mé TKKQ
Theo dé nghi ciia KH, Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank déng y m& cho Khéch hang mét (01) TKKQ

2. Sir dung va quan ly TKKQ

2.1. KH tu chiu trach nhiém sir dung va quan ly TKKQ va khong duoc tiét 16/chuyén giao quyén sir dung/quan Iy TKKQ cho bt
ky bén thir ba nao khi khong c6 su ddng y bang van ban ciia Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank.

2.2. KH tu chiu tréch nhiém bing tai san cia chinh minh déi voi bat ky va/hodc toan b rui ro phat sinh trong qué trinh KH sir
dung va quan ly TKKQ.

2.3. Péi v6i TKKQ quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, KH chi dugc phép rut, chuyén khoan chimg khoén va tién khi va chi khi KH
da thanh toan day di cho Cong ty Cb phn Chimg khoén VietinBank céc khoan ng gdc, 13i va céc chi phi lién quan dén TKKQ hoic
truong hop khac theo quy dinh ctia Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank.

2.4. KH chiu trach nhiém sir dung dung muc dich TKKQ theo cac quy dinh ciia Cong ty Cb phéan Chimg khoan VietinBank va

phap ludt co lién quan.

Diéu 3. Han mirc, nguyén tic, myc dich cho vay va phuong thire gidi ngan

1. Han mirc cho vay: 3.000.000.000 dong (Bang chit: Ba ty dong)

Han mirc néu trén khong cé dinh va duoc didu chinh theo quyét dinh ciia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank. Viéc diéu
chinh Han mirc cho vay s& duge Cong ty Cé phan Chimg khoan VietinBank thong bao cho KH bang tin nhian SMS/Notify trén
App/Webtrading vao sb dién thoai KH da dang ky véi Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank hodc cac phuong thirc khéc theo
quy dinh ctia Céng ty C6 phan Chimg khoan VietinBank.

Vo4



Mau s6 24B/BDPKPKKQ.PS

KH c6 thé thay déi han mirc cho vay theo nhu cau ctia KH, han mic cho vay t6i da do Cong ty Cb phan Ching khoan VietinBank
quy dinh trong tirng thoi ky.

2. Nguyén tic cho vay

2.1. KH dugc vay t6i da trong Han mirc cho vay (‘“HMCV”) mét hodc nhiéu 14n giai ngan dé thuc hién cac giao dich mua chimg
khoan ky quy theo quy dinh ciia Céng ty Cb phan Chimg khoén VietinBank. KH c6 thé tra no vay va tiép tuc vay lai, nhung téng du
no cua cac khoan vay tai bét ky thoi diém nao khong dugc vuot qué gia tri HMCV néu trén;

2.2. Trong théi han hiéu luc cia HMCV, néu KH khéng dii s6 du tién trén TKKQ dé thuc hién c4c giao dich mua ching khoan ky
quy da duoc khop 1énh trong ngay (bao gdm cé phi), Cong ty C phan Chimng khodn VietinBank s& ty dong giai ngén tién vay vao
TKKQ cta KH theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 21 cua Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay khi KH théa man day du cac didu
kién vé cho vay;

2.3. Muc dich vay: Céc khoan vay s& dugc dung dé thanh toan cho cac giao dich mua ching khoan khéach hang da thuc hién.

3. Piéu kién cho vay

Céng ty Cb phan Chig khoan VietinBank s& cho KH vay tién khi c6 day du cac diéu kién sau:

3.1. Téng mitc cho vay GDKQ cuia Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank cho KH (tinh ca du ng hién c6) vn ndm trong
HMCV;

3.2. Téng gia tri cia GDKQ du kién thuc hién khong vuot qua sirc mua hién c6 trén TKKQ va phai dam bao Ty 1€ ky quy ban
dau;

3.3. Chung khoan dat mua la chimg khoan nam trong danh sach chimg khoan duge phép GDKQ do Cong ty Cb phan Chimg
khoén VietinBank thong bao theo tirng thoi ky; |

3.4. Viéc dat 1énh mua chimg khoan GDKQ tuén theo quy dinh ctia Céng ty C6 phan Chimg khoan VietinBank va phap luét hién
hanh;

3.5. Toan bd céc didu khoan va didu kién khac quy dinh tai Diéu khoan va Piéu kién md TKKQ nay dang duge KH tuén thi ding
va day du.

Trong bét ky truong hop nao xét thdy c6 riii ro, Cong ty Co phan Chimng khoan VietinBank c6 quyén tir chdi thuc hién cac 1énh
mua ching khoén ky qu¥y cua KH.

4. Phwong thirc gidi ngan

Cin cir vao yéu ciu mua chimg khoan ky quy cia KH trén phiéu 1énh mua chimg khoan va/hodc cac phuong thirc giao dich dién
tir khac ma Céng ty Cé phan Chimng khoan VietinBank chép nhén 1a bang chimg xé4c nhan yéu ciu vay tién/nghia vu trd ng cia KH
dbi voi Cong ty Cb phan Chung khoan VietinBank. Cong ty C6 phan Ching khoén VietinBank tu dong giai ngan vao TKKQ cua
KH vao ngay phat sinh giao dich mua chimg khoan ky quy dé thanh toén cac giao dich mua ching khoén ky quy theo cong thirc sau:

Tién vay = Gi4 tri chirng khoan mua ky quy (bao gdm ca phi giao dich) — S6 dur tién (néu c6) trén TKKQ ciia KH.
Diéu 4. Thoi han cho vay va Idi suit cho vay

1. Thoi han cho vay

1.1. Thoi han cho vay: 90 ngay ké tir ngay Cong ty C6 phan Chimng khoan VietinBank giai ngén khoan vay;

1.2. Céng ty Cb phan Chimg khoén VietinBank c6 thé chép thuén cho KH gia han khoan vay t6i da 90 ngay cho mét (01) lan gia
han khi KH ¢6 d nghi gia han. Thoi diém gia han khoan vay dugc tinh tir ngay khoan vay dén han tra ng. S6 lan gia han tuy thudc
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vao quy dinh ciia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank trong timg thoi ky, KH phai thanh toén phi gia han (néu c6) theo quy
dinh ciia Céng ty C6 phan Chimng khoan VietinBank.

2. Lai suit cho vay

2.1 KH va Céng ty Cb phin Chung khoan VietinBank dong y ring l3i suat cho vay dugc x4c dinh theo ty 1 %/ngay hodc %/ndm
(trén co s& mot nam 1a 365 ngay) do Cong ty C6 phin Chimg khoan VietinBank quy dinh tai timg thoi ky. Trudng hop 13i suat cho
vay thay ddi thi muc 14i sudt méi s& dugc tinh trén tdng du ng ciia KH tai thoi diém Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank cong
b6 thay dbi hodc tinh trén du no phat sinh tir thoi diém Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank cong bé thay déi tity theo quy
dinh cia Cong ty Cb phan Chung khoén VietinBank trong timg thai ky. Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank théng béo théng
tin 14i suat thay déi trén website ctia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank va bang cac hinh thirc théng bao khéc theo quy dinh
clia Cong ty C6 phan Ching khodn VietinBank tai timg thoi ky;

2.2 Lai suat ap dung trong thoi gian gia han bang 13i suat cho vay trong han;

2.3 Lai sut qua han: bang 150% (mot trim nam muoi phan trim) mirc 13i suét cho vay trong han va mic 13i sudt qua han nay
khong vuot qua quy dinh cia Bo luat Dan sy hién hanh;

2.4 Trong trudong hop KH khéng tra, tra khong day du, tra khong ding han s6 tién 1i ciia khoan ng gbc trong han va khoan ng géc
qué han thi s6 tién 13i nay s& bi tinh 13i v6i mirc 13i suét theo quy dinh ctia Bo luat Dan sy hién hanh. Viéc thu 1ai nay s& do Cong ty
C6 phan Chimg khoan VietinBank quy dinh.

DPidu 5. Thanh toan ng gée, 13 vay

1. Nguyén tic tinh i va thu lai

Tién 1ai dugc tinh tir ngay giai ngan khoan vay cho dén nhung khong bao gom ngay KH hoan tra, theo 1i suét quy dinh ciia Céng
ty Cb phan Chumng khoan VietinBank va dugc tinh trén tng du ng thuc té, s& duge thu ciing véi gbc tuong tng tai ngay thanh toan
no hoic tién 1ai dugc wu tién thu toan bé trudce thu ng gbe tily theo quy dinh ciia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank trong
timg thoi ky. Nguyén tic tinh 13i va thu 13i c6 thé thay dbi theo quy dinh ciia Cong ty C6 phan Chiing khoan VietinBank, céc khoan
vay s& duoc 4p dung nguyén tic tinh 14i, thu 14i mai ké tir thoi diém thay ddi nguyén tic tinh 13i, thu 1i.

2. Nguyén tic thanh toin ng gbc, ng 13i va phi

KH c6 trach nhiém thanh toan ddy di ng gdc, 14i, thué va phi khi dén han thanh toan va/hoac khi tién ban chimg khoan khép 1énh
trén TKKQ cua KH vé/hodc KH ndp tién vao TKKQ/hoic cb tirc bing tién dugc hach toan vao TKKQ. Céng ty C6 phan Chimg
khoan VietinBank s& tw dong thu ng vay va ghi giam ng vay (bao gdm ng 14i, phi va ng gbc) ciia KH tuong tmg véi sb tién con lai
sau khi KH rut tién/chuyén tién (néu c6) vao cubi ngay giao dich hoac thu tai thoi diém bét ky trong ngay theo yéu cau cia KH.
Nguyén téc thu ng gbc va ng 1i c6 thé thay ddi theo quy dinh ctia Cong ty C6 phan Chiing khodn VietinBank trong timg thoi ky va
mac nhién c6 hiéu luc dbi voi toan bd du ng cia KH tai thoi diém thay di.

Néu ngay tra ng gbc va/hoic 1ai tring véi ngay nghi (theo quy dinh chung cia phép ludt hodc ngay nghi khac cia Cong ty Cb phén
Chimg khoén VietinBank) thi ngay KH tra ng 1a ngay 1am viéc tiép theo lién sau ngay nghi. Tién 13i s& tiép tuc dugc tinh tir ngay dén
han d6 cho dén nhung khong bao gdm ngay KH tra ng thuc té.

Pé tranh hiéu 1am, viéc thay déi ngay tra ng nay khong lam thay ddi thoi diém chuyén sang ng qua han cia khoan vay va cach
tinh 13i sudt qué han.

3. Chuyén n¢ qua han
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3.1. Céc truong hop chuyén sang ng qua han: toan by khoan ng gdc va/hodc 13i khong thanh toan day du, ding han theo quy dinh
tai Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay s& dugc tu dong chuyén sang ng qua han khi KH:

3.1.1. Khong c6 dé nghi gia han; hoic

3.1.2. Khéng dwoc Cong ty Cb phin Ching khoan VietinBank chap thuén gia han khoan vay; hoic

3.1.3. Pa bi xir ly toan by Tai San Bao Pam theo Piéu 6 Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay nhung s tién thu duoc
khéng du dé thanh toan du ng ky quy; hoic

3.1.4. Cac trudong hop khac (néu c6) theo quy dinh Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank.

3.2. Thoi diém chuyén sang no qué han:

3.2.1. Thoi diém chuyén sang ng qua han dugc x4c dinh la:

a. Taingay dén han khoan vay;

b. Taingay Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank hoan thanh viéc xir Iy toan by Tai San Bao Pam ddi véi truong hop
tai tiét 3.1.3 ciia diém 3.1 khoan nay; hoac

c. Taingay KH thudc mdt trong céc truong hgp khac quy dinh tai diém 3.1 khoan nay.

3.2.2. Toan bd khoan ng gdc va 1i khi bi chuyén sang ng qua han s& bi xir ly TSBD theo khoan 3 Diéu 24 Muc I1I Diéu khoan
va Diéu kién mé TKKQ nay, déng thoi chiu mirc 14i suét theo quy dinh tai diém 2.3 va 2.4 khoan 2 Piéu 22 Muc I1I Piéu khoan va
Diéu kién mé TKKQ nay.

Diéu 6. Quin Iy va xir Iy TSBD

1. Quéan ly TSBD

1.1. Trong thoi han bao dam khoan vay, KH c6 thé ban mot phan hoic toan by TSBD dé rit tién hodc mua ching khoan khac
trong danh muc ky qu§ do Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank cong bd theo timg thoi ky va theo quy dinh tai Diéu khoan va
Diéu kién mé TKKQ nay.

1.2. KH dugc quyén rit/chuyén khoan tién va chimg khoén ra khoi TKKQ sau khi KH da thyuc hién toan bo va ddy du cac nghia
vu tra ng gbc, 14i, phi, phat, bdi thuong thiét hai va cac chi phi khac (néu c6) pht sinh tai Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay.
Céc truong hop khac (néu c6) phai tudn thii theo quy dinh ciia Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank.

2. Lénh goi ky quy bb sung

2.1. KH c6 nghia vu dam bao Ty 1¢ ky quy thuc té khong thap hon Ty 1¢ ky quy duy tri.

2.2. Cong ty C6 phan Chung khoan VietinBank s& xac dinh Ty 1& ky quy thuc té ciia TKKQ theo timg ngay phu hop véi quy dinh
cta phép lut. Truong hop Ty 16 ky quy thuc té giam xudng thép hon Ty 1¢ ky quy duy tri, Cong ty C6 phan Chimg khodn VietinBank
s& phat Lénh goi ky quy bd sung t6i KH [ngay trong ngay xac dinh Ty 1é ky quy thuc té] thong qua cac phuong thir lién lac duge
quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay.

2.3. Thoi han thyuc hién Lénh goi ky quy bé sung:

2.3.1. Truomg hop Ty 1é ky quy duy tri > Ty 1¢ ky quy thuc té ciia KH > Ty 1€ ky quy xir ly, KH phai thyc hién céc bién phéap
khéc phuc dugc néu tai Didu nay dé dam bao Ty 1é ky quy duy tri theo yéu cau trong Lénh goi ky quy bd sung trong thdi han 03 (ba)
ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc Lénh goi ky quy bd sung ciia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank.
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2.3.2. Trudong hop Ty 1é ky quy xir ly > Ty 1é ky quy thuc té cia KH, KH thyc hién cac bién phap khic phuc dugc néu tai Diéu
nay dé dam bao Ty 1¢ ky quy duy tri theo yéu céu trong Lénh goi ky quy bd sung ngay trong ngay nhan dugc Lénh goi ky quy bd
sung ctia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank.

2.4. K& tir khi nhén dugc Lénh goi ky quy bd sung, KH phai thuc hién mét trong cac bién phéap sau dé tdi thiéu dam bao Ty 1é ky
quy duy tri:

2.4.1. Ban chirng khoan hién c6 trén TKKQ;

2.4.2. Nop hoac chuyén tién vao TKKQ véi sb tién dugc x4c dinh theo Lénh goi ky quy bd sung ciia Cong ty Cé phan Chimg
khoén VietinBank va quy dinh phép luét;

2.4.3. Bb sung ching khoan duoc phép giao dich ky quy vao TKKQ.

3. Xir ly TSBD
3.1. TSBD s& bi xir ly dé thu héi no, thuc hién cac nghia vu dugc bao dam tai bét cir thoi diém nao trong gio giao dich do Cong ty
Cb phan Chimg khoan VietinBank quyét dinh ma khéng can phai c6 su chip thuan cia KH khi xay ra mot trong céc su kién sau:

3.1.1. KH khéng dé nghi gia han/khéng dugc Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank chap thuan gia han khoan vay va
khong thuc hién diy du cac nghia vu tra ng theo quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay trong vong 90 ngay ké tir ngay
dén han khoan vay; hodc

3.1.2. Khi hét thoi gian gia han do Céng ty C6 phan Ching khoan VietinBank chép thuan ma KH khéng thyc hién ding/day
dii cac nghia vu tra ng dugc quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mo tai khoan giao dich ky quy nay (bao gdm: tra ng gbc, 13i, phi,
phat, bdi thuong thiét hai va cac chi phi khac (néu c6); hoic

3.1.3. KH khong bd sung tién, chimg khoan dugc phép giao dich ky quy hoic khong ban ching khoén hién c6 trén TKKQ dé
dam bao Ty 1¢ ky quy duy tri trong thoi han dugc néu tai Lénh goi ky quy bd sung theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 24 Muc III cia
Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay; hoic

3.1.4. Khi Chimg khoén dugc phép GDKQ cta KH c6 théng béo bi hity niém yét din dén Ty 1¢ ky quy thuc té ciia KH thép
hon Ty 1¢ ky quy duy tri ma KH khéng thuc hién ndp bd sung tién va/hoic ban chimg khoan theo thng béo ciia Cong ty C6 phan
Chung khoéan VietinBank gtri cho KH; hodc

3.1.5. KH vi pham bat ky cam két/thoa thuan nao da ky v6i Cong ty C phan Chimg khoan VietinBank tai Diéu khoan va Diéu
kién mé TKKQ nay, cac gidy to khac c6 lién quan va/hodc phit sinh céc su kién dan dén Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank
phai thu hdi ng truée han ma KH khéng thuc hién/thyc hién khong ddy di/thuc hién khong ding nghia vu tra ng véi Cong ty C6 phan
Ching khoan VietinBank.

3.2. Phuong thire xir ly TSBD

3.2.1. Ngay khi phat sinh su kién dugc quy dinh tai muc 3.1 khoan nay, Céng ty Cé phan Chimg khoan VietinBank c6 quyén

lua chon mot trong céc phuong thirc xir ly sau day:
3.2.1.1. Ty dong ban mot phan/hodc toan b chimg khoan ctia bat ky loai chimg khoan nao trén TKKQ ciia KH ma khéng
can c6 su chép thuén cia KH dé thu hdi no;
3.2.1.2. Cac phuong thire xir ly tai san khac dugc phép luat quy dinh va/hodc phuong thirc khac quy dinh tai Piéu khoan va
Diéu kién mé TKKQ nay ciing nhu cac phuong thire khac khong trai voi phép luat tai thoi diém ap dung.

3.2.2. Gia chimg khoan dé xir Iy TSBD Ia gia trong bién d6 quy dinh cia S& Giao dich Chimg khodn ma Céng ty Cé phan Chiing
khoan VietinBank c6 thé ban dugc va do Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank toan quyén quyét dinh ma khong can sy dong y
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ctia KH; déng thoi trong truong hop nay Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank dugc loai trir moi trach nhiém lién quan bao
gbm ca tranh chap, khiéu nai cia KH/nguoi lién quan ciia KH voi Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank.

3.3. Trudc khi thyc hién xir Iy TSBD, Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank s& thong béo cho KH, nhung khéng can c6 su
ddng y ciia KH va khéng phu thudc vao viéc KH c6 nhin dugc théng bao xir Iy TSBD hay khong. Cong ty Cé phan Chung khoan
VietinBank thong bao cho KH bang mét hodc mét sb hinh thirc nhu: tin nhin SMS, dién thoai, email hodc phuong thirc dién tir khac
dén sb dién thoai va/hodc dia chi ma KH da dang ky hodc thong bao cho Cong ty C6 phan Ching khoén VietinBank theo quy dinh
tai Diéu 10 cua Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay. Theo Didu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay, Bang sao ké két qua giao
dich ban chimg khoan khi xir Iy TSBD s& dugc KH nhan truc tiép tai dia chi cia Cong ty Co ph?m Chung khoan VietinBank.

3.4. Toan b sb tién thu dugc tir viéc xir Iy TSBD (sau khi trir tit ca cac khoan thué, phi giao dich va céc chi phi khac lién quan
dén xir ly TSBP) dugc uu tién thanh toan theo thir tw nhu sau:

3.4.1. No gbc;

3.4.2. Lii trén ng gbc trong han chua tra;

3.4.3. Lii trén no gbc qua han chua tra;

3.4.4. Tién phat va bdi thuong thiét hai (néu c6) va cac nghia vu khéc theo quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ
nay va phap luat c6 lién quan.

3.5. Trudong hop ban hét TSBD trén TKKQ ciia KH, s tién thu dugc khong du dé KH tra hét toan bd cac khoan ng gbc, no 13i va
nghfa vu tai chinh khac cia KH, Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank dugc toan quyén:

3.5.1. Thuc hién ban chimg khoén, trich tién trén Tai khoan giao dich thong thuong cia KH m& tai Cong ty C6 phan Ching
khoan VietinBank dé thu héi ddy di cac khoan ng va cc nghia vu phai thanh toan theo quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mé
TKKQ nay va theo quy dinh cua phép luat; va/hodc

3.5.2. Yéu cau phong toa va trich/khéu trir tién trong tai khoan tai ngan hang, tai khoan giao dich chimg khoan mé tai Cong ty
chimg khoén khéc ctiia KH; va/hodc

3.5.3. Yéu clu co quan/td chirc chi tra tién/thu nhap cho KH thuc hién viéc khau trir tir khoan tién phai tra cho KH.

3.6. Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank dugc toan quyén tiép tuc thuc hién truy doi KH tra ng bing ngudn khéac néu KH
van con cac khoan ng Cong ty C6 phan Chimng khoan VietinBank theo quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay.

Diéu 7. Quyén va nghia vu ciia cic bén
1. Quyén va nghia vy ciia KH k
1.1. Quyén cia KH
1.1.1. Déng TKKQ véi diéu kién da thanh toan diy du cac khoan ng va nghia vu tai chinh khac véi Cong ty C6 phan Chimg
khoan VietinBank theo quy dinh tai Piéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay;
1.1.2. D& nghi v6i Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank vé viéc thay dbi HMCV theo quy dinh tai Diéu khoan va Diéu
kién mé TKKQ nay;
1.1.3. Yéu céu Cong ty Cb phan Chiing khoan VietinBank cung cp thong tin vé cac giao dich mua bén chimg khoén, trang théi
danh muc ching khoan, danh muc chiing khoan cho vay ky quy;
1.1.4. Pugc huéng cac quyén va lgi ich phét sinh tir s6 chimg khodn trén TKKQ;

1.1.5. Pugc hudng tién 13i voi 13i sudt tién giri khong ky han d6i voi sé du tién mit trén TKKQ;
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1.1.6. Thuc hién cac quyén hop phap ciia ngudi sé hitu chimg khoan theo quy dinh cuia phép luét.
1.2. Nghia vu cia KH

1.2.1. Nhan ng vé diéu kién déi voi bat ky khoan tién nao dugc Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank tu dong giai ngan
trén TKKQ ciia KH (khong cén c6 chit ky ciia KH) dé thanh toan cho cac giao dich ky quy da thanh cong trong ngay tai Cong ty C6
phan Chiig khoan VietinBank va cac khoan 13i phat sinh trén tai khoan ky quy;

1.2.2. Chu déng theo ddi bién dong gia chimg khoan trén thi truong hang ngay, chi dong bd sung TSBD, tra b6t ng vay trong
truong hop TSBD cua KH bi sut giam gié tri theo danh gia cia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank;

1.2.3. Thanh toan du ng truéc han déi véi truong hop ¢b phiéu trén TKKQ c6 thong bao hity niém yét trong vong 02 (hai) ngay
lam viéc ké tir ngay Cong ty Cb phin Chimg khoan VietinBank thong béo vé viéc chimg khoén bi hiy niém yét;

1.2.4. Thanh toan phi, cdc khoan thué lién quan t&i viéc giri, giit, cdm cd, quan 1y, phong téa TSBD, xir Iy TSBD, md, sir dung
va quan ly TKKQ;

1.2.5. Tra no (gbc va 1ai), phi, cac khoan dén han khac (néu c6) ddy du va ding han cho Céng ty Cb phan Chimg khoan
VietinBank. Truong hop khéng tra ng gdc, 13i vay va phi diy di va dung han, KH phai tra 13i cho khoan ng gdc va 13i vay theo quy
dinh tai diém 2.3 va 2.4 khoan 2 Diéu 22 Piéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay, dong thoi bi xir Iy tai san theo ding quy dinh tai
Piéu khoan va Piéu kién md TKKQ nay;

1.2.6. Cho du vi bét cir ly do gi, néu KH c6 Du ng ky quy vuot han mirc cho vay theo quy dinh, vuot qua gi6i han sb lugng
chig khoan cho vay..., KH phai thanh toan phan vuot qua hodc ban chimg khoan ngay trong ngay Céng ty Cb phan Chimg khoén
VietinBank thong bao cho KH;

1.2.7. Tu chiu trach nhiém vé cac khoan thué va nghia vu tai chinh khac theo quy dinh clia phap luat ciing nhu c4c rii ro khéng
xuét phat tir nguyén nhan chu quan ciia Cong ty Cé phan Chimg khodn VietinBank bao gdm nhung khéng gidi han trong céc rii ro
do hé théng cong nghé, duong truyén...

1.2.8. Toan b céc nghia vu vé tai chinh ¢6 lién quan dén TKKQ cia KH dugc bao dim bao gbm nhung khong gi6i han trong
cac tai san trén TKKQ ma la v6 han trong toan bd cac tai san s hitu hop phép cua KH;

1.2.9. Céc khiéu nai ciia KH ¢6 lién quan dén GDKQ chi c6 hiéu luc trong vong 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngay phat sinh giao
dich;

1.2.10. Trudong hop xay ra tranh chép gitra KH va Bén nhén 1y quyén giao dich ciia KH, KH va Bén nhén iy quyén cam két va
dam bao khong yéu ciu Cong ty Cb phan Chung khoan VietinBank phai tham gia vao qua trinh giai quyét tranh chap trong bat ky
truong hop nao. Néu Cong ty Cb phan Ching khoan VietinBank phai tham gia theo yéu cdu ciia Toa 4n hoic co quan c6 thAm quyén
thi KH va Bén nhan ty quyén s& lién d6i chiu cac phi tn lién quan khi Cong ty C6 phan Ching khoan VietinBank tham gia;

1.2.11. Tuén thi cac quy dinh cia phéap luét c6 lién quan dén giao dich ky quy va cac quy dinh GDKQ do Céng ty C6 phéan
Ching khoan VietinBank ban hanh trong tirng thoi ky;

1.2.12. Bdi thuong toan b thiét hai cho Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank theo quy dinh ctia phép luat do vi pham cua
KH géy ra, bao gdm va khong gi6i han cac thiét hai thuc té, khoan doanh thu, lgi nhugn ma Céng ty Cb phan Chimg khoan VietinBank
dugc huong néu khéng cé hanh vi vi pham ciia KH;

1.2.13. Thuc hién dung va ddy di cac ndi dung trong Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay va céc gidy to do Cong ty Co
phan Chimg khoan VietinBank cung cp dé thuc hién GDKQ;
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1.2.14. Thuc hién ding bat ky cam két va/hoac nghia vu nao khac theo quy dinh tai Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay va
phap luét c6 lién quan;

1.2.15. Trong trudong hop Céng ty C phan Chimg khoan VietinBank xir Iy TSBD, KH phai c6 trach nhiém cong bd thong tin
theo quy dinh.

2. Quyén va nghia vu ciia Cong ty Cb phén Chirng khoan VietinBank
2.1. Quyén ctia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank

2.1.1. Tir chéi giai ngan néu KH khéng dap tmg diy du cac diéu kién giai ngan, diéu kién vé TSBD, céc ty 1¢ ky quy va/hodc
cac diéu kién khac theo quy dinh cia Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay va cac quy dinh do Cong ty Cb phan Chimg khodn
VietinBank ban hanh;

2.1.2. Trong trudng hop nhén thiy c6 ddu hiéu rui ro cho Céng ty Cb phan Chimg khodn VietinBank, Cong ty Co phén Chiing
khoan VietinBank dugc toan quyén xéac dinh lai, didu chinh va/hoic cham dut hiéu luc HMCV di cép cho KH. Trong truong hop nay
Cong ty Co phan Chimg khoan VietinBank s& thong bao cho KH vé viéc diéu chinh/chdm dit HMCV ma khong can dén sy chép
thuén cua KH;

2.1.3. Pugc toan quyén don phuong thay dbi danh muc chimg khoan dugc phép GDKQ, diéu chinh lai cac ty 1€ ky quy, 1ai suat
cho vay, thoi han cho vay, thoi gian gia han, thay déi cach tinh 13i, nguyén tic thu no gbe, nguyén tic thu tién 1ai ma khong can phai
thong bédo trude cho KH;

2.1.4. Tu dong ghi ng, ghi c6, chuyén khoan tién trén céc tai khoan ciia chinh KH tai Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank,
chuyén tién thanh toan cho céc giao dich mua, ban, thanh toan cac loai phi, thué cia KH tai Cong ty Cé phan Chig khoan VietinBank
dé thuc hién cac giao dich theo quy dinh tai Piéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay;

2.1.5. Thuc hién c4c giao dich khac theo iy quyén ctia KH va/hodc thoa thuan khéc tai Didu khoan va Piéu kién mé TKKQ
nay;

2.1.6. Trir truong hop quy dinh tai diém 3.4 khoan 3 Diéu 24 Hop ddng nay, bat ky khi nao phat sinh ngudn tién vao TKKQ ciia
KH ma KH con du ng vay ky quy thi Céng ty C6 phan Chimg khoan VietinBank dugc toan quyén trich sb tién nay dé thanh toan du
ng vay ky quy va lai vay theo nguyén tic thu ng dugc quy dinh tai khoan 1 va 2 diéu 23 ma khong cén phai théng bao cho KH vé
viéc trich ng nay. Tai thoi diém thu ng, khoan ng ciia KH c6 thé chua dén han thanh toan;

2.1.7. Pugc yéu ciu KH thuc hién nghia vu tra ng khi khoan vay dén han va/hoic yéu cau KH tra no truéc han theo quy dinh
tai Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay; duoc toan quyén xu ly TSBD theo quy dinh tai Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay
trong trudong hop KH khong thuc hién dung nghia vu tra ng néu trén;

2.1.8. Pugc quyén nhung khong c6 nghia vu thuc hién img trudc tién ban chimg khon dé thanh toan no gdc, 13i, phi, thué...trong
truong hop Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank thuc hién xir Iy TSBD (chi phi ciia viéc vay tmg trudc tién béan do KH chiu);

2.1.9. Pugc toan quyén xir ly tt ca cac tai san trén cac tai khoan, tiéu khoan khac cia KH mé tai Cong ty C6 phan Chimg khoan
VietinBank va ngudn thu khac cia KH dé tra ng gdc, 1, phi va cac chi phi khac cho Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank
trong truong hop TSBD khong du dé tra ng gdc va 13i cho Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank;

2.1.10. Pugc toan quyén thu hdi ng truée han khi xay ra cac sw kién vi pham quy dinh tai Diéu 26 cia Diéu khoan va Diéu kién
mé TKKQ nay;

2.1.11. Pugc chi dong va toan quyén thuc hién cac bién phap hop 1y, phu hop voi quy dinh cta phéap ludt dé thu hdi céc khoan

tién lién quan dén nghia vu cia KH dbi véi TKKQ bao gdbm nhung khong gidi han trong céc tai san dam bao trén TKKQ, céc tai
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khoan, tiéu khoan khac cua KH mé tai Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank va bat ky tai sin nao thudc sé hiru hgp phap ciia
KH;

2.1.12. Céng ty C6 phan Chimg khodn VietinBank dugc quyén cung cép tai khoan giao dich, sao ké tai khoan va théng tin KH
dé cung cép cho cac co quan c6 thim quyén, kiém todn, Ngan hang, luat su va cdc don vi ndi bd phuc vu cho muc dich giao dich,
kiém sodt, tranh tung... trong truong hop can thiét.

2.2. Nghia vu clia Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank

2.2.1. Giai ngan cho KH céc khoan vay trong HMCV khi KH dép tmg ding va ddy du cac diéu kién giai ngan, diéu kién vé
TSBD va céc ty 16 ky quy theo dung quy dinh ciia Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay;

2.2.2. Thuc hién ding théa thun trong Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay, van ban sira d6i bd sung Diéu khoan va Diéu
kién mé TKKQ va tai liéu kém theo (néu c6);

2.2.3. Thuc hién luu giir hd so KH phit hop véi cac quy dinh clia phép luat;

2.2.4. Cung c4p thong tin vé giao dich, trang thai TKKQ cho KH hoc don vi tu van/don vi kiém toan/luét su/ngudi ndi by cua

KH khi KH yéu ciu hoic cung cip theo yéu cau cia co quan nha nudc c6 thAm quyén.

Piéu 8. Vi pham Diéu khoin va Diéu ki¢n mé tai khodn giao djch ky quy

1. Svr kién vi pham

1.1. KH vi pham bét ky diéu khoan va diéu kién nao ctia Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay; hodc

1.2. Co quan giai quyét tranh chp c6 thAm quyén theo quy dinh ctia Viét Nam hodc clia nuéc ngoai c6 quyét dinh bing vin ban
ma ndi dung chéng lai KH; hoic

1.3. Truong hop khac theo quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay va phap luat c6 lién quan.

2. Khi xiy ra bit ky sy kién vi pham nao theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, Cong ty C5 phan Chimg khoan VietinBank c6
quyén don phuong chiAm dut Didu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay sau khi da giri théng bao bing van ban cho KH it nhat mudi
[10] ngay truéc ngay chdm dut Didu khoan va Diéu kién mé TKKQ. Tuy nhién, Cong ty Cb phin Chimg khoan VietinBank c6 thé,
tity theo quyét dinh riéng cia minh, lua chon phuong 4n giri théng béo cho KH vé thoi han thuc hién khéac phuc vi pham. Thoi han
yéu cau khic phuc vi pham quy dinh tai Didu nay c6 thé dugc gia han tuy vao quyét dinh ciia Cong ty Cb phén Chimg khoan
VietinBank.

Piéu 9. Hiéu lyc ciia Diéu khoin va Diéu ki¢n mé tai khoan giao dich ky quy

1. Piéu khoén va Diéu kién mé TKKQ nay c6 higu lye ké tir ngdy duoc KH kich hoat hogc dang ky st dung dich vu véi Cong
ty Cb phin Ching khoan VietinBank theo quy dinh tai Diéu 1 Phdn B Hop ddng nay va chim dut theo céc truong hop quy dinh tai
Khoan 2 dudi day.

2. Diéu khoin va Piéu kién mé TKKQ nay chidm dirt trong cic trudmg hop sau

2.1. Theo yéu cu ciia KH sau khi KH dé thanh toan dy du du ng ky quy va cac nghia vu tai chinh khéc (néu c6) cho Céng ty Cb
phén Chig kho4n VietinBank hodc khi Diéu khoan va Diéu kién mé tai khoan giao dich chimg khoan thong thudng chdm dut higu
luc;

2.2. Cong ty Cb phan Chimng khoén VietinBank thong bao don phuong chédm dirt Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ khi xay ra
vi pham quy dinh tai Diéu 26 hozc khi KH khong thuc hién khic phuc vi pham trong thoi han théng béo ciia Cong ty C6 phan Chimg
khoan VietinBank;
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2.3. Do quy dinh ctia phap luét hién hanh hodc quyét dinh ctia co quan nha nudc xac dinh thoa thuén cia cac Bén trong Diéu khoan
va Piéu kién mé TKKQ nay khong dugc phép tién hanh;

2.4. KH chét, bi toa 4n tuyén bb chét/mét tich (ddi v6i ca nhan), bi két an 1a pham t6i hodc cham dirt hoat dong (dbi véi phép
nhén), bao gdm va khong gi6i han truong hop bi phé san, giai thé, bi sap nhap, bi thu hdi gidy phép hoat dong/kinh doanh, bj tam
dinh chi hoat dong, trudng hop khac theo quy dinh ctia phép luét;

2.5. Cong ty Cb phan Chimg khoén VietinBank c¢6 cac thong tin, bing chimg hop ly vé viéc KH c6 cac khé khan 16n vé tai chinh
va/hogc cac kho khin khac va theo dénh gia cia Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank 1a ¢6 thé anh huéng dén kha nang thuc
hién nghia vu tra ng tai Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay;

2.6. Khi Cong ty Cé phin Chimg khoan VietinBank khong con dép tmg diéu kién cung cip dich vu giao dich ky quy theo quy
dinh cua phép luat, khong thé khic phuc dé tiép tuc dap ing cac diéu kién dé thuc hién GDKQ theo quy dinh ciia phap ludt;

2.7. Theo quyét dinh ciia Cong ty Cb phan Chimg khoén VietinBank tiy timg thoi diém hodc theo quy dinh cuia phap ludt;

2.8. Céc truong hop khac theo quy dinh cua phép luat.

3. Khi xdy ra cdc trudong hop tai diém 2.2, diém 2.3, @iém 2.4 va diém 2.5 Diéu nay thi Cong ty Cd phin Chimg khoan
VietinBank c6 quyén thuc hién xir 1y tai san dé thu hdi ng va don phuong cham dut Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ ma khong
phai bdi thuong bat ky thiét hai gi cho KH. Céng ty C6 phan Chiing khoan VietinBank s& ngimg cung cép moi dich vu GDKQ theo
Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ vao ngay du dinh chdm dirt Diéu khoan va Diéu kién mg TKKQ va tién hanh xir ly Du ng ky
quy va/hodc tai san ctia KH trén tai khoan GDKQ theo Thong bao chédm dirt Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ. Tai san con lai cia
KH trén TKKQ sau khi Cong ty Cé phan Chimg khoan VietinBank da xir Iy xong céc nghia vu ctia KH theo céc quy dinh Théng béao
cham dut Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ s& dugc chuyén tra vao Tai khoan giao dich thong thuong cua KH.

4. Cong ty Cb phin Chirng khoén VietinBank dwgc toan quyén thyc hi¢n ngay vige xir Iy TSBD dé thu hdi Du n¢ ky quy
theo quy dinh ma khong phu thudc vao di chiic hozc cam két vé nghia vu cia KH v6i bét ky bén thir ba nao khéc khi xay ra mét trong
céc truong hop sau: KH chét, bi Toa an tuyén bd chét, mét tich hodc bi méat nang lyc hanh vi dan syu. Tai san con lai cua KH trén
TKKQ sau khi Cong ty Cb phan Chung khoén VietinBank d thyc hién xong viéc thu hdi Du ng ky quy s& dugc xtr 1y theo quy dinh
cua phép luét.

5. Khéng bj anh hwéng béi viée Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ chim dit trwée thoi han, tit ca cc nghia vy con lai
cia KH dbi véi Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank theo Diéu khoan va Diéu kién md TKKQ s& duge bao luu va chi dugc
xem nhu hoan thanh khi KH thuc hién tit ca cac nghia vu d6 véi Cong ty C6 phan Chig khoan VietinBank.

Diéu 10. Thong bio

1. Théng béo giri cho KH tir Cong ty C6 phin Chirng khodn VietinBank dwgc thye hig¢n bing phwong thie: (i) Goi dén s6
dién thoai KH da dang ky hoc (ii) Nhin tin t6i s6 dién thoai KH da dang ky hodc (iii) Giri thong bao cho KH béng hinh thirc chuyén
phat nhanh ¢6 dam bao, fax, email hogc (iv) Dang tin thong bao trén trang dién tir cia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank
hoic (v) Cac phuong thtc théng bao khac duge Cong ty Cb phan Ching khoén VietinBank quy dinh trong timg thoi ky.

KH c6 trach nhiém tu theo ddi TKKQ va thuc hién cac nghia vu phat sinh tai Piéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay/tir TKKQ.
Viéc KH khong nhén dugc théng bao ciia Céng ty C6 phan Chiing khoan VietinBank khéng phai 1a ly do dé Cong ty Cb phéan Ching
khoan VietinBank phai hoan thuc hién cac bién phap can thiét hoic 1a ly do dé KH tam dimg viéc thyuc hién nghia vu theo quy dinh
tai Diéu khoan va Piéu kién mo TKKQ.
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2. Thoi diém KH nhén dugc théng bio ciia Cong ty C6 phén Chirng khodn VietinBank duwgc x4c dinh nhw sau

2.1. Néu goi dién dén s6 dién thoai KH da ding ky, tai thoi diém goi cho KH (du c6 két nbi dugc hay khong);

2.2. Néu giri tin nhén dén sé dién thoai KH da dang ky, tai thoi diém tin nhan duoc gii;

2.3. Néu dugc giri bing thu, tai ngay thu dugc giao dén dia chi ciia KH;

2.4. Néu duoc giri qua fax, tai thoi diém fax dugc giri;

2.5. Néu giri bing email, tai thoi diém email dugc giri;

2.6. Néu dugc ding tai trén trang thong tin dién tir cua Cong ty Cb phan Ching khoan VietinBank, tai thoi diém dang tai thong
béo;

2.7. Néu théng tin lién lac ma KH da dang ky hodc théng béo cho Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank la khong diing
va/hodc Cong ty cé phén Chung khoén VietinBank khong thé lién lac dugc véi KH, KH dugc coi la dd nhan dugc thong béo tai thoi
diém Cong ty Cé phan Chimg khoén VietinBank nhan dugc thong tin vé viéc thong tin lién lac khong ding hodc khong thé giri thong
bao cho KH.

3. Moi Thong b4o ciia KH lién quan dén vigc thyc hi¢n, sira dbi, bd sung, chAm diit,... Diéu khoan va Piéu kién GDKQ
nay duoc thuc hién bang vin ban va giri dén dia chi try sé chinh, Chi nhanh hodc Phong Giao dich cua Cong ty Cb phan Chimg khoan
VietinBank.

4. Néu mot bén thay dbi thong tin nhén thong bso thi bén d6 phai cung cap ngay lap tic cho phia bén kia. Néu bén nhén thong
bao khong cung cép kip thoi thong tin nhan théng bao din toi thong béo bi that lac thi 18i hoan toan thudc vé bén nhan théng béo.

Diéu 11. Cam két va Bio dim ‘

1. Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank cam két tuan thu va thuc hién day du trach nhiém ciia Cong ty C6 phén Chimg
khoén VietinBank quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién m&d TKKQ nay.

2. KH cam két va bao dam

2.1. Toan bo tién, chimg khoén va cac quyén lién quan dén chimg khoén trén TKKQ bao gdém va khong giéi han cb phiéu thuéng,
¢ tirc, quyén mua phét sinh tir cdc chimg khoan trén TKKQ Ia thudc quyén sé hiru hop phép va duy nhat ciia KH; khong dugc/bi
cho, ting, dé lai thira ké, cho muon, gép vén hoic dung dé dam bao thuc hién bét ky nghia vu nao ngoai céc nghia vu quy dinh/phét
sinh tir Didu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay, khong bi tranh chip/c6 kha nang tranh chdp vé quyén s& hitu;

2.2. KH da doc k¥ cac van ban lién quan dén GDKQ, vin ban huéng din vé GDKQ ciia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank
va da dugc can bd, nhan vién ctia Cong ty Cd phan Ching khoan VietinBank giai thich rd vé céc rui ro phét sinh khi thyc hién giao
dich trén TKKQ ciling nhu toan bd ndi dung cua Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ;

2.3. KH khong phai 1a ddi twong bi cAm, bj han ché tham gia GDKQ theo quy dinh ciia phap luat va Céng ty C6 phan Chimg
khoén VietinBank tai bat ky thoi diém nao. KH cam doan va bao dam ring tai bat ky thoi diém nao khi Ngudi dugc ty quyén cla
KH dat lénh giao dich chimg khoén trén TKKQ theo bat ky hinh thirc/phuong thirc nao duge Cong ty Cé phén Chimg khoan
VietinBank chép thuan thi ddng nghia véi viéc KH da thuc hién GDKQ theo quy dinh tai Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay.
Moi trach nhiém, nghia vu phat sinh, lién quan dén hanh dong cta Nguoi dugce ty quyén ddi véi TKKQ do KH chiu;

2.4. Trong bét ky truéng hop nao va theo Diéu khoan va Piéu kién mé TKKQ nay, KH iy quyén toan bd cho Céng ty C6 phén
Chimg khoén VietinBank duoc dai dién va thay mat KH sir dung, dinh doat tién, chimg khoan, TSBD dé thuc hién bat ky nghia vu

nao ma KH phai thuc hién;
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2.5. Khong chuyén nhuong bt ky quyén, nghia vu, loi ich nao theo Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay cho bét ky bén thir
ba nao trir truong hop dugce su déng ¥ bang vin ban cia Cong ty C6 phan Ching khoan VietinBank;

2.6. Cong ty Cé phan Chimg khoan VietinBank khong phai chiju bét ky trach nhiém nao déi véi bat ky khoan thua 15 nao, chi phi
hoc phi tdn nao phét sinh hoac 14 trach nhiém bdi thuong thiét hai ma KH phai ganh chiu do KH thuc hién cac GDKQ;

2.7. Khong tiét 16 bat ky ndi dung nao ciia Didu khoan va Piéu kién mé TKKQ/phat sinh hodc c6 lién quan dén Diéu khoan va
Piéu kién mé TKKQ ma khong c6 su ddng y bing van ban ctia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank trir khi viéc tiét 16 theo
yéu ciu bing van ban ciia co quan nha nudc c6 thim quyén, tuy nhién trong trudng hop nay phai thong bao cho Céng ty C phan
Chimg khoén VietinBank vé ndi dung da tiét 16 (néu duoc phap luét cho phép);

2.8. Truomg hop KH chét/mét tich, bi toa 4n tuyén b 1a chét/mét tich thi Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank s& dugc
quyén xir ly TSBD theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 27.

2.9. Thuc hién dung va diy du cac ndi dung thoa thuan dugc quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ nay.

Didu 12. Ciic diéu khodin khéc

1. Bat ky mot su thay ddi nao c6 lién quan ctia phéap luét thi mac nhién c6 hiéu luc thi hanh cho ca hai bén;

2. Moi sira d6i/bd sung Diéu khoan va Diéu kién md TKKQ nay chi c6 hiéu lyc khi duge nguoi dai dién c6 thAm quyén ctia Céc
Bén ky két bang hinh thirc dién tir hodc vin ban. Vin ban sira dbi/bd sung Diéu khoan va Diéu kién mé TKKQ duge coi 1a mot
phan khong thé tach roi cia Hop dong nay.

B. BO PIEU KHOAN VA PIEU KIEN MO TIEU KHOAN GIAO DICH CHUNG KHOAN PHAI SINH

Didu 1. Giai thich thut ngir

Trong Diéu khoan va Diéu kién mé tiéu khoan giao dich chimg khoan phai sinh nay, céc thudt ngit duéi day dugc hiéu théng nhat

1| *
nhu sau: /

; S,

1. Chimng khoan phai sinh (CKPS): La chiig khodn dugc quy dinh tai cic vin ban phap luat vé ching khoan hién hanh, bao ¥

A

gbm:
1.1. Hop déng tuong lai, bao gdm nhung khong giéi han Hop ddng tuong lai chi sé chimg khoan va Hop dong tuong lai trai
phiéu chinh phu (“Hop Pdng Twong Lai”);

1.2, Quyén chon;

1.3. Hop ddng ky han.

2. Hop Pdng Phai Sinh: 1a cac loai hop ddng quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va/hodc theo quy dinh cua phép luat.

3. Vin ban Ping ky dich vu giao dich dién tur: 1a ndi dung déng ky giao dich dién tir va (ho#c) cac thoa thuén cung cép dich vu
giao dich dién tir dinh kém Hop ddng mé tai khoan - dang ky dich vu.

4. Gié tri ky quy duy tri yéu cu: 1 gié tri ky quy t6i thiéu ma KH phai duy tri do VSDC va (hogc) Cong ty C6 phan Chimg khoan
VietinBank tinh toan d6i voi sé chimg khoan phai sinh trén mét tiéu khoan giao dich.

5. Gia thanh toan: 1a gia khép 1énh giao dich Hop Pong Tuong Lai thong qua hé thdng giao dich ctia S& Giao dich Chimg khoan.

6. Gié thanh toan cudi ngay: 1a mirc gia dugc xac dinh cudi ngay giao dich dé tinh ton 1ai 16 hang ngay cua céac vi thé.
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7. Gia thanh toan cudi ciing: 1a mirc gié dugc x4c dinh tai ngay giao dich cubi cung dé xac dinh nghia vu thanh toan khi thyuc hién
hop dong.

8. Gioi han vi thé: 1a vi thé rong ti da ciia chig khoan phai sinh d6, hodc cua ching khoan phai sinh d6 va céc chimg khoan
phai sinh khac dya trén cing mdt tai san co sé ma KH duoc quyén nim giit tai mot thoi diém.

9. Giao dich dbi tmg: 1a viéc m& mot vi thé mua (hodc ban) méi nhidm lam giam mot phan/toan bd vi thé ban (hozc mua) cia
chimg khoén phdi sinh cung loai, cing tai san co s, cung ngay ddo han da m¢ trude do.

10. Hop ddng tuong lai chi s6 chimg khoén: 1a hop ddng tuong lai dya trén tai san co s¢ 1a chi s6 chimg khoén.

11. Hop ddng tuong lai trai phiéu Chinh phii: 1a hop ddng tuong lai dya trén tai san co s& 1a trai phiéu Chinh phii hogc tréi phiéu
gia dinh c6 mot s dic trung co ban cla trai phiéu Chinh ph.

12. Hop ddng mé tai khoan va dang ky dich vu: 1a hop déng mé tai khoan giao dich chimg khoan va dang ky dich vu dé ky két
giita Cac Bén dé mé va sir dung tai khoan giao dich chimg khoan.

13. Ky quy: 1a viéc KH giri/dung Tai san ky quy quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mé tiéu khoan giao dich chimg khoan phai
sinh nay dé dam bao nghia vu thanh toan giao dich ching khoan phai sinh cua KH theo quy ché cia VSDC va quy dinh ctia Cong ty
Cb phan Chimg khoan VietinBank.

14. Ky quy ban ddu: 1a viéc ky quy trudc khi thuc hién giao dich chimg khoan phai sinh.

15. Tiéu khoan giao dich chimg khoén phai sinh (TKPS): 1a tiéu khoan ciia KH mé tai Cong ty C6 phén Chimg khoén VietinBank
str dung cho ca muc dich ky quy va giao dich ching khoan phai sinh cua KH.

16. Thuc hién Hop Pdng Tuong Lai: 1a viéc Cac Bén tham gia giao dich Hop Dong Tuong Lai thuc hién viéc mua hoac ban tai
san co s& hogc thanh toan khoan chénh 1éch giita Gia thanh toan cudi ngay va Gié thanh toan, Gia thanh toan cubi ciing theo ndi dung
ciia Hop Pdng Twong Lai va quy ché cia VSDC.

17. Ty 1& ky quy béng tién: 1a ty 1é giira gia tri tai san ky quy bang tién so v6i tdng gié tri tai san phai ky quy.

18. Ty 1é sir dung tai san ky quy: 1 ty 1¢ gitta tong gia tri ky quy duy tri yéu clu véi tong gia tri tai san ky quy hop 1€.

19. Ty 1é sir dung tai san ky quy duy tri: 1a ty 1¢ t5i thiéu gitra tong gia tri ky quy duy tri yéu ciu véi tong gia tri tai san ky quy
hop 16 ma KH cén duy tri trén TKPS.

20. Ty I¢ sir dung tai san ky quy canh bdo: l1a ty 1¢ gitta tbng gia tri ky quy duy tri yéu cau véi tong gié tri tai san ky quy hop 16 ma
tai muc bing hodc cao hon thi Céng ty C phan Chig khoan VietinBank c6 quyén yéu cau KH thyc hién c4c bién phép dé dap ung
Ty 1€ str dung tai san ky quy duy tri.

21. Ty 1€ sir dung tai san ky quy xir ly: 1a ty 18 gitra tong gia tri ky quy duy tri yéu cau véi tong gié tri tai san ky quy hop 1¢ ma tai
mic bing hodc cao hon mirc nay, Céng ty C6 phan Chimg khoén VietinBank c6 quyén xir ly mat kha nang thanh toan nhu quy dinh
tai Pidu 37 cia Diéu khoan va Diéu kién md TKPS nay.

22. Vi thé mot chimg khoan phai sinh tai mot thoi diém: 1a trang thai giao dich va khi luong chimg khoén phai sinh con hiéu luc
ma KH dang nim gt tinh t6i thoi diém d6. KH khép 1énh mua hogc khop 1énh ban mot chimg khoén phéi sinh, dugc goi 1a mé vi
thé mua hozic mé vi thé ban ching khoén phai sinh do.

23. Vi thé mé mot chimg khodn phai sinh: 1 trang thai thé hién viéc KH dang nim gitr chimg khoan phéi sinh con hiéu luc, chua
dugc thanh ly hodc tAt toan.

24. Vi thé rong mot ching khoan phai sinh tai mot thoi diém: duoc xé4c dinh béng chénh léch gitra vi thé mua da mé va vi thé ban

da mé& cua ching khoan phai sinh d6 tai cing mét thoi diém.
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25. Téng du ng trén TKPS: 14 tong s6 tién Cong ty C6 phan Ching khoan VietinBank da tam tmg cho KH dé thanh toén cé4c nghia
vu ctia KH, bao gdm nhung khong gi6i han cac nghia vu: thanh toén 16 vi thé hang ngay; thanh toan bdi thuong thuc hién Hop Déng
Tuong Lai; cac khoan tam g va thanh toan cac khoan thué, phi, chi phi khac (néu co).

26. Téng Cong ty Luu ky va Bu trir Chimg khoén Viét Nam: 1 don vi thuc hién hoat dong bu trir, thanh toén giao dich ching
khoan phai sinh, duoc viét tit 1a VSDC.

27. S& Giao dich Ching khoén: 1a don vi thuc hién quan ly giao dich ching khoan phai sinh.

28. Déi Tuong Khong Pugc Phép: 1a dbi tugng khong duge phép tham gia giao dich chimg khoan phai sinh theo quy dinh tai
diém 2.1 khoan 2 Diéu 33 cua Piéu khoan va Piéu kién m& TKPS nay.

‘Didu 2. Dich vy

1. KH dé nghi Cong ty C6 phan Ching khoan VietinBank va Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank dong y cung cép cac
dich vu sau cho KH:

1.1. Mo TKPS.

1.2. Nhén, thyuc hién 1énh giao dich theo yéu ciu ciia KH va cung cap két qua giao dich/sao ké giao dich trén TKPS cho KH khi
KH c6 yéu ciu/dé nghi bing van ban.

1.3. Quan Iy vi thé, tai san ky quy va tai san co s& dé chuyén giao, hach toan 1ai 13 vi thé hang ngay va thuc hién Hop dong Phai
sinh.

1.4. Thay mat KH thuc hién ky quy, thanh toan bu trir chimg khoan phai sinh véi VSDC.

1.5. Cac dich vu khac dugc phép luat cho phép tily timg thoi diém va/hoic theo théa thuan gitra Cac Bén.

2. Cong ty C6 phan Chimng khoan VietinBank c6 quyén tam ngimg hodc ngimg cung cép dich vu quy dinh tai khoan 1 Diéu nay
trong trudong hop:

2.1. KH vi pham bt k¥ nghia vu nao ciia Cong ty Cé phin Chimg khoan VietinBank quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mo
TKPS nay va céc vin ban da ky két; hoac

2.2. KH bi khiéu nai hoac bi khiéu kién c6 lién quan dén TKPS cuia KH; hogc

2.3. C6 bét ky khiéu nai, khiéu kién déi voi KH ma Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank xét thdy c6 kha ning gy anh
huong toi Tai san ky quy, TKPS cua KH; hodc

2.4. Theo quyét dinh clia co quan nha nuéc, t6 chirc c¢6 thim quyén; hodc

2.5. Truong hop khéc theo quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién md TKPS nay va phép luét.
Pidu 3. Tai khoan giao dich chimg khosn phi sinh

1. Theo d& nghi cua KH, Céng ty Cb phan Chimg khoan VietinBank s& mé va cép cho KH mt (01) TKPS cung céc thong tin lién
quan. KH phai quan ly, bao quan va khong dugc phép tiét 16, chuyén giao cho bén thit ba quan ly, str dung khi chua c6 su chap thuan
bing van ban ctia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank. Truong hop KH khéng thuc hién ding ndi dung nay thi KH phai tu
chiu toan b trach nhiém phat sinh ¢6 lién quan bang chinh chi phi cia KH.

2. KH cam két ring:

2.1. KH khéng thugc mdt trong cac trudng hop sau day:

2.1.1. C4 nhan du6i 18 (mudi tam) tudi; hodc

% 0.8
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2.1.2. C4 nhan 1a ngudi bi han ché nang luc hanh vi dan su; ngudi bi mét nang luc hanh vi dan sy; ngudi c6 kho khan trong
nhan thirc, lam chii hanh vi; ngudi dang chip hanh hinh phat tit hodc bi Toa 4n cdm hanh nghé, lam cong viéc nhat dinh; hodc

2.1.3. La Thanh vién Héi déng quan tri, Thanh vién Hoi dong thanh vién, Giam déc (Téng Giam déc), Phé Giam déc (Phé
Téng Giam dbc), cac trudng bd phéan, nhén vién cia thanh vién giao dich chimg khoan phii sinh khéc; hodc

2.1.4. Pang tam ding hoat dong; hodc

2.1.5. Pang tién hanh thi tuc giai thé, pha san, sap nhap, chia, tach, hop nhét doanh nghiép; hodc

2.1.6. Truong hop khéc bi cam giao dich chimg khoan phai sinh theo quy dinh cta phép luat;

2.2. Trudong hop KH da mé TKPS tai Cong ty Co phan Ching khoan VietinBank sau d6 tr& thanh mét trong céc dbi tuong quy
dinh tai diém 2.1 khoan 2 Diéu nay, KH c6 trach nhiém théng bao cho Céng ty Cb phan Chimg khoén VietinBank dé dong TKPS
dam bao tudn thu quy dinh cua phap luét.

2.3. Ngay khi KH kich hoat quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién m& TKPS nay, KH s& thuc hién/ndp ky quy trude khi thuc hién
giao dich véi gid tri ky quy téi thiéu theo quy dinh ciia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank tity timg thoi diém.

3. Phuong thirc didu hanh TKPS: Tuong tu Tai khoan giao dich chimg khoan Thong thudng.

Bih 4. Tai san ky quy

1‘. Tai séﬁ ky quy 1a tai san dugc ding ky quy dé dam bao cho nghia vu ctia KH trong giao dich chimg khoan phai sinh, bao gdm
va khong gioi han céc loai tai san quy dinh tai khoan nay va céc quyén tai san phét sinh c6 lién quan (goi tit 1a “Tai san ky quy”):

1.1. Tién mat Viét Nam Dong (“VND”);

1.2. Ching khoéan dugc phép st dung lam tai san ky quy theo quy dinh cua Cong ty C6 phan Ching khoan VietinBank va phap
luét tai timg thoi diém;

1.3. Cac loai tai san khac theo quy dinh ciia Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank va phap luat tai timg thoi diém.

2. KH cam két ring:

2.1. Tai san ky quy thudc quyén s& hiru hop phép, 1a tai san riéng, duy nhat cia KH va theo quy dinh cia phép luat. KH c6 toan
quyén sir dung dé ky quy nham dam bao nghia vu ciia KH déi véi Cong ty Cb phéan Chimg khoan VietinBank theo quy dinh tai biéu
khoan va Piéu kién mé TKPS nay;

2.2. Tai san ky quy khong:

2.2.1. Thudc déi tuong tham gia vao céc giao dich cho, ting, thira ké, cho mugn, gép vén, lién doanh, lién két, hop téc kinh
doanh, cho thué, ky guri; hodc

2.2.2. Phai 1a dbi tuong dung dé dam bao trong bét ky giao dich bao dam dudi bat ky hinh thirc nao dé dam bao cho bét ky mét
nghia vu nao khac theo quy dinh phéap ludt dan su vé giao dich tai san bao dam, ké ca cb phiéu dugc mua trong giao dich vay mua ky
quy; khong phai 12 tai san dang bi phong téa bdi té chirc, co quan quan ly nha nu6c theo quy dinh phap ludt lién quan hodc khong
phai 1a tai san dang dugc cho vay theo quy dinh phép luét; hodc

2.2.3. Bi khiéu nai, khiéu kién, tranh chap ho#c tiém tang kha ning b khiéu nai, khiéu kién, tranh chap vé quyén s& hitu va/hosic
quyén sé hiru tri tué hoic quyén tai san; hodc

2.2.4. Bi han ché quyén s& hitu, quyén tai san, quyén sé hitu tri tué boi bt ky hinh thirc nao va/hogic boi bét ky bén thir ba nao
khac; hodc

2.2.5. Thudc cac truong hop khac ma phap luét cé quy dinh han ché (néu co).
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2.3. Tai san ky quy thudc loai tu do chuyén nhuong.

3. Khéch hang déng y ring tit ca Tai san ky quy dugc chuyén vao TKPS la dé phuc vu ky quy giao dich.

4. Bing Piéu khoan va Diéu kién m& TKPS nay KH ty quyén toan b va khong hity ngang cho Céng ty C6 phan Chimg khoan
VietinBank duoc quyén quan 1y, tu dong chuyén Tai san ky quy KH da ndp vao TKPS sang VSDC hodc rit Tai san ky quy tir VSDC
vé TKPS nhdm dam béo thuc hién cac quyén lgi va nghia vu ciia KH; dong thoi trong qua trinh thuc hién ni dung quy dinh tai khoan
nay, KH déng y dé Cong ty C6 phan Chung khoan VietinBank dugc quyén xac lép, ky trén cac van ban, tai liéu phat sinh va thuc
hién céc cong viéc khéc c6 lién quan.

5. Gia tri Tai san ky quy, Ty 16 ky quy bang tién trong tong gia tri tai san ky quy hop 1¢ dugc xac dinh theo quy dinh ciia Cong ty
Cé phén Chimg khoén VietinBank. Gi tri Tai san ky quy duoc Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank tinh toan va ¢6 thé diéu
chinh theo bién dong gia ctia chimg khoén ky quy trén S& Giao dich Chung khoan trong va sau gi giao dich tuy theo quy dinh cia
Céng ty Cb phan Chimg khoén VietinBank. Ty 1& chiét khiu ching khoan ky quy do Cong ty Cd phan Chimg khoén VietinBank quy
dinh timg thoi ky.

6. Truong hop Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank thay ddi Ty 1é ky quy bang tién, danh muc Tai san ky qu§/chimg khoan
duoc phép ky quy, ty 1¢ chiét khau chimg khoan ky quy hogc khi chimg khoan khong dugc phép ky quy theo quy dinh ciia phép luat
tiy timg thoi diém, Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank sé& thong bdo cho KH va KH c6 nghia vu bat budc phai thuc hién
chuyén tién mit hodc chimg khoan khac dugc chép thusn 1am Tai san ky quy dé thay thé trong thdi han quy dinh cia Cong ty Cb
phén Chimg khoén VietinBank va/hoic VSDC.

mlus Giao djch chimg khoan phai sinh va déing ky cdc dich vy giao djch dién tir

1. Truéc khi giao dich chimg khoan phéi sinh, KH phai thuc hién/ndp ky quy ban déu cho Céng ty Cé phan Chimg khoan
VietinBank. Gia tri ky quy ban dau dugc x4c dinh dya trén:

1.1. Gia tri giao dich du kién; va

1.2. Ty 1é ky quy ban déu tdi thiéu do Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank cong bé tai timg thoi diém.

2. Céch thue dat 1énh: KH c6 thé dat 1énh giao dich chirng khoan phai sinh qua mdt trong céc cach thirc sau:

2.1. Dat 1énh truc tiép tai quiy giao dich ciia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank bang cach ndp Phiéu 1énh giao dich da
dién ddy du cac thong tin theo miu quy dinh ciia Cong ty C6 phan Ching khoén VietinBank; hodc

2.2. Dit 1énh qua cac phuong thirc giao dich dién tir theo thoa thuén tai cac van ban da ky két va quy dinh tai vin ban nay.

3. KH déng y ring, cac dich vu giao dich dién tir 4 dang ky véi Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank va cac dich vu Cong
ty Cb phan Chumng khoan VietinBank cung cép cho KH tai Vén ban Dang ky dich vu giao dich dién tir s& duong nhién c6 higu lyc ap
dung ddi véi TKPS.

4. Thuc hién giao dich trén TKPS:

Khi KH thuc hién giao dich trén TKPS, Céng ty C6 phan Chiing khodn VietinBank thyc hién tinh toan va giam sat Ty 1€ sir dung
tai san ky quy cia KH theo thoi gian thuc va theo quy dinh cua Cong ty Cb phén Chimg khoan VietinBank.

KH cam két tuan thi cac quy dinh cia phap luat va céc quy dinh cia Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank vé giao dich
chimg khoan phai sinh tai timg thoi diém.

Diu 6. Ky quy duy tri, Gi6i han vj thé, thyc hign Hgp Pdng Twong Lai
1. Nghia vu duy tri ky quy, duy tri giéi han vi thé, thuc hién Hop DPong Tuong Lai (“Cac Nghia Vy”)
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1.1 Duy tri ky quy:

Trong sudt thoi gian thuc hién cia Diéu khoan va Diéu kién mé TKPS nay, KH cam két duy tri trén TKPS Ty 1€ sir dung tai san
ky qu nho hon Ty 1¢ sir dung tai san ky quy duy tri do Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank quy dinh timg thoi diém va phu
hop v6i quy dinh cta phap luat. Ty 1€ sir dung tai san ky quy dugc xac dinh nhu sau:

Tong gia tri ky quy duy tri yéu ciu

Ty 1€ sir dung tai san ky quy = ;
Tong gia trj tai san ky quy hop Ié

1.2 Duy tri Giéi han vi thé:

Trong sudt thoi gian thyuc hién ciia Didu khoan va Piéu kién mé TKPS nay, KH cam két duy tri trén TKPS s6 lugng vi thé nho
hon Gi6i han vi thé do Cong ty Cb phan Chimg khoén VietinBank quy dinh tity timg thoi diém va phi hop véi quy dinh cta phap
luat.

1.3 Thuc hién Hop Pdng Tuong Lai:

Trong subt thoi gian thuc hién cia Piéu khoan va Diéu kién mé TKPS nay, KH cam két thanh todn ddy du c4c nghia vu thanh
toan phat sinh tir viéc s& hiru cac vi thé trén TKPS bao gbm: thanh toén 13 vi thé hang ngay, thanh toan thuc hién Hop Péng Tuong
Lai (thanh toén thuc hién hop ddng béng tién déi vi Hop dong tuong lai chi sé ching khoan va thanh toén thyc hién hop ddng bang
tién hoac dudi hinh thirc chuyén giao vét chat déi véi Hop ddng tuong lai trai phiéu Chinh phi) theo quy dinh ciia Céng ty Cé phan
Chimng khoén VietinBank va phu hop véi quy dinh cta phap luét.

Trong truong hop KH mat kha ning thanh toén thuc hién Hop ddng twong lai trai phiéu Chinh phu (khong chimg minh dugc kha
nang thanh toan, khong di tién dé thanh toan hozc khong du trai phiéu dé chuyén giao), KH c6 trach nhiém thanh toan khoan bdi
thuong theo quy dinh ciia VSDC va/hoic ciia Cong ty C phan Chimg khodn VietinBank tiy timg thoi diém.

2. Trong truong hgp KH vi pham mét trong Cac Nghia Vu quy dinh tai khoan 1, Cong ty Cb phén Chimng khoan VietinBank giri
thong béo cho KH theo phuong thitc quy dinh tai khoan 3 Piéu nay. KH c6 nghia vu b6 sung Tai san ky quy/xir ly vi pham Gi6i han
vi thé/thyuc hién thanh toan Hop Pdng Tuong Lai trong thoi han do Cong ty Cb phan Chimg khoén VietinBank va/hogc VSDC yéu
cu theo thong bao gin nhét (“Thoi Han Thanh Toén”); va KH phai thuc hién Cac Nghia Vu béng céc hinh thirc sau:

2.1. Nop/Ky quy bd sung bang tién mat; va/hodc

2.2. Nop/Ky quy bd sung bing chimg khoan thudc danh muc do Cong ty Cé phan Chimg khoan VietinBank quy dinh; va/hodc

2.3. Thuc hién céc Giao dich déi img dé dong bét cac vi thé dang mé. Nop/ky quy bd sung cac loai tai san khéac theo quy dinh cia
Cong ty C6 phan Chiing khodn VietinBank va phap luat tai timg thoi diém.

2.4. Céc bién phap khac tiy theo timg san phim, timg loai nghia vu theo quy dinh cuia phap luét.

Khi hét Thoi Han Thanh Toan, truong hop KH khéng thuc hién hoc thyc hién khong ding, khéng day di Cac Nghia Vu thi bat
ky Céc Nghia Vu nao chua hoan thanh s& dugc xem la no qua han va Cong ty cé ph'?m Ching khoan VietinBank s& thuc hién céc
phuong thirc xir ly theo Diéu 37 cia Diéu khoan va Diéu kién mé TKPS nay.

3. Cong ty Cé phan Chimg khoan VietinBank c6 thé giri théng bao cho KH qua SMS dén s6 dién thoai va/hodc email cua KH da
dang ky voi Cong ty Cd phan Chimg khoan VietinBank.

KH ddng y ring khi Cong ty Cb phin Chimg khoan VietinBank thyc hién viéc giri thong bao cho KH theo mt trong cac phuong
thirc trén nghta 1a Cong ty Cé phan Chiing khoan VietinBank da hoan thanh trach nhiém ctia minh trong viéc thong béo cho KH dong
thoi Cong ty Cé phan Chung khoan VietinBank duoc loai trir va hoan toan khong chiu trach nhiém trong truong hop cac phuong tién
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lién lac do KH lua chon & trén khong nhan dugc thong bao vi bat ct 1y do gi.

bu 7. Xir If trong trudmg hop mét khi ning thanh todn va céc truomg hgp khic

Toe

i 1 KH bi coi 1a mét kha ning thanh toén trong cac tﬁr(‘mg hop sau:

1.1. Khéng kip thoi thuc hién hozc thuc hién khong ddy di cac nghia vu thanh toan 18 vi thé hodc nghia vu thanh toan khoan tién
bdi thudng hozc nghia vu thanh toan tién khi thuc hién hop dong tuong lai theo quy ché ciia VSDC; hodc

1.2. KH bi phé san hoac tuyén bd phé san theo quy dinh ctia phép luat vé pha san doanh nghiép; hotc

1.3. Céc truong hop khéc theo quy ché cia VSDC.

2. Cong ty C6 phan Chimg khodn VietinBank dugc phép 4p dung céc bién phap xir ly tai khoan 3 trong céc truong hop dudi day.
Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank s& chi 4p dung cac bién phép tai khoan 3 trong pham vi can thiét va phu hop:

2.1. KH khong thuc hién hodc thuc hién khong dung, khong déy du hodc khong hoan thanh mt trong Cac Nghia Vu nhu quy dinh
tai khoan 1 Diéu 36 Diéu khoan va Diéu kién mé TKPS nay; hoic

2.2. Ngay khi xuét hién ty 1é sir dung tai san ky quy bang hodc cao hon Ty 1€ sir dung tai san ky quy xir Iy do Céng ty Cb phan
Chimg khoan VietinBank quy dinh tiy timg thoi diém; hozc

2.3. KH vi pham bét ky nghia vu nao trong Diéu khoan va Diéu kién mé TKPS nay ngoai trir diém 2.1, diém 2.2 ciia khoan nay
va khong khéc phuc trong vong hai muoi bén (24) gio ké tir thoi diém Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank thong béo vé viéc
vi pham d6; hoac

2.4. Xay ra m{t trong cac su kién néu tai Khoan 4 Diéu 41 Diédu khoan va Piéu kién mé TKPS nay.

3. Trong truong hop KH mét kha nang thanh toan va céc truong hop khéac dugc néu tai khoan 2 Piéu nay Céng ty Cb phan Ching
kho4n VietinBank c6 thé lwa chon 4p dung bét ky céc bién phap xir ly sau day:

3.1. Tam ngimg giao dich d6i véi TKPS cia KH.

3.2. Tam (mg cho KH dé hd tro thanh toan 13 vi thé, thanh toan cac khoan bdi thuong dugc xac dinh tai diém 1.3 khoan 1 Diéu 36
Diéu khoan va Piéu kién m& TKPS nay; va thu cac khoan phi va i phét sinh.

3.3. Tu dong ndp Tai san ky quy tir TKPS 1én VSDC; hoc rit va chuyén Tai san ky quy tir VSDC vé TKPS dé dam bao thyc
hién Cac Nghia Vu cua KH.

3.4. Dong vi thé, thanh 1y vi thé.

3.5. Sir dung, ban, chuyén giao Tai san ky quy ciia KH dé mua hodc lam tai san bao dam cho céc khoan vay dé thyuc hién c4c nghia
vu thanh toan ddi véi cac vi thé mé cua KH. Trong truong hop ban chimg khoan ky quy, Céng ty C6 phan Chimg khoén VietinBank
6 quyén ban véi gié va thoi diém do Céng ty Cb phin Chimg khoén VietinBank ty quyét dinh. Cong ty Cé phén Chimg khoan
VietinBank c6 quyén tmg trudc tién ban chimg khoan ky quy dé thuc hién thanh todn Cac Nghia Vu ciia KH.

3.6. Sir dung Tai san ky quy cia KH dé thyuc hién nghia vu ky quy véi VSDC cho vi thé cia KH; sir dung Tai san ky quy ciia KH
dé bao dam thanh toan, thuc hién thanh toan dbi véi cac vi thé cia KH.

3.7. Thuc hién chuyén tién/ching khoén kha dung c6 trén Tai khoan giao dich chimg khoén thong thudng/TKKQ cia KH mé tai
Céng ty C6 phan Chimng khoan VietinBank sang TKPS dé dam bao nghia vu ky quy bé sung/ hoac nghia vu thanh toan cia KH.

3.8. Ban hoac thu hdi bat ky tai san nao khac cia KH hién c6 trén TKPS/Tai khoan giao dich chimg khoan thong
thuong/TKKQ/hoic tai san khac dang tham gia trong cac dich vu do Cong ty Cb phan Chiing khoan VietinBank cung cép.
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4. Truomg hop sau khi xir 1y theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay van chua du thanh toén cac nghia vu cia KH, KH xéac dinh va
chip nhan ring: phan tién phai thanh toan con thiéu duoc tiép tuc ghi nhan 1a khoan ng qué han ciia KH va KH ¢6 trach nhiém tiép
tuc thanh toan cho Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank. Téng du ng trén TKPS phai thanh toan dugc thé hién trén sao ké giri
cho KH va duge xem 1a chinh x4c, da duoc déi chiéu va duoc chip thuin boi KH va Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank, trir
truong hop KH c6 bing chimg rd rang 1a ¢ su sai sét do tinh toan.

5. Trong trudng hop phai ban ching khoan ky quy hogc chimg khoan khac, KH c6 trach nhiém thuc hién tat ca nghia vu phét sinh
lién quan dén chimg khoan phai ban nhu nghia vu cong b thong tin va cac nghia vu khac theo quy dinh cua phép luat.

Diéu 8. Quyén va nghia vy ciia KH

1. S& hitu va thuc hién cac quyén ciia ngudi so hiru ddi voi tién va cac quyén, lgi ich hop phap khéc phét sinh tir tién giri trén
TKPS.

2. S¢ hiru va huéng cac quyén va lgi ich phét sinh tir chimg khoan ky quy trén TKPS.

3. Nhén no vé diéu kién va c6 nghia vu thanh toan déy di va ding han dbi v6i cac khoan ghi ng va 1ai phat sinh da duge Cong ty
Cb phan Chimg khoan VietinBank tam (g dé thuc hién cac nghia vu thanh toan cia KH.

4. Thanh toén céc khoan thué, phi giao dich, phi quan 1y vi thé, phi quan 1y tai san ky quy, phi cung cép dich vu SMS, phi lién
quan dén 1i sudt, phi chuyén tién tir TKPS 1én VSDC hodc tir VSDC vé TKPS (do KH yéu céu hogc do Céng ty Cé phan Chimg
khodan VietinBank tu dong thuc hién dé dam bao céc nghia vu ciia KH), khoan tién cham tra va cac khoan thué, phi dich vu khac theo
quy dinh ciia phép ludt va (hoic) théng béo ciia Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank tai timg thoi diém.

5. KH dugc nhén 13i tién giri trén sé du tién ky quy cho giao dich Chimg khoan phéi sinh theo 1ai sut do Cong ty Cb phan Chimng
khoan VietinBank cong bé theo timg thoi diém.

6. Thuc hién cac quyén hop phap clia ngudi sé hitu chimg khoén theo quy dinh cua phap luat va cac quy dinh khac duoc dp dung.

7. Trong khung gid do Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank quy dinh, KH dugc rat tai san ky quy khi gié tri tai san ky quy
16n hon Gié tri tai san ky qu§ yéu ciu néu KH da thanh toan diy du cdc nghia vu cho Céong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank.

8. Puoc rut 13i vi thé, 13i thanh toan ddo han céc vi thé da md sau khi da thanh toan day di cac nghia vu cho Cong ty Cb phan
Chung khoan VietinBank.

9. Pugc thay thé Tai san ky quy nhung phai dam bao cac quy dinh vé ky quy va chimg khoan ky quy do Céng ty Cb phéan Chimg
khoan VietinBank quy dinh tiy timg thoi diém.

10. Thong bao cho Cong ty Cé phan Chimg khoan VietinBank khi c6 thay déi vé kha nang tai chinh, kha ndng chiu dung rui ro,
nhén than cia KH. Khi cdp nhét thong tin, Cong ty C6 phan Ching khoén VietinBank dugc phép xem céc thong tin da cung cép
khéng c6 thay ddi néu khong nhan dugc thong béo thay dbi tir phia KH. Cong ty Co phan Chimng khoan VietinBank s& khéng chiu
bat ky trach nhiém nao déi voi nhimg thiét hai phat sinh do sy thay ddi thong tin ma KH khong thong bao cho Cong ty Cb phén
Chung khoan VietinBank.

11. Tim hiéu va tuén thi quy dinh vé giao dich chimg khoan phai sinh ctia Uy ban Chtmg khoén Nha nuéc, S¢ Giao dich Chimg
khoan, VSDC va cac quy dinh khéc c6 lién quan.

12. Khéng giri cac yéu cau hoic 1énh giao dich chimg khoén phai sinh vi pham quy dinh cta phép luat Viét Nam, cac quy dinh va
huéng din cia céc Co quan/td chirc ¢6 thim quyén va (hoic) céc quy dinh ciia Cong ty Cé phan Chimg khoan VietinBank ban hanh
theo timg thoi diém.
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13. C6 nghia vu thyc hién cac quy dinh khac dugce quy dinh trong Piéu khoan va Diéu kién mé TKPS nay va theo quy dinh ctia
phép luat, ciia Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank.

Diu 9. Quyén va nghia vy ciia Cong ty C5 phiin Chirg khodn VietinBank

1. Cong ty C phan Chimg khoén VietinBank c6 quyén sir dung Tai san ky quy ciia KH dé ky quy cho VSDC d6i voi vi thé mo
cua KH.

2. Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank ¢ quyén tu dong np tién/chimg khoan ky quy tir TKPS cua KH 1én VSDC hoic
rit tién/chimg khoan ky quy tir VSDC vé& TKPS cua KH dé dam bao cic nghia vu cia KH tai Cong ty Cd phén Chimg khoén
VietinBank va (hodc) VSDC.

3. Tam ung cho KH dé thuc hién thanh toén 18 vi thé, thanh toan cac khoan bdi thuong dugc xéc dinh tai diém 1.3 khoan 1 Diéu
36 Diéu khoan va Piéu kién md TKPS nay.

4. Tu dong thu thué, phi va 14i phét sinh trén Tng du ng trén TKPS ciia KH, thu phi cho cac dich vu cung cép cho KH theo biéu
phi va li suét ma Cong ty Cb phin Chimg khoan VietinBank quy dinh va (hoic) thong béo ciia Cong ty Cb phan Chimg khoan
VietinBank tai timg thoi diém. KH déng y ring, Cong ty C6 phin Chumg khoan VietinBank dugc quyén ty dong trich hodc giit lai
mat phén tién ky quy ctia KH @ thanh toan céc khoan thué, phi giao dich, phi quan 1y vi thé, phi quan ly tai san ky quy va i phat
sinh theo quy dinh trong Piéu khoan va Diéu kién mé TKPS nay.

5. Pugc phép sir dung sb du tién trén TKPS dé thanh toan cac khoan 1ai va phi n6i trén.

6. Dugc phép xir ly Tai san ky quy, vi thé dang mo trén TKPS va tai san khac trén Tai khoan giao dich chimg khoan thong
thuong/TKKQ dé xir ly cac truong hgp KH khong hoan thanh nghia vu thanh toan cho céc giao dich chimg khoan phai sinh cia KH.

7. Pugc quyén thay dbi danh muc chimg khoan dugc phép ky quy, Ty 1¢ ky quy bing tién, Ty 1¢ ky quy ban dau, Ty 1¢ sir dung
tai san ky quy duy tri, Ty 1€ sir dung tai san ky quy canh bao, Ty 1€ sir dung tai san ky quy xir ly, Gi6i han vi thé, Thoi Han Thanh
Toén, céc ty 1& ky quy khéc 4p dung ddi véi giao dich chimg khoan phai sinh, 13i suét tién giri, 1 suat dbi véi céc khoan tam tmg
va/hodc cac loai phi c6 lién quan theo timg thoi diém.

8. Khi phat hién KH thudc mot trong céc truong hop quy dinh tai diém 2.1 khoan 2 Diéu 33 Diéu khoan va Diéu kién mé TKPS
ndy, Cong ty Cb phin Chiig khoén VietinBank s& dimg ngay viéc nhan 1énh giao dich tir KH ngoai trir céc Giao dich dbi img va s&
dong tai khoan ciia KH ngay sau khi hoan tit viéc thanh ly vi thé ciia KH.

9. Tuén thi cdc quy dinh theo phép lut hién hanh; tuan thii cac quy dinh, huéng din cia Uy ban Chimng khoén Nha nuéc, quy ché
ciia VSDC, S& Giao dich Chimng khodn trong viéc thuc hién nghiép vu giao dich chimg khoan phai sinh.

10. Tir chdi thuc hién cac yéu ciu hodc 1énh giao dich chimg khoan phai sinh ciia KH néu thdy yéu cau hoic Iénh giao dich ching
khoan phai sinh d6 vi pham hodc tiém 4n nguy co vi pham céc quy dinh cia phép luat Viét Nam, céc quy dinh ciia Co quan quan ly
¢6 thdm quyén va (hoic) cac quy dinh lién quan cia Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank.

11. Céc quyén khac theo quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién mé TKPS nay, phap luét c¢6 lién quan hodc thoa thuén khéc giira
KH va Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank.

mh 10. Xir Iy riti ro phat sinh trong trwong hop Cong ty C6 phéin Chimg khodn VietinBank mét kha ning thanh ton
hodc bj dinh chi, tam ngimg hogt dfng, gidi thé, pha sin

Trudng hop Cong ty C4 phan Chimg khoan VietinBank mat kha nang thanh toan hozc bi dinh chi, tam ngimg hoat déng, giai thé,
pha san theo quy dinh phap luét, Tai san ky quy ciia KH s& khong duoc xem 1a tai san cua Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank,
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va Cong ty Cb phan Chimg khoén VietinBank khong dugc sir dung dé xir ly theo quy dinh phép luat vé giai thé va pha san, khong
duoc phan chia cho céc chi ng ciia Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank hodc phan chia cho cac cb dong ciia Cong ty C6 phén
Chirng kho4n VietinBank dudi moi hinh thirc. Tai san ky quy nay chi dugc sir dung dé thanh toan, bao dam thanh toan cho Cac Nghia
Vu ciia KH theo quy dinh Diu khoan va Diéu kién mo TKPS nay. Phan tai san con lai sau khi da hoan tat nghia vu thanh toan ciia
KH s& dugc hoan tra cho KH.

Trudng hop Cong ty Cé phan Chimg khoén VietinBank bi dinh chi, tam ngimg hoat dong, giai thé, pha san hogc cac truong hop khac
theo quy dinh ctia phap luat c6 lién quan, TKPS s& dugc xir ly theo quy dinh cua phap lut va Cong ty Cb phan Chimg khoan
VietinBank tuy timg thoi diém.

Qﬁn 11. Sira d8i, bd sung

l]. Moi stra ddi, bd sung lién quan dén Diéu khoan va Diéu kién md TKPS ndy chi ¢6 hiéu luc khi dugc nguoi dai dién co tham
quyén ctia Céc Bén ky két bing hinh thirc dién tir hoic van ban. Céc sira dbi, bd sung la mot bo phan khong thé tich roi ciia Diéu khoan
va Diéu kién mé TKPS nay.

2. Diéu khoan va Diéu kién m& TKPS nay c6 hiéu luc ké tir ngay duge KH kich hoat hogc dang ky sir dung dich vu véi Cong ty
C6 phan Ching khoan VietinBank theo quy dinh tai Piéu 1 Phan B Hop ddng nay va cham dirt khi xay ra mot trong nhing truong
hop sau day:

2.1. Theo yéu cdu ciia KH sau khi KH da thanh toan ddy du nghia vy, du ng, phi, thué cho Céng ty C6 phan Chimg khoan
VietinBank; hoac

2.2. Theo thdng béo chdm dirt bing van ban do Céng ty Cé phan Ching khoan VietinBank giri dén cho KH cham nhét 02 (hai)
ngay lam viéc trudc ngay du dinh chém dut khi xay ra mot trong cac sy kién sau:

2.2.1. KH vi pham bét ky quy dinh nao trong Diéu khoan va Piéu kién mé TKPS nay ma theo danh gia cia Cong ty Co phén
Ching khoén VietinBank 1a nghiém trong va khéng khéc phuc trong thoi han do Cong ty C6 phan Chimg khoén VietinBank yéu cau;

2.2.2. Trudong hop bét kha khang theo quy dinh ctia phép luat nhu thién tai, chién tranh, déng cira thi truong chimg khoan trong
thoi gian kéo dai trung v6i thoi gian Cac Bén thyc hién Diéu khoan va Diéu kién m& TKPS nay;

2.2.3. Céc trudng hop khéc ¢6 bing chimg déng tin ciy chimg minh ring Cong ty C5 phan Chimg khoén VietinBank hogc KH
khong thé tiép tuc thuc hién Diéu khoan va Diéu kién m& TKPS nay;

2.3. Ngoai ra, Diéu khoan va Diéu kién mé TKPS nay con dugc chim dirt theo quyét dinh ciia Cong ty C6 phan Chimg khoan
VietinBank tiy timg thoi diém hoac theo quy dinh cia phép luét.

3. Cong ty C6 phan Chimng khoan VietinBank s& ngimg cung cAp moi dich vu lién quan dén giao dich chimg khoén phai sinh theo
Piéu khoan va Diéu kién m& TKPS nay vao ngay du dinh chdm diit Diéu khoan va Diéu kién ma TKPS va tién hanh xir Iy Téng du
no trén TKPS cua KH trén TKPS theo Thong bdo chdm dut. Tai san con lai cia KH trén TKPS sau khi Cong ty Cb phén Ching
khoan VietinBank da xir Iy xong céc nghia vu ciia KH theo cac quy dinh trong thong bao chim dut s& dugc chuyén tra lai vao Tai
khoan giao dich chung khoan thong thuong cua KH.

4. Bing Diéu khoén va Diéu kién mo TKPS nay, KH ddng y va xéac dinh réng:

4.1. Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank dugc toan quyén thuc hién ngay viéc xtr ly Tai san ky quy, dong cac vi thé dang
¢6 trén TKPS theo quy dinh tai Didu 37 Diéu khoan va Diéu kién m& TKPS ma khong phu thuge vao di chiic hogc sy kién thira ké
theo phép luat hodc cam két vé nghia vu ciia KH véi bat ky mot Bén thir ba nao khac khi xay ra mét trong céc truong hop sau: KH
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chét, bi Toa an tuyén bd chét, mat tich hodc KH thugc Ddi Tugng Khong Dugc Phép giao dich chimg khoén phai sinh. Tai san con
lai cia KH trén TKPS sau khi thanh toan céc nghia vu s& dugc xir ly theo quy dinh cua phéap luét.

4.2. Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank dugc quyén xac lap, ky va thuc hién cac 1énh phat sinh c6 lién quan dén TKPS,
bén thir ba trong qua trinh Cong ty C6 phan Chimng khoan VietinBank thuc hién cac ndi dung quy dinh tai diém 4.1 khoén nay.

‘Didu 12. Cam két mjc djnh

1.. KH déng y ty quyén cho Cong ty Cb phan Chimg khoan VietinBank va khong hity ngang trong bat ky truéng hop nao, véi néi
dung Céng ty Cb phan Chimg khoan VietinBank dugc thay mét va dai dién cho KH:

1.1. Dung, sir dung tién trén TKPS dé thuc hién thanh toan cho cac khoan tién 13i, phi, thué va cac khoan khac theo quy dinh cta
phép luat dbi voi céc giao dich do Cong ty C6 phan Chimg khoan VietinBank thuc hién theo 1énh ciia KH.

1.2. Thuc hién viéc thanh toan bu trir, thanh toan déo han cho KH theo ding quy dinh cia VSDC nhim phuc vu cho céc giao dich
cua KH trén TKPS.

2. KH thira nhan va dong y ring:

2.1. Cong ty Cé phan Chimg khoan VietinBank da thong bao ddy du voi KH vé cac thong tin nhén biét va xéc dinh tu cach ciia
Céng ty Cb phan Chimng khoan VietinBank bao gdm va khong gi¢i han chirc nang, Gidy phép hoat dong, pham vi kinh doanh, vén
Piéu 18, nguoi dai dién ky Hop dong.

2.2. Viéc dat lénh giao dich théng qua cac phuong thirc giao dich dién tir luon ton tai nhimg rui ro tiém tang do 18i cua hé théng
hodc ciia bt ky Bén thir ba nao khéc dugc trinh bay tai Vian ban dang ky dich vu giao dich dién tir. KH cam két chap nh4n moi rui
ro, mét mat hogc thiét hai nao khac phat sinh théng qua cac phuong tién dat 1énh néu trén do 151 hé théng, 15i cuia bat ky Bén thi ba
hodc do cac hanh vi cia KH anh hudng dén viéc thuc hién giao dich chimg khoan phai sinh hogc sir dung TKPS ciia KH.

2.3. KH da dugc Cong ty Cb phan Chimg khoén VietinBank tu van va giai thich rd vé cac rui ro phat sinh khi thuc hién giao dich
chig khoan phai sinh va déng y chép nhan céc rui ro d6.

2.4. Khi ky tén hoac ty quyén cho nguoi khac ky vao Phiéu Iénh giao dich Chiing khoén phai sinh hodc dit 1énh thong qua céac
phuong thie giao dich dién tir, KH méc nhién thira nhan da can nhic ky ludng truée khi dé nghi Cong ty C5 phén Chimg khoan
VietinBank thuc hién dich vu cho minh.

2.5. Cong ty Cb phan Chimng khoén VietinBank dugc loai trir moi trach nhiém phat sinh c6 lién quan trong trudong hop: (i) Cong
ty Co phan Chimg khoan VietinBank thyc hién ding néi dung quy dinh tai Diéu khoan va Piéu kién md TKPS nay, va/hoic (ii) Cong
ty C6 phan Chimg khodn VietinBank thyc hién dung ndi dung yéu cau/lénh cia KH/nguoi nhén ty quyén cia KH, hoc (iii) thuc
hién theo yéu cdu cia Co quan nha nuéc, té chirc c6 tham quyén. Trong bat ky truong hop nao quy dinh tai diém nay, KH tu chi
trach nhiém giai quyét bang chinh chi phi ciia KH. -

3. Céc thong tin vé& Chimg khoan dugc phép ky quy, Ty 1é ky quy bing tién, Ty 1é ky quy ban dau, Ty 1é sir dung tai san ky quy*
duy tri, Ty 1€ sir dung tai san ky quy canh béo, Ty 1€ sir dung tai san ky quy xir ly, Gi6i han vi thé, Thoi Han Thanh Toén, cic ty I
ky qu§ khéc ép dung déi véi giao dich chimg khoan phai sinh, 1ai sut tién gui, 1ai suat ddi voi cac khoan tam (mg va/hodc céc loai
phi ¢6 lién quan, cac vén dé khac va cac thong tin thay ddi s& duge Cong ty Co phén Chimg khoan VietinBank cong b tai website
va/hodc tai cc dia diém giao dich ciia Céng ty Cé phin Chimng khoan VietinBank. KH va Céng ty C6 phan Chimg khoan VietinBank
ddng ¥ ring, tai va sau thai diém Didu khoan va Diéu kién mo TKPS nay c¢6 hiéu lyc, cac thong tin trén c6 gia tri phap 1y va 1a phan
khong tach roi cia Didu khoan va Diéu kién m& TKPS nay khi dugc cong bé theo phuong thire quy dinh tai Diéu nay.



